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Pérmbledhje Ekzekutive

Pérmbledhja e Pulsit Publik XVI1II éshté raporti me i fundit né seriné e botimeve té ngjashme té
botuara né kuadér té projektit Pulsi Publik I1l. Pérmbledhja ofron njé pasqyré té njé numri
treguesish té matur pérmes anketave té Pulsit Publik qé hulumtojnéperceptimet e qytetaréve né
lidhje me proceset demokratike, kushtet socio-ekonomike dhe siguriné né Kosové?. Té dhénat dhe
treguesit nga anketa zbérthehen sipas pérkatésisé etnike dhe gjinisé né ményré gé té sigurohen
informata té detajuara mbi dallimet né perceptime dhe problemet zhvillimore me té cilat pérballen
grupet e ndryshme etnike dhe grupet e tjera. Né vijim e gjeni pérmbledhjen e disa prej gjetjeve
kyce nga anketa e Pulsit Publik XV11I e realizuar né periudhén prill 2020.

Gjetjet e anketés sé Pulsit Publik tregojné njé rritje té kénagshmérisé sé gytetaréve me punén e
institucioneve kyce ekzekutive dhe legjislative t¢ Kosovés. Nivelet e kénagshmérisé jané mé té
lartat té regjistruara nga anketat e Pulsit Publik gé nga viti 2010. Kénagshmeéria e regjistruar me
punén e ekzekutivit éshté 60.7%, qé pérbén njé rritje prej 46.3 piké pérgindje nga anketa e néntorit
2019 kur ishte 14.4%. Pér mé tepér, niveli i kénagshmérisé sé regjistruar me punén e Kryeministrit
éshté 65.4%, kurse me punén e Kryetares sé Kuvendit té Kosovés ka arritur vlerén rekord prej
72.4% kundrejt 20.7% dhe 20.5% té regjistruar né néntor 2019 dhe maj 2019. Indeksi i
Demokratizimit (ID) dhe Indeksi i Besueshmérisé Ekonomike (IBE) maten né njé shkallé nga 0
piké (minimumi) né 3 piké (maksimumi). ID-ja éshté rritur me 0.30 piké pérqgindje nga vlera 1.23
gé ishte né néntor 2019, duke arritur njé vleré pozitive prej 1.53. IBE-ja ka réné me 0.07 piké nga
néntori 2019 (1.05), duke kapur vlerén prej 0.98 pikésh té matur né prill 2020.

Gjithsej 33.6% e té anketuarve do té ishin té gatshém té protestojné pér arsye politike, pérkatésisht:
34.7% e shqiptaréve té Kosovés, 17.6% e serbéve té Kosovés dhe 24% e pjesétaréve té
komuniteteve té tjera té Kosovés. Ndérkohé gé shumica e serbéve té Kosovés (56%) jané indiferent
né lidhje me drejtimin politik t& Kosovés, 72% e shqiptaréve té Kosovés dhe 43.1% e pjesétaréve
té komuniteteve té tjera té Kosoveés jané té pakénaqur ose shumé té pakénaqur me drejtimin politik
té Kosovés.

Gjetjet tregojné edhe se shumica e kosovaréve ndihen té sigurt kur jané né rrugé (86.3%). Té
dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se femrat (87.2%) ndihen mé té sigurta se meshkujt
(85.4%). Pavarésisht nivelit mé té ulé té sigurisé té raportuar nga serbét e Kosovés (46.2%), té
dhénat tregojné njé rritje té vazhdueshme né numrin e té anketuarve qé ndihen té sigurt né krahasim
me néntorin e vitit 2018 (10.4%) dhe me néntorin e vitit 2019 (27.1%). Anketa e Pulsit Publik
hulumtoi edhe problemet kyce me té cilat pérballet Kosova aktualisht. Gjetjet shfagin trende té
ngjashme si anketat e méparshme duke gené se té anketuarit raportuan papunésingé (37.2%),
korrupsionin (23.5%) dhe varfériné (15.3%) si tre ¢éshtjet themelore gé ndikojné né mirégenien e
tyre sociale. Serbét e Kosovés konsiderojné se papunésia (38.5%), krimi i organizuar (13.5%), dhe
marrédhéniet ndéretnike (11.5%) jané ¢éshtjet kyce né Kosové. Gjithsej 80.7% e té anketuarve
konsiderojné sé punésimi né institucionet publike né Kosové nuk béhet né baza meritore, krahasuar
me néntorin 2019 kur kété e besonin 77.5% e té anketuarve. Mesatarisht, 20.7% e té anketuarve
pohojné se perceptojné gé korrupsioni té jété prezent né institucionet publike dhe ato
ndérkombétare, né Kosové. Kjo shénon vilerén mé té ulét té percpetimit té korrupsionit té regjistuar
ndonjéheré nga Pulsi Publik.

1 pér UNDP, referencat pér Kosovén do té kuptohet se jané né kontekstin e Rezolutés 1244 té Késhillit té Sigurimit
(1999)s
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Sa i pérket té drejtés pér té jetuar né njé mjedis té€ shéndetshém, gjithsej 19.5% e té anketuarve
thané se diné shumé pér kété temé, 36.8% pohuan se kané njohuri mesatare, kurse 36.9% e té
anketuarve thané se pak diné pér kété temé. Vetém 6.8% thané se nuk kané njohuri pér té drejtén
e tyre pér té jetuar né njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém.

Kjo pérmbledhje ofron edhe té dhéna pér perceptimet e kosovaréve pér korrupsionin né shkallé té
gjeré né institucionet kombétare dhe ndérkombétare, géndrimet ndaj votimit, si dhe t& dhéna mbi
ndikimin e COVID-19 né mirégenien ekonomike dhe shéndetin fizik dhe mendor té té anketuarve.
UNDP po e mbéshtet globalisht luftén kundér pandemisé dhe jané duke u zhvilluar ndérhyrje
specifike pér té adresuar nevojat e vendeve ku punon UNDP-ja. Né Kosové, UNDP ka ndérmarré
njé vlerésim té ndikimit socio-ekonomik t¢ COVID-19 pér té ndihmuar Kosovén dhe institucionet
vendore dhe ndérkombétare né adresimin e problemeve té shkaktuara nga kriza. Té dhénat shtesé
té marra pérmes késaj ankete dhe anketave té méparshme do jené publike pérmes Platformés pér
Vizualizimin e té Dhénave té Pulsit Publik.?

Treguesit kyc té Pulsit Publik

Rezultatet e anketés sé Pulsi Publik té prillit 2020 tregojné njé rritje dramatike té kénagshmérisé
sé qytetaréve me institucionet kyce té Kosovés krahasuar me anketat e zhvilluara né néntor dhe
maj 2019.

Mesatarisht 42.5% e té anketuarve jané té kénaqur me punén e institucioneve kyce té Kosoveés, qé
pérbén njé rritje prej 24.9 piké pérqgindje nga anketa e néntorit 2019 (17.6%) dhe 20.7 piké
pérgindje nga anketa e majit 2019 (21.8%). Ky nivel i kénagshmérisé éshté mé i larti i regjistruar
nga Pulsi Publik gé nga viti 2010. Konkretisht, kénagshméria me punén e Kryetares sé Kuvendit
éshté rritur me 51.9 piké pérgindje nga néntori 2019, kur u regjistrua né vlerén 20.5%, duke arritur
né 72.4% né prill 2020. Kénagshméria me punén e Kryeministrit ka pésuar rritje nga 20.7% né
65.4%, kurse me punén e geverisé nga 14.4% né néntor 2019 né 60.7% né prill 2020.

Rritja né nivelet e kénagshmérisé evidentohet pér shumicén e institucioneve. Pér shembull, edhe
pse éshté mé i ulét se niveli i matur né néntor 2018 (36.1%), niveli i kénagshmérisé me punén e
Kuvendit éshté rritur nga 18.6% né néntor 2019 né 33.4% né prill 2020. Kénagshméria me
Presidentin ka réné me 2.5 piké pérgindje (18.7%) nga néntori 2019 (21.2%). Nga ana tjetér,
kénagshméria me punén e gjykatave dhe prokurorisé éshté rritur nga anketa e néntorit 2019.
Kénagshméria me gjykatat géndron né 24.8%, qé éshté njé rritje prej 11.2 piké pérgindje nga
néntori 2019 (13.6%). Kénagshméria me prokuroriné u rrit nga 14.2% né néntor 2019 né 22.3%
né prill 2020.

2 Platforma pér Vizualizimin e té Dhénave: http://unkt.org/public-pulse/
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Tabela 1. Kénagshméria e gytetaréve me institucionet kyce ekzekutive, legjislative dhe gjygésore né Kosové

Treguesit politiké Mar-15 Sep-15 Apr-16 Oct-16 Oct-17 May-18 Nov-18 May-19 Nov-19  Apr-20 Trendi

. o Qeveria
Kénagshméria me

ekzekutivin
Kryeministri

: Kuvendi
Kénagshméria me

legjislativin Kryetarii
Kuvendit

Kénagshméria me Krvetari
|
Presidentin b

: _ Gjykata
Kénagshméria me
gjygésorin
Prokuroria

Drejtimi politik i Kosovés

Pérkundér rritjes sé niveleve té kénagshmérisé me institucionet kyce, ka pakénagshméri me
drejtimin politik té Kosovés. Mé shumé se gjysma e té anketuarve (62.8%) jané té pakénaqur ose
shumé té pakénaqur me drejtimin aktual politik t¢ Kosovés. Ky nivel i pakénagshmérisé éshté
rritur me 12.7 piké pérgindje krahasuar me néntorin 2019. Niveli i kénagshmérisé me drejtimin
politik té Kosovés arrin vetém 10.6%, ngjashém me néntorin 2019 (10.2%). Gjithsej 19.7% e té
anketuarve deklaruan se kané géndrim neutral pér kété ¢éshtje, gé pérbén njé rénie prej 13.7 piké
pérgindje nga anketa e néntorit 2019, si¢ tregohet né Figurén 1.

Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se meshkujt (70.2%) jané mé té pakénaqur sesa femrat
(66.4%) me drejtimin politik t€ Kosovés. Né té njéjtén kohé, pérgindja e meshkujve gé jané té
kénaqur me drejtimin politik té Kosovés éshté pak mé e larté se ajo e femrave: ndérkohé gé 11.4%
e meshkujve jané té kénaqur ose shumé té kénaqur me drejtimin politik té Kosovés, vetém 9.7% e
femrave deklaruan se jané té kénaqura ose shumé té kénaqura me drejtimin politik té Kosovés, gé
pérbén njé ndryshim nga anketat e néntorit dhe majit 2019 kur femrat ishin mé té kénaqura me
drejtimin politik té Kosovés. Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se niveli mé
i larté i pakénagshmérisé gjendet tek shqiptarét e Kosovés (72%), té ndjekur nga pjesétarét e
komuniteteve té tjera t& Kosovés (43.1%) dhe nga serbét e Kosovés (42%). Pérgindja e té
anketuarve neutralé éshté mé e larta né mesin e serbéve té Kosovés (56%), té ndjekur nga pjesétarét
e komuniteteve té tjera té Kosovés (25.5%) dhe shqiptarét e Kosovés (17.9%). Gjithsej 10.2% e
shqiptaréve té Kosovés jané té kénaqur ose shumé té kénaqur me drejtimin politik té Kosovés,
ndérsa vetém 2% e serbéve té Kosovés tregojné té njéjtin nivel kénagshmérie. Gjithsej 25.5% e
pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés deklaruan se jané té kénaqur me drejtimin aktual
politik t& Kosovés.
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Figura 1. Kénagshméria e té anketuarve me drejtimin politik t& Kosovés

Gjithsej 33.6% e kosovaréve jané té gatshém té marrin pjesé né protesta politike, gé pérbén njé
rritje t€ vogél nga néntori 2019 (31.3%) dhe njé rénie té konsiderueshme nga maji 2019 (42.2%).
Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se shqiptarét e Kosovés jané mé té gatshém
té protestojné sesa serbét e Kosovés dhe pjesétarét e komuniteteve té tjera t€ Kosovés. Né ményré
té vecanté, 34.7% e shqiptaréve té Kosovés jané té gatshém té protestojné, kundrejt 17.6% té
serbéve té Kosovés dhe 24.5% té pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés. Té gjitha
komunitetet e Kosoveés, pérveg serbéve té Kosovés, jané mé pak té gatshém té marrin pjesé né
protesta politike sesa né maj té vitit 2019 kur gatishméria e pérgjithshme pér té protestuar ishte
mjaft e larté: 43.7% e shqiptaréve té Kosovés, 13.3% e serbéve té Kosovés dhe 35% e pjesétaréve

té komuniteteve té tjera té Kosoveés.
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Figura 2. Pérqindja e té anketuarve qé do t’u bashkoheshin protestave politike

Siguria personale

Pér té matur perceptimin pér siguriné publike, té anketuarit u pyetén nése ndihen té sigurt apo té
pasigurt kur jané né rrugé né aspektin e dhunés dhe krimit potencial. Gjetjet tregojné nivelet mé té
larta té sigurisé té regjistruara ndonjéheré nga Pulsi Publik, me 86.3% té té anketuarve gé ndihen
té sigurt né rrugét e Kosoveés. Niveli i dyté mé i larté i sigurisé ishte regjistruar né tetor 2012 kur
84.4% e té anketuarve ishin deklaruar se ndiheshin té sigurt né rrugé. Kjo paraget njé rritje té
ndjenjés sé sigurisé me 12.3 piké pérgindje nga néntori 2019 (73.9%) dhe me 15.9 piké pérgindje
nga maji 2019.

Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné njé dallim té vogél mes meshkujve dhe femrave, duke
gené se femrat ndihen mé té sigurta se meshkujt. Gjithsej 85.4% e meshkujve dhe 87.2% e femrave
deklaruan se ndihen té sigurt kur dalin né rrugé. Njé prirje e ngjashme e femrave gé ndihen mé té
sigurta se meshkujt kur jané né rrugé u regjistrua edhe né anketén e majit 2019. Té dhénat e
zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné dallime mé té médha ku 88.2% e shqiptaréve té
Kosovés dhe 81.2% e komuniteteve tjera t& Kosovés ndihen té sigurt kur jané né rrugé, krahasuar
me 46.2% té serbéve té Kosovés. Pavarésisht niveleve té uléta té sigurisé té raportuara nga serbét
e Kosovés, té dhénat tregojné njé rritje t€ vazhdueshme nga néntori 2019 (27.1%), maji 2019
(16.2%), néntori 2018 (10.4%), dhe maji 2018 (4.8%). Njé prirje e ngjashme e rritjes sé pérgindjes
sé té anketuarve gé ndihen té sigurt né rrugé éshté regjistruar edhe né mesin e shqiptaréve té
Kosovés dhe pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés.
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Figura 3. Perceptimi i té anketuarve pér siguriné

Indekset e Demokratizimit dhe Besueshmérisé Ekonomike

Né pérputhje me rritjet té tjera pozitive té shénuara, anketa e opinionit té Pulsit Publik prill 2020
ka regjistruar njé rritje t€ Indeksit t¢ Demokratizimit (ID) dhe njé rénie né Indeksin e
Besueshmérisé Ekonomike (IBE).3> Mé konkretisht, ID-ja aktuale éshté 1.53, qé pérbén nivelin mé
té larté té regjistruar nga Pulsi Publik. Kjo shifér sugjeron se mé shumé se gjysma e kosovaréve
kané piképamje pozitive pér proceset demokratike né Kosové.

Sidoqofté, mund té vérehet njé rénie né IBE, gé ka réné nga 1.05 né 0.98, duke sugjeruar se mé
shumeé se dy té tretat e kosovaréve nuk kané piképamje pozitive pér trendet ekonomike né Kosoveé.
IBE-ja aktuale éshté e ngjashme me majin 2019 (0.98) dhe ka vlerén mé té ulét té regjistruar qé
nga tetori 2016 (0.94).

3ID-ja dhe IBE-ja jané masa t& vazhdueshme nga 0 né 3, né té cilat njé rezultat nga 0 né 1.5 nénkupton se shumica e
popullatés e sheh negativisht demokraciné apo trendet ekonomike, dhe rezultati nga 1.5 né 3 nénkupton se shumica e
popullatés e sheh pozitivisht demokratizimin ose trendet ekonomike.
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Figura 4. Indekset e Demokratizimit dhe Besueshmérisé Ekonomike

Si ID-ja ashtu edhe IBE-ja jané té pérbéré nga njé numér komponentésh gé pérdoren pér té
gjeneruar indekset pérkatése. ID-ja pérbéhet nga nénté komponenté té paragitur né Tabelén 2.
Pyetjet q€ bien brenda fushéveprimit t€ kétij indeksi mund té pérgjigjen me “Po, plotésisht”, “Po,
kryesisht”, “Jo aq shumé”, ose “Aspak”. Error! Reference source not found. tregon pérgindjen e
té anketuarve q€ u pérgjigjén me “Po, kryesisht” ose “Po, plotésisht” né nénté pyetjet. Pér té
pércaktuar se cilét tregues ndikuan né rritjen e ID-sé, té dhénat nga anketa e opinionit prill 2020 u
krahasuan me ato té gjeneruara né anketat e méparshme. Gjetjet tregojné se né té gjithé
komponentét e ID-sé té shénuara né Error! Reference source not found. éshté paré rritje nga n
éntori 2019, dhe disa prej vlerave jané mé té lartat e regjistruara ndonjéheré nga Pulsi Publik.

Gjithsej 66.3% e té anketuarve besojné se zgjedhjet né Kosové jané demokratike dhe sipas
standardeve ndérkombétare krahasuar me 62.7% né néntor 2019 dhe 35.6% né maj 2019. Shumica
e kosovaréve (58%) konsiderojné se Kuvendi e mbikqgyré punén e geverisé, krahasuar me 38.6%
né néntor 2019. Komponenti i gjygésorit &shté mé i dobéti mes komponentéve té 1D-s&; 39.7% té
té anketuarve besojné se gjygésori éshté i pavarur né vendimet e tij, gé pérbén njé rritje prej 8.3
piké pérgindje nga néntori 2019 (31.4%). Gjithsej 69.1% e té anketuarve mendojné se media gézon
liriné e shprehjes, duke e béré kété komponentin mé té vlerésuar pozitivisht té ID-sé dhe vlerén
mé té larté té regjistruar ndonjéheré nga Pulsi Publik, me njé rritje prej 22.4 piké pérgindje nga
néntori 2019. Njé rritje prej 16 piké pérgindje (50.7%) nga néntori 2019 (34.8%) vérehet né
perceptimet pér rolin e organizatave té shogérisé civile si monitorues té vérteté té geveriseé.
Sidogofté, kjo ende paraget njé rénie prej 6.8 piké pérgindje nga néntori 2018 kur kjo vleré ishte
57.5%.

Gjithsej 56.7% dhe 54.9% e té anketuarve - vlerat mé té larta té regjistruar ndonjéheré nga Pulsi
Publik - mendojné se institucionet lokale dhe gendrore, respektivisht punojné sipas prioriteteve té
gytetaréve té Kosovés. Anketa e néntorit 2019 regjistroi 29.6% dhe 24.2%. Pér mé tepér, kéto vlera
jané rritur me 26.9 piké pérgindje dhe 36.8 piké pérqgindje, respektivisht, nga anketa e majit 2019
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(29.8% dhe 18.1%). Né pyetjen nése Kushtetuta dhe ligjet né fugi jané demokratike dhe nése ato
pérputhen me standardet e té drejtave té njeriut, regjistrohet njé rritje prej 19.7 piké pérqindje né
pérgjigjet pozitive (64%) - vlera mé e larté e regjistruar ndonjéheré nga Pulsi Publik. Pér fundi,
vérehet njé rritje e vogél nga néntori 2019 né pérgjigjet né pyetjet nése proceset demokratike né
Kosoveé jané krijuar dhe po shkojné né drejtimin e duhur. Anketa e Pulsi Publik prill 2020 regjistroi
42.5% pérgjigje pozitive krahasuar me 33% né néntor 2019. Sidoqofté, kjo éshté njé rénie prej
14.7 piké pérgindje nga néntori 2018 (57.2%). Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike
tregojné se shumica e serbéve t&€ Kosovés u pérgjigjén negativisht né kéto pyetje, me “aspak” dhe
“jo aq shumé”.

Tabela 2. Analiza e trendeve té komponentéve té 1D-sé

Po Kryesisht dhe Po plotésisht 15-Mar  15-Sep  16-Apr 16-Oct 17-Oct 18-May  18-Nov 19-Nov  20-Apr Trendi
A jane zgjednjet né Kosowe demokratike dhe e | ¢ 504 |53 009 30.30%| 28.009 | 44.60%| 50.90% |53.70%| 35.60% |62.73%|66.30% /
pérputhje me standardet ndérkombétare? —~
A e monitorin Kuvendi performancén e geverisé? | 21.20% (21.80%|26.60%|30.80%|36.10%| 46.70% |48.30%)| 38.10% |38.61% |58.00% _,_./‘“ —
A eshté sistemi | giyqesorit né KoSowe | pavarur | 13 oo | 17 6006 | 21.009% | 21.60%|31.20%| 43.60% |46.00%| 21.50% |31.48%|30.70%| ~ \
né vendimet e tij? -
A gézon media né Kosowe liriné e shprehjes? 35.50% |(46.50%(47.30%(42.30%(52.50%| 52.80% [59.10%|( 45.60% |46.66%]69.10%| _. _.*'J
A shérben Shoqgéria Civile né Kosové si A,
monitorues i singerté i zhvillimeve demokratike | 19.50% [23.10%|32.10%30.10%34.30%| 48.30% [57.50%| 32.60% |34.79% (50.70% — /
Iné Kosowe?
A funksionon qeverisja juaj lokale (komunale) | 3 30, |57 2094 | 28,9096 | 30.40%| 34.00%| 50.20% |49.20% | 20.80% |29.62% | 56.70% A
sipas prioriteteve té qytetaréve té€ Kosowgs? - )
A funksionon geverisa e Kosows sipas
- "q e . P 11.80% |15.50%|18.90%|17.90% (24.70% | 39.90% |37.50%| 18.10% |24.23%|54.90% AN
prioriteteve té qytetaréve té Kosovés? -~ -
A jané kushtetuta e Kosovés dhe ligjet né fuqi
demokratike dhe a i respektojné té drejtat e 23.50% (19.80%(31.70%|31.80%|41.40%| 53.40% [60.50% | 33.40% [40.30% |64.00% /
njeriut? /
Pavarésisht nga politika e pérditshme dhe me
.. . . . . . [
veshtrimin drejt t& ardhmes, a pranoni se 17.30% | 15.40%] 23.10% 23.80% 29.70%| 46.90% |57.20%| 22.40% |33.01%|42.50% /N
proceset demokratike né Kosowé jané vendosur Y
dhe po shkojné né drejtimin e duhur? -~/

Pér té pércaktuar se cilét tregues ndikuan né uljen e IBE-sg, pérgjigjet pozitive t€ komponentéve
té IBE-sé u krahasuan me ato té mbledhura né anketat e méparshme té opinionit, si¢ tregohet né
Tabelén 3. Pérgjigjet e mundshme pér pyetjet gé kané té béjné me IBE-né jané “t€ favorshme”, “jo
té favorshme” dhe “neutrale”. Vetém 14.2% e té anketuarve kané pritshméri té favorshme né lidhje
me té hyrat totale té familjes brenda gjashté muajve, duke shénuar njé rritje prej 0.5 piké pérgindje
nga maji 2019 (13.7%). Vetém 8.2% e té anketuarve i shohin né ményré té favorshme kushtet pér
té béré biznes né Kosové - njé rénie nga vlera prej 9.1% né néntor 2019, por rritje nga maji 2019
(5.5%). Né ményré té ngjashme, vetém 6.6% e té anketuarve i shohin né ményré té favorshme
kushtet aktuale té punésimit, cka pérbén njé rénie nga vlera prej 7.4% né néntor 2019, dhe njé rritje
nga maji 2019 (5.8%). Pér fundi, 11.6% e té gjithé té anketuarve nga anketa e opinionit prill 2020
i shohin né ményré té favorshme kushtet e punésimit né gjashté muajt e ardhshém, gé pérbén njé
rénie nga néntori 2019 dhe njé rritje nga niveli mé i ulét i besimit té regjistruar ndonjéheré nga
Pulsi Publik né maj 2019 (4.6%). Pér dallim nga ID-ja, komponentét e IBE-sé sugjerojné se mbi
dy té tretat e kosovaréve kané piképamje mjaft pesimiste pér ekonominé.
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Tabela 3. Analiza e tendencave té komponentéve té IBE-sé

| favorshém 15-Mar 15-Sep 16-Oct 17-Oct 18-Nov 19-May 19-Nov Trendi
Cilat jang pritshmerité tuaja né

lidhje me té ardhurat totale t& 15.10% | 15.90% | 23.40% | 18.00% | 22.40% | 19.90% | 18.80% | 11.60% | 13.70% | 14.20% | / '
familjes suaj gjashté muaj nga -

Cili eshte viergsimi juaj i kushteve | 8109 | 8.30% |14.40% | 13.10% | 17.90% | 18.50% | 16.70% | 5.50% | 9.10% | 8.20% | /* |
aktuale té biznesit y \~

Cili éshté vierésimi juaj pér 5.00% | 6.80% |10.30% | 7.70% |17.10% | 15.40% | 15.90% | 5.80% | 7.40% | 6.60% | ,/ |
gjendjen aktuale té punésimit?? AT
Cilat jané pritshmérité tuaja né ,h.-"ll
lidhje me Kushtet e punésimit 6.00% | 8.00% |14.00% | 10.70% | 18.70% | 17.80% | 23.30% | 4.60% |12.00% [11.60% | A/ |
gjashté muaj nga sot? Ao

Drejtimi Ekonomik

Vetém 10.7% e té anketuarve jané shumé té kénaqur ose té kénaqur me drejtimin ekonomik té
Kosovés, cka pérbén njé rritje nga vlera 5.9% e regjistruar né néntor 2019 dhe vlera 10.4% e
regjistruar né maj 2019, por njé rénie nga vlera 12.3% e regjistruar né néntor 2018.

Ndérkohé qé 61.2% e té anketuarve jané shumé té pakénaqur ose té pakénaqur me drejtimin
ekonomik té Kosoveés, 28.1% nuk jané as té kénaqur as té pakénaqur. Té dhénat e zbérthyera sipas
gjinisé tregojné se kénagshméria me drejtimin ekonomik té Kosovés midis femrave dhe meshkujve
éshté aférsisht e njéjté: 10.5% e femrave jané té kénaqura ose shumé té kénaqura, dhe 10.7% e
meshkujve jané té kénaqur dhe shumé té kénaqur me drejtimin ekonomik t& Kosovés. Ne anen
tjeter, 62.1% e meshkujve jané té pakénaqur ose shumé té pakénaqur me drejtimin ekonomik té
Kosovés, kundrejt 59.4 % té femrave gé ndihen njésoj. Ndérkohé gé 26.6% e meshkujve dhe 29.2%
e femrave jané neutrale né lidhje me kété céshtje, njé pérgindje e papérfillshme e té anketuarve
nuk e di ose nuk ka pranuar t'i pérgjigjet pyetjes. Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike
sugjerojné se serbét e Kosovés jané mé pak té pakénaqur (54.2%) sesa shqiptarét e Kosovés
(61.5%) dhe pjesétarét e komuniteteve té tjera té Kosoveés (58.9%). Né té njéjtén kohé, vetém 2.1%
e serbéve té Kosovés raportuan kénagshméri me drejtimin ekonomik té Kosovés, krahasuar me
11.2% té shqiptaréve té Kosovés dhe 7.8% té pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosoveés.
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Figura 5. Kénagshméria me drejtimin ekonomik té Kosovés

Problemet themelore me té cilat pérballet Kosova aktualisht

Njé pérgindje e madhe e té anketuarve vazhdojné té identifikojné papunésing, korrupsionin dhe
varfériné si tre problemet themelore me té cilat pérballet aktualisht Kosova. Problemi mé i madh
pér 37.2% té té anketuarve éshté papunésia, e ndjekur nga korrupsioni (23.5%) dhe varféria
(15.3%). Prirje té ngjashme jané vérejtur né néntor 2019, kur papunésia (31.2%), korrupsioni
(19.6%) dhe varféria (10.5%) u identifikuan si tre problemet themelore me té cilat pérballet
Kosova. Pérveg vitit 2017, papunésia, korrupsioni dhe varféria jané renditur vazhdimisht si tre
problemet kryesore dhe themelore me té cilat pérballet Kosova. Gjetjet e tjera tregojné se 2.4% e
té anketuarve konsiderojné se cmimet e artikujve té€ domosdoshém jané problem themelor, 2.1%
konsiderojné krimin e organizuar, dhe 1.8% e té anketuarve konsiderojné se probleme themelore
jané ekonomia informale dhe problemet sociale. Gjithsej 1.4% e té anketuarve konsiderojné se
kujdesi shéndetésor éshté ¢éshtja mé e ngutshme né Kosové.

Ndérkohé gé anketa e opinionit prill 2020 nuk shénon ndonjé dallim gjinor mes opinioneve té
femrave dhe meshkujve mbi tre problemet themelore, té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné
se femrat (39.3%) jané mé té shgetésuara sesa meshkujt (35.6%) pér papunésiné. Megjithaté,
meshkujt (27.2%) jané mé té shgetésuar sesa femrat (19.9%) pér korrupsionin. Pér fundi, femrat
jané pak mé té shgetésuara pér varfériné (15.9%) sesa meshkujt (15%).
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Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné dallimet né renditjen e problemeve
themelore ndérmjet shqiptaréve té Kosovés dhe komuniteteve té tjera té Kosovés nga njéra ané,
dhe serbéve té Kosovés nga ana tjetér. Shqiptarét e Kosovés dhe pjesétarét e komuniteteve té tjera
té Kosovés kané renditur papunésing, korrupsionin dhe varfériné si tre problemet themelore me té
cilat pérballet Kosova aktualisht. Pér dallim, serbét e Kosovés konsiderojné se papunésia (38.5%),

pasuar nga krimi i organizuar (13.5%), dhe marrédhéniet ndéretnike (11.5%) jané ¢éshtjet mé té
médha né Kosove.

Refuzon té pérgjigiet/Nuk pérgjigiet = 0.00%

Mos pagimi i tatimeve (Administrata Tatimore e Kosovés) | 0.00%
Edukimi i fémijéve pérmes ndéshkimit trupor 0.10%

Bullizmi né shkolla | 0.10%

Sjellje anti-sociale (prostitucion, drogé, alkooliz&m dhe trafikim) | 0.10%

Furnizimi me energji elektrike 0.10%

Mungesa e barnave esenciale né institucionet e kujdesit... 1 0.20%
Problemet urbane-hapésinore (ndértimet ilegale, bérllogu,...1 0.20%
Nukedi 1 0.30%

Dhuna me bazé gjinore (trafikimi, dhuna né familje, ngacmimi...1 0.30%
Rastet e vrasjeve té pazgjidhura 1 0.30%

Qenté endacaké 1 0.40%

Siguria publike dhe personale 1 0.40%

Infrastruktura rrugore 1 0.40%

Siguria ushgimore ¥ 0.50%

Sigurimi  ® 0.50%

Arsimimi ¥ 0.50%

Cmimet e shérbimeve publike ® 0.50%

Mbledhja e mbeturinave B 0.50%

Furnizimi me ujé¢ 1 0.50%

Ndotja e ajrit m 0.60%

Fati i personave té pagjetur m 0.60%

Marrédhéniet ndéretnike m 0.70%
Ndotja e mjedisit m 0.90%
Shérbimet shéndetésore mm 1.40%
Ekonomia informale mm 1.80%
Problemet sociale (pensionistét, personat me aftési té kufizuara,... mm 1.80%
Krimii organizuar mmm 2.10%
Cmimet e artikujve té domosdoshém mmm 2.40%
Tietér m— G 10%
Varféria I 15 30%
Korrupsioni I 7 3 50%,

Papunésia e 37 7 (0%,
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Figura 6. Perceptimet pér problemet themelore me té cilat pérballet Kosova aktualisht
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Rekrutimi né baza meritore né sektorin publik dhe privat

Anketa e Pulsit Publik prill 2020 tregon se 19.5% e té anketuarve konsiderojné se punésimi né
sektorin publik béhet né baza meritore dhe 80.7% mendojné se punésimi né sektorin publik nuk
béhet né baza meritore. Kéto gjetje kané shumé pak dallim nga anketa e néntorit 2019 kur 22.5%
e té anketuarve konsideronin se punésimi né sektorin publik béhet né baza meritore dhe 77.5%
konsideronin se punésimi né sektorin publik nuk béhet né baza meritore. Sipas té anketuarve,
faktorét kryesoré jo meritoré pér tu punésuar né sektorin publik jané: lidhjet familjare (30.8%),
lidhja partiake (30.4%), ryshfeti (13.8%), miqté dhe, né njé masé mé té vogeél, pamja fizike. Vetém
19.5% besojné se arsimi, aftésimi profesional dhe pérvoja profesionale jané faktoré té réndésishém
pér tu punésuar né sektorin publik. Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné dallim té vogél né
perceptimet e meshkujve dhe femrave né lidhje me sigurimin e punésimit né sektorin publik.
Megjithaté, té dnénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné dallime ndérmjet perceptimeve
té komuniteteve té ndryshme. Pér shembull, ndérkohé gé vetém 18.1% e shqiptaréve té Kosovés
dhe 31.4% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera t& Kosovés deklaruan se pérvoja profesionale,
aftésimi profesional dhe arsimimi jané faktoré té réndésishém pér té siguruar punésim, té njéjtén
gjé e besojné 38% e serbéve té Kosoveés.

90.00%

84.60% 84.00%
o 81.30%
80.00% 50.80% e T0L 7 8™80%, 77 90% 77.5

0.70%
70.00% 68.80%

60.00%
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20.00% 22.10%
10.00%
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= Baza meritore Baza jo-meritore

Figura 7. Perceptimet pér rolin e meritokracisé né arritjen e punésimit né sektorin publik
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Ndryshe nga perceptimi pér punésimin né sektorin publik, 41.1% e té anketuarve e konsiderojnw
se pérvojénprofesionale, arsimin dhe formimin profesional si faktoré té réndésishme pér t’u
punésuar né sektorin privat. Gjithsej 55.9% e té anketuarve besojné se punésimi né sektorin privat
nuk arrihet né bazé té meritave. Té anketuarit identifikuan faktorét e méposhtém jo meritoré t’u
punésuar né sektorin privat: lidhjet familjare (30%), miqté (14.9%), ryshfeti (7.2%), lidhja partiake
(2.8%) dhe, né njé masé mé té vogél, pamja fizike (0.7 %) dhe gjinia (0.3%).

Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé dhe sipas pérkatésisé etnike nuk tregojné dallime t€ médha
mes té anketuarve té komuniteteve té ndryshme etnike né lidhje me meritokraciné né sektorin
privat té Kosovés. Pér shembull, 42.1% e meshkujve dhe 40.1% e femrave besojné se meritokracia
éshté faktor i réndésishém pér t’u punésuar né sektorin privat. Té dhénat e zbérthyera sipas
pérkatésisé etnike tregojné se 40.8% e shqiptaréve té Kosovés, 45.3% e serbéve té Kosovés, dhe
43.3% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera t€ Kosoveés, besojné se faktorét meritoré, si pérvoja
profesionale, arsimimi dhe aftésimi profesional, jané celési pér gjetjen e njé pune né sektorin privat
né Kosoveé.

45.00%
41.10%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% 19.50%
. +]
15.00%
10.00%
5.00%

0.00%
Sektori publik Sektori privat

Figura 8. Perceptimet pér rolin e meritokracisé né arritjen e punésimit né sektorin publik kundrejt sektorit
privat

Korrupsioni né shkallé te gjeré

Mesatarisht 20.7% e anketuarve pohojné se perceptojné gé korrupsioni né shkallé té gjeré éshté i
pranishém né institucionet publike dhe ndérkombétare né Kosové. Kjo vleré paraget njé rénie prej
13.7 piké pérgindje nga néntori 2019 (34.4%) dhe 9.4% nga maji 2019 (30.1%), si¢ tregohet né
Tabelén 4. Né té njéjtén kohé, kjo éshté vlera mé e ulét e regjistruar ndonjéheré nga Pulsi Publik
pér perceptimin e korrupsionit né shkallé té gjeré.
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Perceptimet pér korrupsionin né shkallé té& gjeré luhaten nga vlera mé e ulét prej 5.5% té té
anketuarve qé pohojné se éshté i pérhapur né organizatat ndérkombétare deri tek vlera mé e larté
prej 37.9% e té anketuarve qé pohojné se éshté i pérhapur né Postén dhe Telekomin e Kosovés
(PTK). Ndryshimet mé té médha pozitive né perceptime jané vérejtur né institucionet e
méposhtme: Administrata Tatimore e Kosovés (18.9% krahasuar me 42.2% né néntor 2019),
gjykatat (24.5% krahasuar me 42% né néntor 2019), dhe kujdesi shéndetésor (11% krahasuar me
33.4% né néntor 2019). PTK (37.9%), Agjencia Kosovare e Privatizimit (36.6%) dhe Sektori i
Energjisé Elektrike dhe Furnizimit (KEK dhe KEDS) (27.3%) mbeten tre institucionet qé
kryesojné pér nivelin mé té larté té korrupsionit né shkallé té gjeré té perceptuar. Institucionet me
vlerat mé té uléta té korrupsionit né shkallé té gjeré té perceptuar jané organizatat ndérkombétare
(5.5%), Policia e Kosovés (9.8%), dhe kujdesi shéndetésor (11%). Vlen té pérmendet se perceptimi
pér korrupsionin né disa institucione ka paré ndryshime té konsiderueshme ndér vite. Pér shembull,
perceptimi pér praniné e korrupsionit né kujdesin shéndetésor ka réné ndjeshém nga néntori 2015
(56.2%) né prill 2020 (11%). Pér mé tepér, edhe pér komunat éshté paré njé rénie e vazhdueshme
e perceptimit pér korrupsionin: nga 40.2% né tetor 2016 né 13.3% né prill 2020. Sé fundi, edhe
tek administrata gendrore éshté paré njé ulje e perceptimit pér korrupsionin nga 49.2% né tetor
2016 né 36.7% né maj 2019 dhe 20.8% né prill 2020.

17



Tabela 4. Perceptimet pér prevalencén e korrupsionit né shkallé té gjeré né institucionet kombétare dhe
ndérkombétare né Kosové

Shéndetésia (spitalet dhe

Mar-15

Sep-15

Apr-16

Oct-16

Oct-17 May-18

Nov-18 May-19

Nov-19

Apr-20 Trendi

gendrat e mjekésisé | 52.60% | 51.50% | 37.90% | 49.70% | 25.50% | 32.50% | 25.70% | 25.10% | 33.40% A
familjare) |
11% \
Sektori Energjisé
Elektrike dhe fumnizimit | 44.70% | 35.60% | 31.10% | 31.40% | 20.50% | 33.00% | 31.30% | 40.70% | 38.90% o r
(KEK dhe KEDS) 27.30% v
Giykatat 42.90% | 46.90% | 42.30% | 49.30% | 24.90% | 38.60% | 29.10% | 30.70% | 42.00% | 24.50% | ‘.~
Doganat 38.70% | 41.30% | 32.30% | 45.20% | 22.70% | 39.10% | 31.40% | 29.30% | 41.40% | 30.60% |
A
Administrata A
. 38.500% | 36.00% | 36.60% | 49.20% | 30.70% | 34.70% | 28.40% | 36.70% | 35.30% L
gendrore/geveria Vo
20.80% \
A ."\.
. . il A
AKP (Agjencia Kosoware | 57 00, | 383006 | 39.20% | 45.70% | 24.90% | 34.50% | 29.80% | 40.70% | 48.10% dWA
e Privatizimit) 36.60% |/
. (] iV
Komunat (qeverisia | 33 g0 | 256006 | 30.00% | 40.20% | 25.50% | 29.00% | 26.40% | 25.80% | 29.80% L
lokale) 13.30%
Arsimi (shkollat, s
1 (STKO 29.30% | 29.00% | 17.50% | 31.00% | 16.30% | 26.20% | 19.90% | 20.70% | 26.10% VA
Universiteti) 0, L
13.60% \
ATK (Admini
K (Administriata | g 1006 | 25,009 | 18.20% | 32.50% | 17.40% | 28.90% | 25.40% | 35.30% | 42.20% N
Tatimore e Kosows) 18.00% | MV
0% | MV
PTK 25.90% | 25.20% | 18.40% | 29.60% | 17.00% | 27.80% | 25.60% | 44.20% | 40.80% | 37.90% |-
Bankat 24.30% | 23.30% | 23.10% | 24.40% | 13.10% | 27.30% | 26.10% | 33.80% | 34.10% | 18.90% | —.—
A
. AN A
Organizatat 20.40% | 22.90% | 16.00% | 28.00% | 10.80% | 24.50% | 10.70% | 19.50% | 23.60% Larival
ndérkombétare Vv
5.50% \
Policing e Kosowés (PK) | 20.40% | 19.00% | 13.60% | 21.10% | 14.90% | 25.70% | 21.60% | 17.00% | 20.70% | g goor [N A

Pér té kuptuar se cka ndikon né formimin e perceptimeve pér praniné e korrupsionit né shkallé té
gjeré né institucionet publike dhe ndérkombétare né Kosové, té anketuarit u pyetén pér arsyet e
vlerésimit té tyre pér shtrirjen e korrupsionit. Ngjashém me anketat e tjera né té kaluarén, gjetjet
tregojné se shumica e té anketuarve (52.7%) i kané formuar mendimet e tyre pérmes mediave té
shkruara dhe elektronike, si¢ ilustrohet né figuren 5. Gjithsej 33.5% e té anketuarve deklaruan se
bisedat me té aférmit dhe miqté formojné bazén e mendimeve té tyre né lidhje me shtrirjen e
korrupsionit, ndérsa 13.1% e té anketuarve pohuan se i kané formuar mendimet e tyre bazuar né
pérvojat personale, pérkatésisht atyre iu jané kérkuat para, dhurata ose favore té tjera né kémbim
té shérbimeve té caktuara.
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Figura 9. Arsyet e té anketuarve pér vlerésimin e tyre té shtrirjes sé korrupsionit né Kosové

Qéndrimet kundrejt votimit

Anketa e Pulsit Publik hulumtoi edhe géndrimet ndaj votimit té qytetaréve té Kosovés. Qéndrimet
ndaj votimit kané ndryshuar dukshém duke theksuar ndjenjén e fugizimit té qytetaréve pérballé
politikés né Kosové. Né pyetjen nése vota e tyre mund ta ndryshojé situatén né Kosoveé, njé numeér
shumé i madh i té anketuarve (46.7%) deklaruan se vota e tyre mund té sjellé ndryshime, krahasuar
me 35.5% né néntor 2019 dhe 16.8% né maj 2019. Vetém 26.8% konsiderojné se vota e tyre nuk
mund ta ndryshojé situatén né Kosové, pérkundrejt 49% né maj 2019, 46% né néntor 2018 dhe
43% né maj 2018. Gjithsej 24% konsiderojné se vota e tyre mund ta ndryshojé situatén né njé faré
mase, ndérsa vetém 2.4% nuk e diné nése vota e tyre mund té sjellé ndryshime.

2.50%

mPo = ]o = Deridiku Nuk e di/Refuzon té pérgjigjet

Figura 10. Perceptimi i té anketuarve nése vota e tyre mund ta ndryshojé situatén né Kosové
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Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se femrat jané mé skeptike sesa meshkujt kur éshté
fjala pér ndikimin e votés sé tyre. Ndérkohé gé 49.2% e meshkujve konsiderojné se vota e tyre
mund ta ndryshojé situatén né Kosoveé, 44.3% e femrave mendojné té njéjtén gjé.
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HBurré M Grua

Figura 11. Perceptimi i meshkujve dhe femrave nése vota e tyre mund ta ndryshojé situatén né Kosové

Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné dallime té konsiderueshme né besimin né
zgjedhje si njé mekanizém pér té sjellé ndryshime né Kosové. Vetém 7.6% e serbéve té Kosovés
(3.8% né maj 2019) konsiderojné se vota e tyre mund té sjellé ndryshime né Kosové, pérkundrejt
48.4% té shqiptaréve té Kosovés dhe 35% té pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés gé
besojné se vota e tyre mund té sjellé ndryshimet né Kosové. Ndérkohé qé 61% e serbéve té
Kosovés nuk besojné se vota e tyre mund té sjellé ndryshime, njéjté mendojné 25.3% e shqiptaréve
té Kosovés dhe 36.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés.

Pérgindja aktuale e serbéve té Kosovés qé nuk besojné se vota e tyre mund té sjellé ndryshime
éshté e ngjashme me até nga néntori 2018 (61.5%) dhe dyfishi i asaj té regjistruar né maj 2019 dhe
néntor 2019 (31.9% dhe 34% respektivisht). Té gjitha grupet etnike besojné né ményré té ngjashme
pér mundésiné gé votat e tyre mund té sjellin ndryshime né njé faré mase, pérkatésisht 24.5% e
pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés, 22.4% e serbéve té Kosovés dhe 24.2% e
shqiptaréve té Kosovés.
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Figura 12. Perceptimi i komuniteteve té ndryshme nése vota e tyre mund ta ndryshojé situatén né Kosové

Anketa e Pulsit Publik hulumtoi edhe pér gjasat qé té anketuarit té votojné dhe preferencat e tyre
pér votim. Gjetjet tregojné se 70.2% e té anketuarve (krahasuar me 62% né néntor 2019 dhe 73.5%
né maj 2019) do té votonin pér njé parti té caktuar politike ose njé koalicion, nése zgjedhjet
gendrore do té zhvilloheshin né té ardhmen e afért. Ndérkohé qé 13.9% e té anketuarve nuk kané
pasur ndonjé preferencé politike, 7.4% e té anketuarve thané se nuk do té votonin (7.8% né néntor
2019 dhe 11.4% né maj 2019), dhe 8.7% nuk iu pérgjigjén pyetjes.

8.70%

e

m Po, do té votoj
= Aktualisht nuk kam ndonjé preferencé politike
= Nuk do té votoj

Refuzon té pérgjigjet/Nuk pérgjigjet

Figura 13. Gjasat gé té anketuarit té votojné nése votimet gendrore mbahen sé shpejti.

Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se nuk ka dallime té médha mes meshkujve dhe
femrave né lidhje me gjasat gé té votojné nése zgjedhjet gendrore do té mbaheshin sé shpejti
(84.4% meshkujt, 84% femrat). Megjithaté, té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné
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se mé shumé serbé do té votonin tani sesa gjashté muaj mé paré: 68.1% e serbéve té Kosoveés do
té votonin tani, krahasuar me 40.4% né néntor 2019 dhe 32.7% né maj 2019. Gjithsej 69.8% e
shqiptaréve té Kosovés do té votonin, si dhe 71% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosoveés.
Gjithsej 14.2% e shqiptaréve té Kosovés, 12.4% e serbéve té Kosovés, dhe 6.5% e komuniteteve
té tjera té Kosoveés nuk kishin preferenca politike, ndérsa 7.3% e shqiptaréve té Kosovés, 13.8% e
serbéve té Kosovés, dhe 5.5% e komuniteteve té tjera té Kosovés deklaruan se nuk do té votonin
nése zgjedhjet do t& mbaheshin sé shpejti.
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politike pérgjigjet
B Shgiptaré t& Kosovés M Serbé té Kosovés Té tjeré né Kosové

Figura 14. Gjasat gé té anketuarit té votojné dhe preferencat e votimit, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé
etnike

Mjedisi

Vetédijesimi i publikut pér nevojén pér té jetuar né njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém éshté
kyc pér politika gé nxisin njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém. Té anketuarit u pyetén pér
njohurité e tyre né lidhje me té drejtén e tyre pér té jetuar né njé mjedis té shéndetshém dhe té
pastér. Gjithsej 19.5% thané se diné shumé pér kété temé, 36.8% pohuan se kané njohuri mesatare,
kurse 36.9% e té anketuarve théné se pak diné pér kété temé. Vetém 6.8% thané se nuk kané
njohuri pér té drejtén e tyre pér té jetuar né njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém. Duke paré
trendet, rezultatet tregojné se pérgindja e njerézve gé pohuan se dinin shumé rreth késaj teme
(19.5%) éshté rritur pak nga 12.8% né néntor 2019 dhe 10.6% né maj 2019.
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Figura 15. Vetédija e té anketuarve né lidhje me té drejtén e tyre pér té jetuar né njé mjedis té shéndetshém
dhe té pastér

Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné dallime thelbésore mes komuniteteve té
ndryshme né Kosové né lidhje me vetédijesimin e tyre pér té drejtén pér té jetuar né njé mjedis té
shéndetshém dhe té pastér. Gjithsej 14.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera t€ Kosovés, 19%
e serbéve té Kosovés dhe vetém 6% e shqiptaréve té Kosovés deklaruan se nuk kané njohuri pér
kété céshtje, gé pérbén njé rénie né té tre grupet nga té dhénat e néntorit 2019 (27.2%, 26.7%, dhe
21.5% pérkatésisht). Dallimi mé i madh mes néntorit 2019 (21.7%) dhe majit 2020 (6%) éshté
rénia e numrit té shqiptaréve té Kosovés té cilét nuk kané njohuri pér temén. Serbét e Kosovés
pérfagésojné pjesén mé té madhe té té anketuarve gé deklaruan se nuk kané njohuri pér temén
(19%) ose qé kané pak njohuri pér té drejtén pér té jetuar né njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém
(42.9%). Shqiptarét e Kosovés pérbéjné pjesén mé té madhe té té anketuarve (36.9%) gé kané
njohuri mesatare pér té drejtén pér té jetuar né njé mjedis té pastér dhe té shéndetshém. Shqiptarét
e Kosovés udhéheqin edhe né njohurité e shumta pér kété ¢éshtje (20.6%), té ndjekur nga pjesétarét
e komuniteteve té tjera té Kosovés (12.5%) dhe serbét e Kosovés (10%).
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Figura 16. Vetédija e té anketuarve né lidhje me té drejtén e tyre pér té jetuar né njé mjedis té shéndetshém
dhe té pastér, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

Pyetja e dyté pér mjedisin ishte e lidhur me vetédijesimin e té anketuarve rreth kércénimeve té
mundshme mjedisore pér shéndetin e vetes dhe té familjaréve. Ndérkohé qé 15.3% e té anketuarve
deklaruan se ishin plotésisht té vetédijshém pér kéto kércénime, 74.2% e té anketuarve deklaruan
se kishin pak njohuri ose njohuri mesatare pér kéto kércénime, dhe 10.5% deklaruan se nuk kishin
njohuri pér kércénimet e mundshme mjedisore pér shéndetin e vetes dhe té familjaréve. Té dhénat
e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se 11.1% e femrave dhe 9.9% e meshkujve nuk kané njohuri
pér kété céshtje, dhe se femrat kané mé pak njohuri se meshkujt (2.4 piké pérgindje) Treguesit e
tjeré nuk tregojné dallime domethénése midis meshkujve dhe femrave né njohurité e tyre mbi
kércénimet e mundshme mjedisore ndaj shéndetit té tyre ose té familjaréve té tyre.
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Figura 17. Vetédija e té anketuarve pér kércénime potenciale mjedisore ndaj shéndetit té tyre dhe té familjaréve
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Sic shihet né Figurén 18, té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike nxjerrin né pah dallimet
mes grupeve etnike né lidhje me kércénimet e mundshme mjedisore pér shéndetin e vetes dhe té
familjaréve. Gjithsej 23.3% e serbéve té Kosovés, 21.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té
Kosovés, dhe 9.4% e shqiptaréve té Kosovés, deklaruan se nuk kané njohuri pér kété céshtje.
Dallimi mé i madh mes néntorit 2019 (23.9%) dhe prill 2020 (9.4%) éshté rénia me 14.5 piké
pérgindje né pérgindjen e shqiptaréve té Kosovés té cilét nuk kané njohuri pér temén. Serbét e
Kosovés pérfagésojné pjesén mé té madhe té té anketuarve qé deklaruan se nuk kané njohuri
(23.3%) ose kané pak njohuri (48.1%) pér temén. Pér mé tepér, shqiptarét e Kosovés pérbéjné
pjesén mé té madhe té té anketuarve (34.9%) qé kané njohuri mesatare rreth kércénimeve té
mundshme mjedisore pér shéndetin e vetes dhe té familjaréve. Pér fundi, shqgiptarét e Kosovés
udhéheqin né njohurité e shumta né lidhje me kété céshtje (16%), ndjekur nga pjesétarét e
komuniteteve té tjera té Kosovés (8%) dhe serbét e Kosovés (7.6%).
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Figura 18. Vetédija e té anketuarve pér kércénime potenciale mjedisore ndaj shéndetit té tyre dhe té
familjaréve, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

COVID 19

Ky botim i Pulsit Publik pérmban edhe pyetje né lidhje me pandeminé COVID-19. Té anketuarit
u pyetén sé pari pér burimet e tyre té informacionit mbi COVID-19. Gjithsej 39.8% e té anketuarve
deklaruan se burimi i tyre kryesor i informacionit ishin programet né TV dhe radio, pasuar nga
portalet online té lajmeve (24.9%), dhe faget e rrjeteve sociale (23.1%); pjesa e mbetur ka pérdorur
burim tjetér informacioni. Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se shumica e meshkujve
(90.6%) dhe femrat (88.6%) shfrytézojné programet né TV dhe radio pér té géndruar té informuar
pér COVID-109.
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Figura 19. Burimi i informacionit pér COVID-19

Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se programet né radio dhe TV jané burimi
kryesor i informacionit né lidhje me COVID-19, ndjekur nga lajmet online dhe rrjetet sociale.
Gjithsej 50.1% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosoveés, 41.2% e serbéve té Kosovés dhe
39.3% e shqiptaréve té Kosovés géndrojné té informuar né lidhje me COVID-19 nga programet
né radio dhe TV. Lajmet online shfrytézohen nga 25.2% e shqiptaréve té Kosovés, 22.9% e serbéve
té Kosovés dhe 18.3% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés. Pér dallim nga shqiptarét
e Kosovés (23.3%) dhe serbét e Kosovés (21.6%), pjesétarét e komuniteteve té tjera t€ Kosovés i
shfrytézojné rrjete sociale (21.2%) mé shumé sesa lajmet online.
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Figura 20. Burimi i informacionit pér COVID-19, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

Sa u pérket strategjive té pérdorura pér té pérballuar ndikimin e COVID-19 né té hyrat e familjes,
41% e té anketuarve thané se kané zvogéluar konsumin, 15.3% kané marré para borxh dhe 14.1%
vazhduan té punojné pér ta pérballuar kété problem. Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé nuk
tregojné dallime t& médha midis meshkujve dhe femrave né lidhje me strategjité pér té pérballuar
ndikimin e COVID-19 né té hyrat e familjes. Shumica e meshkujve (53.6%) dhe femrave (55.6%)

kané zvogéluar konsumin pér ta pérballuar kété problem.

3.10%
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Figura 21. Strategjité pér pérballimin e ndikimit t&¢ COVID-19 né té hyrat e familjeve
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Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se zvogélimi i konsumit éshté strategjia
kryesore pér té anketuarit e té gjitha komuniteteve etnike pér té pérballuar ndikimin e COVID-19
né té hyrat e familjes. Kété strategji e kané pérdorur gjithsej 42.1% e pjesétaréve té komuniteteve
té tjera té Kosoveés, 41.5% e shqiptaréve té Kosovés dhe 28.8% e serbéve té Kosovés. Pér dallim
nga shqiptarét e Kosovés dhe pjesétarét e komuniteteve té tjera té Kosoveés, té anketuarit serbé té
Kosovés pérfagésojné pjesén mé té madhe té atyre qé kané vazhduar té shkojné né puné gjaté
krizés (24.8%). Vetém 15.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés dhe 13.4% e
shqiptaréve té Kosovés vazhduan té punojné gjaté késaj periudhe.
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Figura 22. Strategjité pér pérballimin e ndikimit t¢ COVID-19 né té hyrat e familjeve, té dhéna té zbérthyera
sipas pérkatésisé etnike

Té anketuarit u pyetén edhe rreth ndikimit t¢ COVID-19 né mirégenien e tyre ekonomike,
shéndetin fizik dhe shéndetin mendor. Gjithsej 65.9% e té anketuarve deklaruan se COVID-19 ka
pasur njé ndikim negativ né mirégenien e tyre ekonomike, 40.7% deklaruan se ndikoi negativisht
né shéndetin e tyre fizik, dhe 59% deklaruan se ka pasur ndikim negativ né shéndetin e tyre
mendor. Té dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se mirégenia ekonomike e femrave (68.4%)
u prek mé shumé sesa ajo e meshkujve (63.6%). Shéndeti mendor i femrave (60.9%) ishte
gjithashtu mé i prekur sesa ai i meshkujve (57.2%), ndérsa niveli i ndikimit t¢ COVID-19 né
shéndetin fizik éshté i njéjté si pér femrat (40.7%) ashtu edhe pér meshkujt (40.6%).
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Figura 23. Ndikimi i situatés sé krijuar nga COVID-19 né mirégenien ekonomike dhe shéndetin fizik dhe

mendor

Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se COVID-19 ka ndikuar negativisht né
mirégenien e ekonomike té té gjitha komuniteteve etnike: 65.7% e shqiptaréve dhe serbéve dhe
74.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés raportuan ndikim negativ t¢ COVID-19
né mirégenien e tyre ekonomike. Gjithsej 29.9% e shqiptaréve t& Kosovés, 27.6% e serbéve té
Kosovés dhe 22% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosovés deklaruan se nuk kishin asnjé
efekt né mirégenien e tyre ekonomike pér shkak té shpérthimit t¢ COVID-109.
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Figura 24. Ndikimi i COVID-19 né mirégenien ekonomike, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

Ndérkohé gé shumica e serbéve té Kosovés (69.5%) dhe pjesétaréve té komuniteteve té tjera té
Kosovés (51.5%) raportuan se COVID-19 ndikoi né shéndetin e tyre fizik, shumica e shqiptaréve
té Kosovés (56.5%) raportuan se COVID-19 nuk ndikoi né shéndetin e tyre fizik.
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Figura 25. Ndikimi i COVID-19 né shéndetin fizik, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

Shumica e té anketuarve nga té gjitha komunitetet etnike raportuan ndikim negativ t¢ COVID-19
né shéndetin e tyre mendor: 65.2% e serbéve té Kosoveés, 64.5% e pjesétaréve té komuniteteve té
tjera té Kosovés dhe 59.2% e shqiptaréve té Kosovés.
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Figura 26. Ndikimi i COVID-19 né shéndetin mendor, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike

Té anketuarit u pyetén edhe nése jané té kénaqur me masat e marra nga institucionet publike té
Kosovés pér té parandaluar pérhapjen e COVID-19. Shumica e té anketuarve (78.8%) u deklaruan
té kénaqur me reagimin e institucioneve publike ndaj krizés sé shkaktuar nga COVID-19. Té
dhénat e zbérthyera sipas gjinisé tregojné se femrat (81.5%) jané mé té kénaqura sesa meshkujt
(76%) me reagimin e institucioneve publike t& Kosovés ndaj krizés sé shkaktuar nga COVID-19.
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Figura 27. Kénagshméria me reagimin i institucioneve publike ndaj krizés sé shkaktuar nga shpérthimi i
COVID-19

Té dhénat e zbérthyera sipas pérkatésisé etnike tregojné se ndérkohé gé shumica e shqgiptaréve té
Kosovés dhe e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosoveés jané té kénaqur me masat e marra
nga institucionet e Kosovés pér té parandaluar pérhapjen e COVID-19, shumica e serbéve té
Kosovés jané deklaruar té pakénaqur ose shumé té pakénaqur: 81.1% e shqiptaréve té Kosovés,
T77% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té Kosoveés, dhe vetém 26.2% e serbéve té Kosoveés jané
té kénaqur me masat e marra nga institucionet publike t& Kosovés. Gjithsej 53.4% e serbéve té
Kosovés, 6.2% e shqiptaréve té Kosovés dhe 5.5% e pjesétaréve té komuniteteve té tjera té
Kosovés jané té pakénaqur me masat e marra nga institucionet publike t¢ Kosovés pér té
parandaluar pérhapjen e COVID-19.
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Figura 28. Kénagshméria me reagimin i institucioneve publike ndaj krizés sé shkaktuar nga shpérthimi i
COVID-19, té dhéna té zbérthyera sipas pérkatésisé etnike
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Metodologjia

Gjetjet e paragitura né kété pérmbledhje jané bazuar né anketén me 1,305 qytetaré té Kosovés mbi
moshén 18 vjecare Né mostér jané pérfshiré té dy gjinité, meshkuj dhe femra, nga té gjitha komunat
dhe rajonet e Kosovés, duke mbuluar zonat urbane dhe rurale. Konkretisht, mostra ka pérfshiré
896 shqiptaré té Kosovés, 210 serbé té Kosovés dhe 200 pjesétaré t€ komuniteteve té tjera té
Kosovés (boshnjaké té Kosovés, ashkali té Kosovés, egjiptas té Kosovés, gorané té Kosovés, romé
té Kosovés, dhe turg té Kosovés) Anketa u bazua né mostér me probabilitet rastésor né etapa té
shumeéfishta, dhe u zhvilluar né prill 2020. Mostra éshté pérfagésuese e ekonomive familjare né
Kosove.

Peshimi i totaleve té popullatés

Anketat e Pulsit Publik marrin mostra mé té médha té pakicave né ményré gé té dhénat té mund té
zbérthehen sipas pérkatésisé etnike. Megjithaté, kur béhen llogaritjet pér totalet, ekipi i Pulsit
Publik bén peshimin e té dhénave sipas shifrave aktuale té popullatés. Q& nga viti 2002, jané
pérdorur pérgindjet e méposhtme pér peshimin e totaleve té popullsisé:

e Shqiptaré té Kosovés: 88%;
e  Serbé té Kosovés: 6%;
e Pjesétarét e komuniteteve té tjera té Kosovés: 6%.

Sipas regjistrimit té popullsisé té vitit 2011 dhe té dhénave zyrtare nga Agjencia e Statistikave té
Kosovés, pérbérja etnike aktuale né Kosoveé éshté si¢ vijon:

Pérkatésia etnike Gjithsej popullsia Pérqgindja e popullsisé totale
Shqiptaré té Kosovés 1,616,869 92,93
Serbé té Kosovés 25,532 1.47
Turg té Kosovés 18,738 1.08
Boshnjaké té Kosovés 27,533 1.58
Gorané té Kosovés 10,265 0.59
Romé 8,824 0.51
Ashkali 15,436 0.89
Egjiptas 11,524 0.66
Té tjerét, refuzuan té deklarojné | 5,104 0.29
dhe nuk jané né dispozicion

Gjithsej 1,739,825 100.00
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Nése kéto shifra do té ndigeshin pér Anketat e Pulsit Publik, peshimi do té ishte si mé poshté:

e Shqiptaré t&€ Kosovés: 93%;
o Serbé té Kosovés: 2%:;

e Pjesétarét e komuniteteve té tjera t&€ Kosovés: 5%.

Megjithaté, marré parasysh se serbét e Kosovés né pjesén veriore t€ Kosovés nuk morén pjesé né
regjistrimin e popullsisé né vitin 2011, sé bashku me vlerésimin e pérgjithshém se shkalla e
pjesémarrjes sé serbéve né pjesén tjetér té Kosovés éshté mé e ulét, u vlerésua se duhet té shtojmé
edhe 34,000 serbé té tjeré té Kosovés, duke e sjellé né 59,532 numrin total té serbéve té Kosovés
té konsideruar pér géllimet e kétij studimi. Ky veprim gjithashtu e rriti popullsiné e pérgjithshme
té Kosovés né 1,773,825. Kur merren né konsideraté kéto ndryshime, peshimi né anketat e Pulsit
Publik éshté béré si né vijim:

e Shqiptaré té Kosovés: 92%);
o Serbé té Kosovés: 4%;

e Pjesétarét e komuniteteve t€ tjera t& Kosovés: (ashkali t&€ Kosovés, boshnjaké t€ Kosovés,
egjiptas té Kosoveés, gorané té Kosovés, romé té Kosovés, dhe turq té Kosoveés): 4%.

Llogaritja e Indekseve

Indeksi i Demokratizimit éshté njé mesatare e bazuar né nivelit e pajtimit apo mospajtimit té té
anketuarve me zhvillimet vijuese né Kosové: shkalla e zgjedhjeve té lira dhe té ndershme,
mbikgyrja e Kuvendit, puna e institucioneve gendrore, pavarésia e sistemit gjygésor, liria e
shprehjes dhe mediave, ekzistenca e njé shoqgérie civile mbikéqyrése né Kosové, Kushtetuta dhe
ligjet e bazuara né té drejtat e njeriut, dhe nése geverité lokale punojné né pérputhje me prioritetet
e gytetaréve. ID-ja éshté matje e vazhdueshme e cila shkon nga 0 né 3, ku rezultati prej 0 do té
thoté gé asnjé nga anketuarit nuk konsideron gé demokratizimi éshté né rrugén e duhur, ndérkaq
rezultati prej 3 do té thoté gé té gjithé té anketuarit pajtohen plotésisht se demokratizimi éshté né
rrugén e duhur.

Indeksi i Besueshmérisé Ekonomike éshté njé mesatare e pérbéré e cila llogaritet né bazé té
vlerésimit té té anketuarve pér kushte té favorshme ose té pafavorshme ekonomike né Kosoveé.
Konkretisht, té anketuarit vlerésojné kushtet né vijim: pritjet né lidhje me té hyrat totale té
familjeve té tyre, kushtet e punésimit pér gjashté muajt e ardhshém, dhe vlerésimin e kushteve
aktuale té biznesit dhe punésimit. IBE-ja éshté njé matje e vazhdueshme me vlera gé shkojné nga
0 né 3, ku harku prej 0 deri né 1.5 tregon njé vlerésim té pafavorshém té gjendjes ekonomike nga
shumica e popullatés, kurse harku prej 1.5 deri né 3 tregon njé vlerésim té favorshém nga shumica
e popullatés.
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