
 

Prevención de crisis  
y recuperación 

 

Enfoque 
El trabajo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)  
de prevención de crisis y recuperación fortalece la capacidad de los países 
para enfrentar conflictos y riesgos de desastres naturales, y ayuda a las 
personas a rehacer su vida luego de una crisis. 

 
En 2010, el PNUD ofreció servicios de reducción de riesgos de desastres 
naturales, de prevención de conflictos y de recuperación en 88 países, 
creando empleos de corto plazo para respaldar los medios de vida, 
reestableciendo la gobernabilidad y el estado de derecho, y promoviendo  
la igualdad de género. 

 
El trabajo del PNUD es de vital importancia ya que ayuda a los países  
a superar los obstáculos de desarrollo, en caso de conflictos o de  
desastres naturales. 
 

 

 

R E S U L T A D O S  
Prevención de crisis y recuperación 
El PNUD ofrece respaldo para prevenir conflictos en aproximadamente 30 países 
en riesgo y ayuda a fortalecer las instituciones locales y nacionales, así como los 
servicios públicos y de seguridad, en los países que han atravesado una crisis, 
con el objetivo de evitar la violencia, abordar el conflicto y colaborar 
activamente en transiciones políticas pacíficas. 

• En Afganistán, dos encuestas revelaron que la confianza pública en la policía 

nacional ha aumentado. En 2010, una encuesta de percepción policial, 

encargada por el PNUD, que se realizó por primera vez en el país, demostró que 

el 79 % de los afganos tiene una opinión positiva de la policía y un 73 % la 

respeta. Otra encuesta de 2010, realizada por el Ejército de los Estados Unidos, 

evaluó el efecto de las remuneraciones oportunas de los oficiales de policía a 

través del Fondo Fiduciario para el Orden Público, administrado por el PNUD. Se 

llegó a la conclusión de que, en comparación con años anteriores, un 8 % más 

de oficiales mantiene su trabajo y el índice de ausentismo disminuyó en un 13 

%, lo que contribuyó a una mayor profesionalización de la fuerza.  

• En las áreas en conflicto de 10 estados de Sudán, cerca de 800 000 personas 

se beneficiaron con los servicios básicos de construcción y restauración 

respaldados por el PNUD, entre otros, 685 bombas de agua, 281 salones de 

clases, 88 centros de salud y 3350 letrinas. El PNUD gestionó aproximadamente 

USD mil millones en asistencia internacional para el país.  

• En Sudán del Sur, el PNUD realizó análisis de conflictos basados en la 

comunidad en 37 condados de cinco estados (la mitad de los condados del 

país), ofreciendo a los funcionarios estatales y de desarrollo asesoramiento 

sobre las prioridades comunitarias en la asignación de recursos.  

• En Kirguistán, el PNUD, en colaboración con la Comisión Europea, ayudó a 
disminuir potencialmente la violencia entre etnias, durante las elecciones 
parlamentarias de octubre de 2010, promoviendo el diálogo y mejorando la 
colaboración entre la sociedad civil, los organismos encargados de la aplicación 
de las leyes y la Comisión Electoral Central. Se crearon seis comités asesores de 
área y líneas directas de alerta temprana en el ámbito local y nacional. El 
referendo constitucional y las elecciones parlamentarias, que se esperaba que 
resultaran afectadas por disturbios, se desarrollaron pacíficamente.  

Recuperación temprana y medios de vida 
El PNUD ofrece ayuda para la recuperación inmediata, luego de una crisis, como 
empleos de corto plazo e iniciativas de generación de ingresos.  

• En Pakistán, luego de las inundaciones épicas de 2010, el PNUD implementó 
iniciativas de recuperación temprana para 915 000 personas, entre ellos: 170 000 
participaron en iniciativas de dinero por trabajo, 150 000 se beneficiaron con
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la incorporación de bombas de agua o alumbrado por energía solar,  
27 000 recibieron respaldo agrícola y ganadero, 6130 recibieron subvenciones 
para pequeñas empresas, 4900 fueron capacitadas en distintos oficios para 
obtener un nuevo medio de vida y más de 4000 recibieron documentos de 
identidad y documentación legal. Asimismo, el PNUD colaboró en la 
construcción de aproximadamente 1000 viviendas para personas que  
habían tenido que abandonar sus hogares, y finalizó 3100 proyectos de 
restauración de infraestructura. 

• En Haití, un año después del devastador terremoto de 2010, el programa 
de creación de empleos del PNUD, en colaboración con el Programa Mundial 
de Alimentos, ayudó a 240 000 personas — 40 % eran mujeres. Hasta Julio de 
2011, el PNUD y sus socios habían ayudado a remover cuatro millones de los 
diez millones de metros cúbicos de escombros, que se estima generó el 
terremoto. Asimismo, se reconstruyeron carreteras y sistemas hídricos y de 
sanidad, se edificaron más de 4000 viviendas permanentes y se repararon 
más de 5300, y se ofreció refugio temporario a más de 82 000 personas.  
 

Reducción de riesgos de desastres naturales 
El PNUD respalda esfuerzos nacionales para reducir los impactos de potenciales 
desastres naturales, así como para responder rápidamente en caso de 
catástrofes. Con este objetivo, se construyeron estructuras resistentes y se 
implementaron procedimientos estándar para salvar vidas en el futuro.  

• En respuesta al terremoto de Haití, el PNUD ayudó al gobierno a crear y a 
organizar Centros de Operaciones de Emergencia en todo el país, manteniendo 
a los habitantes informados sobre el huracán Tomás, en noviembre de 2010. 
Asimismo, el PNUD ayudó a desarrollar 11 planes de contingencia, probados  
en ejercicios de simulación en el país, para prepararse para la temporada de 
ciclones de 2011, y elaboró y repartió mapas de zonas sísmicas que mostraban 
la estabilidad del suelo en Puerto Príncipe y en otras siete ciudades, para 
garantizar la construcción de nuevos edificios antisísmicos.  

• Cinco minutos después de la alerta de un posible tsunami provocado por  
el terremoto de grado 9,0 que azotó la costa de Japón en marzo de 2011, se 
implementaron acciones de emergencia para prevenir a cien mil personas  
que viven en áreas costeras expuestas en las Filipinas. Estas alertas fueron 
parte de los sistemas respaldados por el PNUD en la región. 

• En Papua Nueva Guinea, se enviaron 300 000 mensajes de texto y se 
transmitieron alertas en programas de radio y televisión para prevenir a los 
habitantes de las áreas expuestas a olas de gran tamaño y a inundaciones, 
luego del tsunami del Pacífico en 2011. 

• En Mozambique, el número de victimas de las inundaciones cíclicas fue 
menor al 25 % del promedio de los últimos 10 años, gracias a la ayuda que el 
PNUD ofreció al gobierno para mejorar significativamente sus planes de 
contingencia ante inundaciones.  
 

Mujeres y niñas 
El PNUD prioriza los derechos y las necesidades de las mujeres y de las niñas en 
sus programas de prevención de crisis y recuperación, promoviendo la justicia 
de género y la participación de la mujer en la política y en la consolidación de la 
paz, así como erradicando la violencia de género y asegurando una información 
equitativa sobre riesgos y recuperación de desastres.  

• En la República Democrática del Congo, donde se estima que 8000 
mujeres fueron violadas en 2009, aproximadamente 14 000 mujeres y niñas 
victimas de violencia sexual acudieron a los centros comunitarios creados por el 
PNUD, donde recibieron respaldo psicosocial y psicológico para ayudarlas a 
reincorporarse a sus trabajos.  

• En Afganistán, a pesar de las drásticas desigualdades de género en todas las 
esferas sociales y políticas, a fines de 2010, el PNUD reclutó a 832 nuevas 
oficiales de policía, por lo que el número de mujeres en la Policía Nacional 
Afgana ascendió a 1073. Asimismo, 300 policías recibieron formación sobre 
cómo responder a la violencia doméstica, para capacitar a otros policías. Ocho 
centros de ayuda legal respaldados por el PNUD en las provincias de Herat y de 
Balkh recibieron, en promedio, 100 denuncias de violencia doméstica por mes 
durante el último año.  


