
Enfoque
 
La sociedad civil es tanto un recurso vital como un componente 
fundamental del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD) en un mundo caracterizado por desafíos de desarrollo cada 
vez más complejos. Entre estos figuran los conflictos dentro de los 
Estados y entre estos, los obstáculos a la profundización de la gober-
nanza democrática, el aumento de la desigualdad económica en la 
sociedad, la propagación del VIH y el SIDA, y el rápido agotamiento de 
la base de recursos naturales de la que dependen los futuros medios 
de subsistencia. El PNUD trabaja con distintas organizaciones de la 
sociedad civil en todo el mundo con objeto de reducir la pobreza, 
adelantar el desarrollo humano y la gobernanza democrática y contri-
buir al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). 

La sociedad civil, que abarca a toda organización no estatal voluntaria, 
desde grupos cívicos comunitarios y organizaciones no guberna-
mentales hasta el sector académico, centros de estudio, asociaciones 
profesionales y sindicatos, se ha constituido en un participante 
fundamental en el desarrollo. Como tal, el trabajo con la sociedad civil 
es decisivo para la labor de desarrollo del PNUD de lograr un cambio 
concreto sostenible en todos los niveles de la sociedad. 

Fortalecimiento del diálogo sobre políticas con 
las Naciones Unidas 

La sociedad civil no solo es esencial para las iniciativas nacionales 
de desarrollo sino también para la formulación de la política de 
desarrollo. A fines de 2009, el PNUD había establecido 13 comités 
consultivos nacionales de la sociedad civil en distintos países, en que 
tanto las Naciones Unidas como la sociedad civil habían indicado la 
necesidad de este tipo de diálogo. De resultas de ello: 

zz En Filipinas, el comité nacional consultivo de la sociedad civil 
respaldado por el PNUD se constituyó en un foro decisivo para que el 
equipo de las Naciones Unidas en el país examinara la eficacia de las 
iniciativas de desarrollo de la Organización en Filipinas con personas 
que realmente representaban a los beneficiarios finales.   

zz En 2010 el Gobierno de la República Unida de Tanzanía invitó 
al comité nacional consultivo de la sociedad civil respaldado por 
el PNUD a integrar un grupo para orientar, gestionar y supervisar 
una evaluación independiente de la iniciativa “Una ONU”. En 2009 
se pidió al comité que suministrara asesoramiento y aportaciones 
sistemáticos en relación con los programas interinstitucionales de las 
Naciones Unidas en Tanzanía y el futuro Plan de las Naciones Unidas 
de Asistencia para el Desarrollo (2011-2015). 

Apoyo a la rendición de cuentas de los gobiernos 
por medio de la participación cívica

zz La gobernanza es uno de los factores principales que afecta a 
la prestación de servicios básicos, como la atención de la salud y 
la educación. El PNUD considera que los ciudadanos, no solo las 
instituciones públicas, deben desempeñar un papel en la gobernanza 
en favor de los pobres y marginados. El PNUD promueve la tarea de 
reunir al Estado y los ciudadanos en pro de la legislación en materia 
de derechos humanos, las iniciativas de lucha contra la corrupción y el 
logro de los ODM. Cabe destacar las siguientes iniciativas:

zz En Timor-Leste el PNUD ayudó al Gobierno a organizar un proceso 
de consulta de nueve meses de duración para redactar una ley que 
mejoraría el acceso a la justica. En el proceso, que finalizó en 2009 y se 
ejecutó en asociación con la Misión Integrada de las Naciones Unidas 
en Timor-Leste, participaron 800 personas, entre ellos ciudadanos 
corrientes, además de jueces y abogados. 
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La consulta se tradujo en un proyecto de ley en que se reconocían e 
institucionalizaban las costumbres tradicionales y locales de resolu-
ción de conflictos. Incluía propuestas para llevar servicios jurídicos 
a zonas remotas del país que las instituciones judiciales locales no 
abarcaban. Ahora el PNUD trabaja con el Ministerio de Justicia para 
ofrecer clínicas jurídicas itinerantes a esas comunidades. 

zz En Zambia, país en que la violencia basada en el género es 
un problema importante y una de las causas de la pandemia del  
VIH y el SIDA, el PNUD promovió la inclusión de organizaciones  
de la sociedad civil en el examen del proyecto de ley contra la 
violencia de género. De resultas de ello, las organizaciones pudieron 
realizar aportaciones al proyecto de ley, que el Gobierno ajustó a las 
normas internacionales.

zz En 2009 el PNUD colaboró con la Escuela de Gobierno Ateneo 
 en Filipinas para abordar el problema de las filtraciones en los 
edificios escolares. Con el apoyo del PNUD, se capacitó a directores 
de escuela, asociaciones de padres y docentes y dirigentes de 
los Boy Scouts y las Girl Guides en el uso de listas de verificación 
especialmente preparadas para vigilar la licitación y la construcción 
de edificios escolares. Después se presentaban informes al órgano 
fiscalizador gubernamental.

De resultas de ello, se exigió a los contratistas que utilizaran normas 
de trabajo rigurosas y se logró una mayor transparencia de este 
importante proceso gubernamental. En total, la iniciativa ha  
permitido mejorar 30 proyectos de construcción de escuelas en 
Manila y 4 provincias.

zz En Brasil, a comienzos de 2009, el PNUD, en asociación con 
organizaciones de la sociedad civil y el UNICEF, creó un sitio web de 
vigilancia de los ODM. El sitio, www.portalodm.com.br, brinda un 
panorama en línea de datos desglosados de los 5.565 municipios del 
Brasil. Presenta información amplia y pormenorizada de la situación, 
los logros y las actividades de promoción relativos a los ODM de 

los distintos municipios. El PNUD ayudó a capacitar a más de 9.000 
persones en el uso del sistema.  
     Esta iniciativa permitió que ciudadanos, funcionarios públicos 
y funcionarios locales elegidos visitaran el sitio web y utilizaran la 
información que contenía en audiencias públicas y expresaran sus 
opiniones respecto de los proyectos de presupuesto, los planes de 
inversión pública y otras decisiones importantes a nivel local.

zz 	 En Nigeria el PNUD ha participado en importantes iniciativas 
destinadas a fortalecer las coaliciones y movimientos de ciudadanos 
contra la corrupción desde 2009. Por medio de la Comisión indepen-
diente sobre prácticas corruptas y la Comisión de delitos económicos 
y financieros, el PNUD presta apoyo a la Coalición nacional de lucha 
contra la corrupción, un programa gubernamental de educación y 
movilización colectiva. El PNUD también ha contribuido a fomentar 
la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil para vigilar los 
proyectos de desarrollo y forjar alianzas entre grupos de ciudadanos y 
órganos gubernamentales. 
     Gracias a estas iniciativas, ahora los ciudadanos presentan regu-
larmente peticiones sobre prácticas corruptas en las que participan 
funcionarios locales y otros funcionaros públicos. Dichas peticiones 
brindan a las instituciones de lucha contra la corrupción la infor-
mación necesaria para investigarlos y enjuiciarlos.          
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