
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 دعم تنمية القدرات

 نهج برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 فريق تنمية القدرات

 مكتب السياسات الإنمائية

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 

  2002نيويورك، سبتمبر/أيمول 

 



 

 

 

 

 تعريف تنمية القدرات وتقييم القدرات

 

 

لقد وضع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
العممية التي يقوم بأنيا  لتنمية القدراتتعريفاً 

من خلاليا الأفراد والمنظمات والمجتمعات 
باكتساب وتعزيز والاحتفاظ بالقدرات اللازمة 
لوضع أىداف إنمائية خاصة بيم وبموغيا 

  .عمى مر الزمن

 
وتتألف عممية تنمية القدرات التي حددىا 

البرنامج من خمس خطوات يتم إدماجيا في 
  .(1عممية البرمجة )الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : عممية برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لتنمية القدرات1الشكل 

 

 
 

ات واحتياجات تنمية القدرات ؛ مما يولد فيماً لإمكانتحميل لمقدرات المرجوة مقابل القدرات الموجودةوتقييم القدرات ىو عبارة عن 
 ويتيح صياغة استجابة مناسبة لتنمية القدرات.

 
وقد وضع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي منيجية نظامية وموضوعية لتوجيو عممية التقييم يمكن تكييفيا لتلائم المواقف المختمفة. 

 وتتألف ىذه المنيجية من: 
 ي لتقييم القدراتإطار عمل برنامج الأمم المتحدة الإنمائ -1

 عممية تنمية القدرات 
 

 : إشراك أصحاب المصمحة في تنمية القدرات1الخطوة 
 : تقييم إمكانات واحتياجات تنمية القدرات2الخطوة 
 ستجابة مناسبة لتنمية القدرات: صياغة ا3الخطوة 
 : تنفيذ الاستجابة المناسبة لتنمية القدرات4الخطوة 
 : تقييم تنمية القدرات5الخطوة 
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 عممية نموذجية لإجراء التقييم -2
 أداة داعمة -3
 
 

فيذه الأشياء ضرورية وآخذة  -...إن تنمية القدرات ىي أكثر بكثير من مجرد دعم برامج التدريب واستغلال الخبرات الوطنية 
إخضاع القيادة لممساءلة، والاستثمار في في الازدياد، لكن عمينا أن نضيف إلييا استراتيجيات الاستجابة والدعم الرامية إلى 

التعميم والتعمم طويل الأجل، وتعزيز النظم العامة وآليات التعبير بين المواطن والدولة، وا جراء الإصلاحات المؤسسية التي 
 تضمن سرعة استجابة القطاع العام والخاص في إدارة وتقديم الخدمات لمن ىم في أمس الحاجة إلييا.

  

يتنا واستجابتنا الجماعية لتنمية القدرات ىي التي تعطي معنى وشكلاً لمبدأ الممكية الوطنية، وتترجمو إلى محصلات ...إن مسؤول
  تنموية أكثر استدامة وىادفية.

 
 ( UNDG( نيابة عن المجنة التنفيذية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية )UNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي )

 (ECOSOC، قسم الأنشطة التشغيمية بالمجمس الاقتصادي والاجتماعي )2000يوليو/تموز  11
 



امج الأمم المتحدة الإنمائيدعم تنمية القدرات: نيج برن  

 

 
1 

 

 

 مقدمة

 
وفي حين أن الموارد المالية، بما فييا المساعدات يعتمد نجاح التنمية في أي بمد من البمدان عمى امتلاكيا ما يكفي من القدرات. 

كافية لتعزيز التنمية البشرية بطريقة مستدامة. ففي ظل غياب الإنمائية الرسمية، تشكل أىمية حيوية لتحقيق النجاح، فإنيا غير 
جراءات داعمة ومنظمات تعمل بكفاءة وأناس متعممين وميرة، تفتقر البمدان إلى الأساس اللازم  استراتيجيات وسياسات وقوانين وا 

 لتخطيط وتنفيذ ومراجعة استراتيجياتيا الإنمائية الوطنية والمحمية.
 

ات عمى تقوية ىذا الأساس وتمثل الكيفية التي يمكن بيا تحسين أداء التنمية. ويرى برنامج الأمم المتحدة وتساعد تنمية القدر 
تنمية القدرات يبدأ من القدرات الموجودة ثم ينتقل إلى دعم الجيود الوطنية الرامية إلى توسيع ىذه القدرات الإنمائي أن دعم 

بعة من الداخل، وتقوم عمى الأولويات والسياسات والنتائج المرجوة التي تم والحفاظ عمييا. فيي عبارة عن عممية تحول نا
 تحديدىا عمى المستوى الوطني. فلا يمكن دفع ىذه العممية من الخارج.  

 

الخدمة الأساسية  ىيتنمية القدرات أن  2011-2008 ما بين  لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي لمفترة الإستراتيجيةوتحدد الخطة 
تي تقدميا المنظمة لمبمدان المستفيدة من البرنامج. ويرجع وضع تنمية القدرات في صمب تفويض وميام برنامج الأمم المتحدة ال

 الإنمائي إلى الطمب المتنامي عمى الدعم عمى المستويين الوطني ودون الوطني.
 

ات وكذلك بيانات السياسة التي يدعميا البرنامج. وقد وتقدم ىذه النشرة النيج الذي يتبعو البرنامج الإنمائي في دعم تنمية القدر 
استند البرنامج في ذلك إلى البحوث والتحميلات المستمرة لنظريات ومناىج وتطبيقات تنمية القدرات. أما الخدمات المشمولة في 

كاؤه. وترد في نياية ىذه النشرة ىذه النشرة فيي تقدم أمثمة لمبادرات تنمية القدرات التي يمكن أن يدعميا البرنامج الإنمائي وشر 
 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مجال تنمية القدرات.  الإضافية لموارد القائمة ب

 

 المبادئ الأساسية

 

 إن نيج برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لدعم تنمية القدرات توجيو القيم ويتكون من إطار مفاىيمي ونيج منيجي.

 

 ممموساً عمى أرض الواقع، وينمي القدرة عمى اتخاذ  الممكية الوطنيةدة الإنمائي يجعل مفيوم نيج برنامج الأمم المتح
 الاختيارات والقرارات المستنيرة.

  باعتباره محركاً لمتغيير. الحافزوطرق التفكير وتغيير السموك. لذلك فيو يؤكد عمى أىمية  علاقات القوةويتناول 

  ويمكن تعزيزىا من خلال مجموعة من النتائج الأقصر أمداً المدفوعة من الخارج دعممية طويمة الأمتنمية القدرات ىي ،
  والنتائج الأطول أمداً والأكثر استدامة المدفوعة من الداخل.

  في ظل الظروف الصعبة. مواصمة العمميةىذا النيج يتطمب 

 نهج شامل.تطبيق  ويربط بين عناصر البيئة المواتية، فضلًا عن المنظمات والأفراد، ويشجع عمى 
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  لمعالجة المسائل الأوسع المتمثمة في التغيير المؤسسي  أبعد من المهارات الفردية والتركيز عمى التدريبوينظر إلى ما ىو
 والقيادة والتمكين والمشاركة العامة.

  مستقمة لتنفيذ  لا الخطط والخبرات الوطنية فحسب، ولا يشجع عمى إنشاء وحدات الأنظمة الوطنيةويشدد عمى استخدام
 المشاريع؛ فإذا لم تكن الأنظمة الوطنية قوية بما فيو الكفاية، ينبغي إصلاحيا وتعزيزىا بدلًا من تحاشييا.

  ويبدأ بالتكيف مع متطمبات وتوقعات الأداء الخاصة بالقطاع أو المنظمة التي  التكيف مع الظروف المحميةويتطمب
 لذلك. صيغة جاهزةيدعميا. ولا توجد 

 مثل الإصلاحات في التعميم وىياكل الأجور والخدمة المدنية. فما من جدوى تُذكر صمة بالإصلاحات الأوسعيم ويق ،
 لتصميم مبادرات منفصمة تحدث مرة واحدة.

  يتعين أخذىا في الحسبان خلال مرحمة التصميم. وينبغي تقدير ىذه النتائج وتتبعيا  نتائج غير مخطط لهاويسفر عن
 وتقييميا. 

 وذلك باستخدام مؤشرات الممارسات الجيدة وأدلة دراسات الحالة وتحميلات البيانات يس تنمية القدرات بطريقة منهجيةويق ،
الكمية والكيفية لضمان التوصل إلى أحكام موضوعية بشأن إمكانات واحتياجات تنمية القدرات وكذلك ما تم إحرازه من 

 تقدم.

  
  نهج برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 
يرى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن دعم تنمية القدرات ىو عممية من خمس خطوات يتم إدماجيا في عممية البرمجة )الشكل 

1:) 

 

 إشراك أصحاب المصمحة في تنمية القدرات؛ -1
 تقييم إمكانات واحتياجات تنمية القدرات؛ -2
 صياغة استجابة مناسبة لتنمية القدرات؛ -3
 تجابة المناسبة لتنمية القدرات؛تنفيذ الاس -4
 تقييم تنمية القدرات. -5
 

 ؛والأدوات تطوير المناىجو  ؛المشورةتقديم و  تنظيم حملات المناصرةيدعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي تنمية القدرات من خلال 
قامة ودعم البرامج و  المعرفية؛ الخدمات وفيرتو   . الشراكاتا 
 

بيانات السياسة ببعض  المعزَزةالخدمات  من اً عدد برنامج الأمم المتحدة الإنمائي حددالعممية،  وفي كل خطوة من خطوات ىذه
المعاىد و  ،وكالات الأمم المتحدة الأخرى مثل) ئوأو التي يمكن الوصول إلييا من خلال شبكة شركاالبرنامج يا يدعمالتي و 

  .أدناه وضحةىذه الخدمات موتفاصيل . (الخ ،ة والإقميميةوطنيالبحثية ال
 

 في تنمية القدرات أصحاب المصمحةإشراك  -1
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 ةبيانات السياس
o  أصحاب المصمحة جانب من ورعايتيا سياسياً  تنمية القدرات أجندةب سياسياً  اً التزام تتطمب الفاعمةعممية تنمية القدرات 

 . ة الأوسعوطنيأولويات التنمية ال ضمن ىذه الأجندة إدراجثم  ينالرئيسي

o فييا اً كل الأطراف عمى الاتفاق عمى الأولويات والالتزام بالمضي قدم يساعد لتنمية القدرات وتشاركي يج شاملوجود من، 
 . ولية تجاه نتائجياؤ بالمسو لمعممية  بممكيتيم المشاركين شعوركما يساعد عمى تعزيز 

o تشجيع  فيالمساعدة  يستطيعون جاىيابالالتزام تون شعر يو  بفاعميةاللازمة لممشاركة  الميارات الأشخاص الذين يممكون
وىذا من شأنو أن يعزز الثقة . التمكينو  لةءوتحقيق المسا ،العملشبكات  عزيزوت ،القرارعممية صنع  زيادة شفافية وشمولية

 . المشاركين ويساعد في التوصل إلى حمول يقبميا الجميع جميعبين 

o  من كل خطوة جزءً  يكونأن  غيبني ولكن ،بداية العمميةفي  أىمية خاصة أصحاب المصمحة لوإشراك كل  عمىالعمل . 

 

 الخدمات
وتقديم تنظيم حملات المناصرة من خلال  ينوطنيال صحاب المصمحةلأالدعم  ائويقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شرك

 خدمات التنفيذ في المجالات التالية:توفير السياسات و  بشأنالمشورة 
 . في عممية تنمية القدرات صحاب المصمحةأ إشراك العديد من (1

 . ةوطنيمع أىداف التنمية ال يتماشىما الأولويات بتحديد ة و وطنيالممكية ال تعزيز (2

 . من خلال تعزيز ميارات التفاوض أصحاب المصمحةالتواصل والتعاون بين تشجيع  (3

 

 تقييم إمكانات واحتياجات تنمية القدرات -2

 

 ةبيانات السياس
o لقدراتتنمية مبادرات صارمة وعممية ل تطويراتجاه في خطوة أساسية  تعد م القدراتعمميات تقيي . 

o ة والمحميةوطنيعمى تحديد القدرات ذات الأولوية وكيفية دمجيا في استراتيجيات التنمية ال تساعد عمميات تقييم القدرات، 
 . تحقيق الاستدامةل شرط أساسيوىذا . في الموازناتكذلك و  ،مواضيعيةالقطاعية أو ال عير امشالبرامج و في الو 

o “عمى  ويتعين. التقييم جراء عمميةلإ اً وموضوعي ياً مانظ تقدم نيجاً  ”القدرات قييمبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي لت يةمنيج
قييم دمج المساواة بين الجنسين وحقوق الإنسان في الت غيبنكما ي. احتياجاتيم ليناسبمحتواه  تعديلالمشاركين المحميين 

 . استجابة تنمية القدراتفي و 

o في تحديد نطاق تقييم القدرات وتحميل نتائجو واشاركيأن  يجب عمى المستوى المحمي نو الرئيسي أصحاب المصمحة .
القدرات  واستجابات تنمية تحديد الأولويات فيما يخص احتياجات ىم خير من يستطيعون الرئيسي أصحاب المصمحةف
 . فييا ستثمارية الاتقديم توصيات بشأن كيفو 

o  في حين يعتبرو . تقتصر عمى التدريبغالباً ما تقييم دقيق لمقدرات  تنشأ منلا  التيتنمية القدرات استثمارات و استجابات 
 . نتائج مستدامة لتحقيق إلا أنو غير كاف   ،اً في كثير من الأحيانالتدريب ضروري

 

 

 الخدمات
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةكة شركائو الدعم لأيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشب

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
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في ن و العامم ياتخدميسل ة،عمامستخدم وأداة دلم دليلاً  وتشمل ،منيجية برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لتقييم القدرات تقديم (1
 . نو وطنيال ؤهبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشركا

 . ةحددسياقات م لتلائم يةبما في ذلك تعديل المنيج ،لتنفيذه اللازم لتحديد نطاق التقييم والدعم تمريناتالمشاركة في  (2

 . لتنمية القدرات مناسبة المشاركة في تحميل النتائج وصياغة استجابات (3

برنامج الأمم المتحدة  يةنيجبين م في عقد مقارنةالمساعدة  تقديم ،يةدام أكثر من منيجبالنسبة لمبمدان التي تقرر استخ (4
تقييم ”و ”النيج القائم عمى حقوق الإنسان”و ”متحويلات النقديةلالنيج المنسق “مثل  ،أطر التقييم الأخرىو الإنمائي 

التقييمات تسييل مثل ىذه و  ؛”ييم القدراتمنيجية مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية لتق”و ”اعصر احتياجات ما بعد ال
 . المشتركة

لمعاممين في برنامج الأمم المتحدة تقييم القدرات عمى المستوى العالمي والإقميمي والقطري حول  يةجمسات تعميمعقد  لييتس (5
 . الإنمائي وشركائو الوطنيين

 

 لتنمية القدرات مناسبة صياغة استجابة -3

 

ن مجموعة من مىذه الاستجابة وتتكون . لتنمية القدرات مناسبة صياغة استجابةل نطلاقالانقطة  نتائج تقييم القدرات تشكل
 وبما أن ىذه القضايا الأساسية. تنمية القدراتل القضايا الأساسية الأربعأو أكثر من  قضية تعالجتنمية القدرات التي  أعمال
أكثر  من تنمية القدرات بين أعمالاستجابة تنمية القدرات  تجمعأن  فمن المرجح ،تكون مكممة ومعززة لبعضيا البعضالأربع 

  :قضية أساسيةخدمات التي تندرج تحت كل الو  السياسة بياناتوفيما يمي . القضايا الأساسيةمن  قضيةمن 
 

  أ( الترتيبات المؤسسية
 

 ةبيانات السياس
o  السياسات والإجراءات والعمميات  حين تكون فاعلأن المنظمات تعمل بشكل غير  كثيراً ما تكشفتقييم القدرات عمميات

 . اً جيد غير مصممةالتي توجو أعماليا 

o يةالتنسيق ياوأدوارىا ذات الصمة وترتيبات ،الطريقة التي يتم بيا تنظيم المؤسسات/المنظمات داخل ىيكل القطاع العام، 
 . التنمية فاعميةمن ثم و  ات،المنظم لفاعميةرئيسية ال من المحدداتوكيفية إدارتيا لمموارد البشرية والمادية والمالية كميا 

o  السياق المؤسسي  فيالبعد الآخر  فيما يتمثل ؛ينالرئيسي بعدينالأحد  تشكلالمنظمات الفردية  الموجودة فيتحديات القدرات
الأخير  اً ما يكونوغالب ،ينبغي معالجة ىذين البعدين ،مؤسسيالصلاح الإتغيير و ال لكي ينجحو . الذي تعمل فيو المنظمات

صلاح السياسات في قمب  . تغيير القدرات وا 

o المباشرة  الحوافزويمكن تعزيزه من خلال مجموعة من . الإصلاحات المؤسسية لاستمرارية من الأمور الميمة يعد دافعال
وسياسة  ةالزمالنَح مِ غير المباشرة )مثل التقدير و الحوافز ونظم تقييم الأداء( و  عمى أساس الجدارة رتبات)مثل نظم الم

أن  –وسيادة القانون  ،فر الخدمات الأساسيةاوتو  ،كالسلامة العامة –مبيئة المواتية ويمكن ل. (التوازن بين العمل والحياة
 . ة القويةماليالافز غير و حأحد ال تكون

o من يعد والمراجعة  والرصد مرقابةل أنظمةو مة سة حاقياد وجودف. للإصلاح المؤسسي ةقويالافز و حال أحد ىي مواجية الفساد
 . الاحتفاظ بيمو  العاممين طويرلتساسية الأ الضروريات

o جيدينال الموظفينيساعد عمى اجتذاب س ،سياسيالدعم الب وتعزيزهالقطاعات  جميع عبر ما تم تنفيذهإذا  ،إصلاح الرواتب 
 . ما بعد الأزمات وفترة الفترات الانتقاليةخاصة في  ،والاحتفاظ بيم
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  ماتالخد
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لأ

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
 . والامتثال لإنفاذاوآليات  عمال،وعمميات الأ ،ات الوظيفية لتحديد وضوح الميام والأدوارمراجعال (1

 ،فزواونظم الح ،والنقل توزيعوال ،التوظيفب المتعمقة جراءاتالإسياسات و الأطر وممارسات إدارة الموارد البشرية التي تغطي  (2
 . الأخلاقيات والقيم وكذلك ،ونظم تقييم الأداء ،وتنمية الميارات

 . (اً نفس المستوى )أفقي فيالمتناظرة التي تعمل  والإدارات ت( والوحدااً المركزية والمحمية )رأسي جيزةآليات التنسيق بين الأ (3

 . التغذية الراجعةوحمقات  الأقران أداء مراجعةبما في ذلك آليات  ،نظم الرصد والتقييم (4

من أجل العام والخاص  بين القطاعينشراكات ال ومنيا بناء ،الخدمات إيصالتحسين  اليادفة إلى والحمول تالتدخلا (5
 وطني. عمى المستوى الوالشراء ودعم التنفيذ  الخدمات إيصال

 

 

  ب( القيادة
 

 ةبيانات السياس
o  مجموعة من الأفراد أو فرد  كان من يتولاىا سواء ،ياالحفاظ عميتحقيق الأىداف التنموية وتحسينيا و ل اً حفز تعتبر مالقيادة

 . بناءً عمى تكميف أو لوجود أمر طارئإما  ،واحد

o القدرة عمى  اً وىي أيض. من الداخل أو الخارج اً دفوعكان م والاستجابة لو سواء بول التغيير وتوقعوالقيادة ىي القدرة عمى ق
 . تحقيق أىدافيم، وفي كثير من الأحيان تحقيق ما ىو أبعد منيا لتشجيعيم عمىالتأثير في الناس والأنظمة 

o ياالتعافي منو في الاستجابة للأزمات  ةرئيسيال واملعال ىي أحد القيادة . 

o  التعامل مع  ينبغيلذلك . ما تبُنى عمى القيم اً علاقات ودائمال تعتمد عمىفيي  لا يمكن أن تُمارس بشكل منعزل:القيادة
نما يتضمنالفرد فقط  يتضمنلا  شامل نيجبنمية القيادة ت  . المنظمة والبيئة المواتية كذلك وا 

o  التعمم “) ةأنشطة عممي رك المجموعة فيشأن تُ  غيبنبل ي. قطأنشطة تحدث مرة واحدة ف ألا تكونيجب برامج تنمية القيادة
 ظيرأن ي ،إدرار الدخل يا أنشطةبما في ،أنشطة التنميةو القيادة  دعم بين ربطال ومن شأن. ( وتشجع التعمم المستمر”العملب

 . نتائج ممموسة وفورية وأن يدعم التغيير المستدام

 

  الخدمات
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةمائي وشبكة شركائو الدعم لأيقدم برنامج الأمم المتحدة الإن

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
 مناصرةالأولويات والتواصل وال تحديدمي و و نظموالتفكير ال القدرة عمى التصوربما في ذلك  ،ةيميارات القيادالتنمية  (1

 . والتخطيط الاستراتيجي

 . وتنمية ميارات التفاوض وميارات بناء الثقة ،التغيير روادو  بطالالأ ودعم وتحديد ،التحالفاتإدارة  (2

 ة التنفيذية/يميارات الإدار الوتنمية  ،بما في ذلك تعزيز ميارات صنع القرار وتقييم المخاطر ،إدارة التحولات والمخاطر (3
 . التكنوقراطية

 . والأخلاقيات والقيم ،يبيوالتعمم التجر  ،يب والإرشادبرامج التدر  (4
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 القيادة ونظم وآليات جذب ،وسياسات تخطيط التعاقب ،بما في ذلك الحوافز المقدمة للإدارة الجيدة ،نظم الإدارة المينية (5
 . المياجرة العقول الاستفادة مناستراتيجيات  ومنيا ،ياوالاحتفاظ ب

 

 

 ج( المعرفة
 

 ةبيانات السياس
o التعمم أو الخبرةو يمكن تطويرىا من خلال التعميم أو التدريب و . المعرفة ىي أساس القدرة . 

o توفير  لا بد منو . يفنبما في ذلك التعميم العالي والتدريب ال ،التعميم مجال المزيد من الاستثمارات في ىناك حاجة إلى
 . ةوطنيت اللقدراا ثابتاً ترتكز عميو اً أساس كي يشكلكافية لمتعميم ل موارد

o ةوطنيالتنمية ال محصلاتمع  ىتماشي يجب تطويرىا بما السياسات الخاصة بالتعميم ما بعد الثانوي . 

o اللازمة غير المالية افزو حىو أحد ال ،ي مثلاً مينالتدريب التسييل الحصول عمى من خلال  ،توفير فرص التعميم المستمر 
 . ين في المنظمةعاممللاحتفاظ بال

o  من المقررات المدرسية  اً رسمي جزءً  ينبغي أن تكون ،احترام حقوق الإنسان والمساواة بين الجنسين وتشمل ،القيمالأخلاقيات و
 . ةالتدريبي الإدارة العامة وبرامج

o  ة وخطط وطنييجب دمجو في استراتيجيات التنمية الو لتنمية القدرات  ةأساسي ىو ضرورة رفالبيانات والمعإلى االوصول
 . يميةالأعمال التنظ

 

 الخدمات
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لأ

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
والشراكات  ،الوصول إلى التعميمتسييل ى الجودة و مستو  رفعإلى  الداعيةفات تحالودعم ال ،استراتيجيات إصلاح التعميم (1

 . في قطاع التعميم )أي القطاع الخاص( الرائدة

 . م المستمريبما في ذلك التعم ،ميالتدريب والتعم منيجيات (2

ت ربط بين شبكات ومؤسسات والتيبين بمدان الجنوب  يةحمول التعميمتبادل الو  الاستفادة من العقول المياجرة والاحتفاظ بيا (3
 . التعميم/المعرفة الإقميمية

 . الممارسةلمجتمعات  محمية ودعم الآليات المحمية لاكتساب المعرفة وشبكات ،خدمات المعرفة المحمية (4

 

  د( المساءلة
 

 ةبيانات السياس
o  رصدمى تساعد الأفراد والمنظمات والأنظمة ع فيي. الفاعميةإلى تحسين الأداء و يمكن أن تؤدي آليات المساءلة والتعبير 

 . الذاتي ضبطعمى التعمم والوتساعدىم  سموكيم وتوجيو وتعديل

o  بفاعمية ياتلاعب أو انعدام القدرة عمى استخدامالفساد أو ال بسببفي إحداث تأثير  غالباً ما تفشلآليات المساءلة والتعبير .
 . السمطة والموارد ونيسيطر عمى المؤسسات العامة من يممك ،وفي الدول الضعيفة

o اتالأولوي أن توضع عمى سمم التنمية ويجب من أجلة متبادلعمى المشاركة ال تشجع مساءلة بين الدولة والمجتمعال . 
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o دعم ي ذلك أن ومن شأن. عوناتتغيير آليات تنسيق الم تقتضي تمويل التنمية بين المانحين والبمدان مصادر المساءلة عن
 . عزز الشفافيةيو  حةأصحاب المصم جميعشجع مشاركة ية و وطنيالقيادة ال

o  في استراتيجيات  تشكل أىمية محوريةالموازنة المتعمقة بة و وطنيات السياسة الحوار المشاركة المستمرة لممجتمع المدني في
 . والحد من الفقرالوطنية  التنمية

 

 الخدمات
لال تنظيم حملات المناصرة وتقديم الوطنيين من خ صحاب المصمحةيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لأ

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية: 
رقابية التنظيمية و ال ذات المياممثل المؤسسات العامة  ،( وعبر المؤسساتاً نظم المساءلة داخل المؤسسات )داخمي تعزيز (1

 . (اً )خارجي

وقدرات  ،الخاصة بالشركاء المستقمين المراجعةوآليات  ،أصحاب المصمحةمن  التغذية الراجعة الحصول عمى آليات تعزيز (2
 . والتقييم رصدال

 مراجعة)مثل بطاقات تقرير المواطن( وآليات المساءلة المتبادلة )مثل آليات  ءأعمال آليات التعبير الخاصة بالعملا ييلتس (3
 . ذلك لإجراء( ودعم تنمية القدرات اللازمة الأقران أداء

العام بما في ذلك آليات الإفصاح  ،المعمومات يم إلىمشاركة المواطنين ووصوللتسييل اللازمة القدرات  تنمية ير وسائلتوف (4
 . ةالمغوي اتوعمميات الإصلاح ،والتربية المدنية ،ومحو الأمية ،عن المعمومات

 

 تنفيذ الاستجابة المناسبة لتنمية القدرات -4
 

 ةبيانات السياس
o  نما ،أو موازية مستقمةعممية لا يعتبر لتنمية القدرات  المناسبة ةستجابالاتنفيذ جزء لا يتجزأ من تنفيذ البرنامج أو المشروع  وا 

 . ج فيو الاستجابةالذي تُدمَ 

o وحدات تنفيذ كموازية النظمة الأبدلًا من  ،ةوطنيالتنفيذ من خلال أنظمة وعمميات  عممية إدارة غيبني ،الاستدامة تعزيزل
  .عير االمش

o  معالجة  غيبني لكلذ ،وخاسرين رابحينيؤدي إلى وجود مما  اً،تغيير  يتطمب لتنمية القدرات المناسبة ستجابةالاتنفيذ
 . الديناميات والعلاقات السياسية

o  الرسمية  التنفيذ ما بعد فترةإلى ستمر تويجب أن  ،القدرات والأداء فيالتحسينات  يجب أن تشمل التقدم قياسمؤشرات
 . التحسينات تدامةاسلضمان 

 

  الخدمات
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لأ

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
 . رياتمشتالع أو ير امثل إدارة المش ،ةوطنيقدرات التنفيذ ال (1

 . تنفيذ استجابة تنمية القدرات خلالعمميات إدارة التغيير  (2

 . في القدرات والأداء صلوالتقييم التي تحدد وتقيس التغير الحا صدنظم الر  (3
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 تقييم تنمية القدرات -5

 

 ةبيانات السياس
o  دارة الأداء والتعمم يعززتقييم تنمية القدرات  . المساءلة وا 

o الفاعميةمن حيث الكفاءة و  اي يمكن قياسيتفي الأداء ال اتالتغير  تأتي من يرات في تنمية القدراتالتغ . 

o إن كانت  معقدوضع إطار تقييم  فيفما من جدوى . ماتيةغكبيرة من البرا جرعة يتطمب إطار لتقييم تنمية القدرات تصميم
 . أو منخفضة الجودةير متوفرة غالبيانات ذات الصمة  إن كانتكافية أو  القدرات والموارد اللازمة لاستخدامو غير

o نظام منفصلفما من داع  لإنشاء  ؛بمد أو منظمةلأي والتقييم الحالي  الرصدفي إطار  يجب أن تُدمَج المؤشرات . 

 

  الخدمات
الوطنيين من خلال تنظيم حملات المناصرة وتقديم  صحاب المصمحةيقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لأ

 المشورة بشأن السياسات وتوفير خدمات التنفيذ في المجالات التالية:
 . مختمفةالسياقات القطاعات و اللتنمية القدرات في  المناسبة الاستجابات قياس بما في ذلك مؤشرات ،التقييم يةمنيج (1

 . في استخدام وتعديل إطار لمتقييم ينوطنيالدعم التدريبي لمنظراء ال (2

 

 



امج الأمم المتحدة الإنمائيدعم تنمية القدرات: نيج برن  
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 م المتحدة الإنمائي لتنمية القدراتموارد برنامج الأم

 

 المنشورات النظرية ودراسات الحالة

 Capacity for Development: New Solutions to Old Problems 

 Developing Capacity through Technical Cooperation 

 Ownership، Leadership and Transformation: Can We Do Better for Capacity Development? 

 Action Brief on Capacities for Integrated Local Development 

 Action Brief on Brain Gain 

 Action Brief on Ethics and Values in Civil Service Reforms 

 

 المذكرات التطبيقية

 Practice Note on Capacity Development 

 Practice Note on Capacity Assessment 

 

 مفاهيمية بشأن استجابات تنمية القدراتالمذكرات ال

 Institutional Reform and Change Management: Managing Change in Public Sector 

Organizations 

 Incentive Systems: Incentives، Motivation and Development Performance 

 Leadership Development: Leading Transformations at the Local Level 

 Knowledge Services and Learning 

 Mutual Accountability Mechanisms: Accountability، Voice and Responsiveness 

 Multi-Stakeholder Engagement Processes 

 

 المذكرات التطبيقية بشأن تطبيقات تنمية القدرات

 Practice Note on Supporting Capacities for Integrated Local Development  

 Practice Note on Capacity Development during Periods of Transition 

 

 المذكرات المفاهيمية بشأن تطبيقات تنمية القدرات

 Capacity Development and Aid Management 

 Procurement Capacities 

 

 أدلة وأدوات الموارد

 UNDP Capacity Assessment User’s Guide and Supporting Tool 

 A Review of Selected Capacity Assessment Methodologies 

 UNDP Procurement Capacity Assessment User’s Guide and Supporting Tool 

 Guide on UNDP’s Role in a Changing Aid Environment: Direct Budget Support، SWAps & 

Basket Funds 

 Leadership for Human Development 

 Toolkit on Localizing the MDGs 

 Toolkit on Private Sector Development 

 UNDP-LEAD Leadership Modules 
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 Resource Catalogue on Measuring Capacities: An Illustrative Guide to Benchmarks and 

Indicators 

 Resource Catalogue on Capacity Development 

 Manual for a Local Sustainable Development Strategy Formulation 

 CSO Capacity Assessment Tools 

 Applying a Human Rights-Based Approach to Development Cooperation and Programming 

 

 شبكات العمل

 Capacity Development Network and Community of Practice 

  org/roster. undp. capacity. wwwhttp:// rt Roster:Wide Expe-UNDP 

 

 المواقع الإلكترونية/الفضاءات المعرفية الخاصة بتنمية القدرات

 org. undp. capacity. wwwhttp:// External Website: 

 org/go/topics/capacity. undp. http://content Internal Workspace: 

 org. capacity. wwwhttp:// Org:. Capacity  

 

http://www.capacity.undp.org/roster
http://www.capacity.undp.org/
http://content.undp.org/go/topics/capacity
http://www.capacity.org/
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 تنمية القدرات فريقستضيفها يتطبيقات تنمية القدرات التي 
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 ةبيانات السياس
o  ينص عمى التزامات واضحة و التنمية  لأنشطةعمى الحاجة إلى الممكية الوطنية يؤكد المعونة  فاعميةإعلان باريس بشأن

 . الوطنية ية والشرائيةوزيادة استخدام النظم المال لتعزيز

o  النظم ىذهلإدارة وتشغيل اللازمة القدرات الوطنية  وُجدتإذا  لا يمكن الوفاء بيا إلا إعلان باريس الواردة فيالالتزامات .
بشكل خاضع و  بفاعميةتنظيمية لإدارة وتنفيذ البرامج والمشاريع القدرات الو  الأفرادوجود  يتطمب تحقيق نتائج التنميةو 

 . ةلممساءل

o دارة البرامج والمشاريعبممنظمات الوطنية العامة والخاصة ل أن يُسمحيجب  ،تنموية مستدامة لتحقيق نتائج في و . امتلاك وا 
 . قدراتيا التنفيذية نميةالمنظمات إلى الدعم لت ىذهستحتاج كثير من الحالات، 

o دارة و  ،عير اإدارة البرامج والمش تشمل قدرات التنفيذ دارة الموارد البشريةو  ،دارة الماليةوالإ ،المشترياتا  وتحتاج المنظمات أن . ا 
يدف البغض النظر عن مصدر التمويل أو القطاع أو  ،والكفاءة الفاعميةالقدرات عمى مستوى مناسب من  ىذهتكون 

 . نمائيالإ

o تتوفر ليا و  اً ىا جيدعدادا  حتى البرامج التي تم تخطيطيا و ف ،القدرة عمى تنفيذ خطط التنمية ات إلىالمنظم في حال افتقار
 . لوقت والمالا إىدار في تسببستأو في أفضل الأحوال  ،ستبوء بالفشل ميزانيات كافية

 

 الخدمات
 صحاب المصمحةالدعم لأ( PCDCم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومركز تنمية القدرات الشرائية التابع للأمم المتحدة )قدي

 ة:من خلال الخدمات التالي ينالوطني
 . التخطيط لتنفيذ مبادرات تنمية القدرات بغية ،ينوطنيال أصحاب المصمحةمع  التواصلو  حملات المناصرةدعم  (1

جرائات لتحديد نطاق عمميات تقييم القدرات و نريمفي الت المشاركة (2  . ياا 

 . لتنمية القدرات وخطط عمل مناسبة تقديم الدعم لصياغة استجابات (3

وذلك من  ،متعمقة بمعايير ومناىج وحمول القدرات التنفيذية من القطاعين العام والخاصمى الخبرات العصول حتيسير ال (4
 . شبكة مكثفة من الشركاء الداخميين والخارجيينالاستفادة من خلال 

ومواد التحميل  ،ودراسات الحالة ،والأمثمة الميدانية ،بما في ذلك مجموعات الأدوات ،توفير أحدث المعارف والممارسات (5
 . دريبوالت

 

 يرجى قراءة: ،ساسيةالأمعمومات اللمحصول عمى 
UNDP Procurement Capacity Assessment Tool 

UNDP Procurement Capacity Assessment User’s Guide 
 

 

  www.capacity.undp.orgو www.unpcdc.org عمىمتاحة جميع الوثائق 
 

PROGRAMME IMPLEMENTATION  

http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6291
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6290
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6290
http://www.unpcdc.org/
http://www.capacity.undp.org/
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 سةابيانات السي
o عمى دعم قدرتيمكذلك و  ،لإطلاق طاقاتيم الإنمائيةالفرص المتاحة أمام البمدان  توسيع يتطمبىو أمر التنمية البشرية  دفع عجمة 

نفاقيا  المعوناتحشد  لا بد من ،كي يحدث ذلكول. ذلك  . بفاعميةوا 

o لا بد أن تدعم  عونةالمف. حيوية أىميةكلان يشالخدمات الأساسية  من أجل إيصالالقدرات  تعزيزالمساعدات الإنمائية و  تعبئة
 اً. ية المتفق عمييا دوليائنمىداف الإالأ غيرىا منالأىداف الإنمائية للألفية و  بموغة و وطنياستراتيجيات التنمية ال

o راميا ودعميااحت تعينلكن يو خارجية  إسناد ىذه الميمة لجياتلا يمكن ف. مممكية والقيادة الوطنية لعممية التنميةما من بديل ل .
الحكومة فقدرة . في عممية التنمية مومساىمتي مودورى ينغير الحكومي ينعمى الحكومات الوطنية أن تحترم الفاعم تعيني ،بالمثلو 

 . منجاحل الركائز الأساسية ىي من لوفاء بوعود التنميةا عمى العمل المشترك من أجلوالمجتمع 

o أمام  الخضوع لممساءلةوشاممة تتسم بالشفافية و  فاعمةحتاج الدولة إلى مؤسسات ت ،ية لمجميعنمائالمساعدات الإ صمحلكي ت
 . المواطنين

o الاستفادة من خبرات الدول  وكذلك ،أن تتعمم الكثير من بعضيا البعض مشابية تستطيع يةائممسارات إن تسير عمىلبمدان التي ا
 . النامية الأخرى

 

 الخدمات
 من خلال الخدمات التالية: وطنيينال أصحاب المصمحة لجميع ائي وشبكة شركائو الدعميقدم برنامج الأمم المتحدة الإنم

دارة الم .1  :ةخاص لكن بصفةو  ،كل بمدل الفرديةحتياجات لال اً والتمويل الإنمائي وفق عونةدعم القدرات الوطنية لتنسيق وا 

i.  والعمل  ،والتفاوض عمييا عونةآليات تنسيق الموقيادة  ،وتتماشى مع أولويات التنمية الوطنية عونةبالم تتعمقوضع سياسات
 . ةالتنمية والمعون بفاعمية فيما يتصلعمى توصيل أصواتيم في المنتديات العالمية والإقميمية 

ii. لكترونية لتكمفةا فاعمةأنظمة  طبيقت  . ونتائج الأىداف الإنمائية للألفية عوناتالم رصددارة و لإوشفافة  وا 

والمعونة المساعدة  تدفقات تنظيمو  ،توزيع التمويل الإنمائي عمى مراقبة ينخر الآ ب المصمحةأصحاالحكومة و  اتتعزيز قدر  .2
 . الإنمائية

الإنمائية الرسمية  ات( عمى إدارة ومراقبة المساعدDACمجنة المساعدة الإنمائية )ل شركاء التنمية غير التابعين قدرات تعزيز .3
(ODA) . 

 . الأقران منوالتعمم  ،المعمومات لتبادو  ،تسييل التعاون بين دول الجنوب .4

 . ذات الصمة بياوأدوات تنمية القدرات  المعونة فاعميةعمى  ةقويال وتبادل الأدلةجمع  .5

 

  لمحصول عمى المعمومات الأساسية، يرجى قراءة:
UN ECOSOC Development Cooperation Forum 

UN Financing for Development Process 

Paris Declaration on Aid Effectiveness 

Capacity Development and Aid Effectiveness 

Accra Agenda for Action  
 www.capacity.undp.orgجميع الوثائق متاحة عمى 

AID EFFECTIVENESS 
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 ةبيانات السياس
o  تابعة أساسي لتوفير ومراقبة الخدمات الموجية إلى الفقراء من قِبل الوكالات ال ىو شرط ملائمةوضع سياسات وقواعد

 . مثل القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية ،غير التابعة لمدولة جياتلمدولة وال

o  عمى  يتعين ،ة الاجتماعيةعدالالتكمفة وال فاعميةلضمان  لكنو . الدولة ىو مسؤولية تقع عمى عاتقتنظيم قطاع الخدمات
ومستوى الخدمة  ،الإجراءات حولة في التفاوض المحمية والقطاع الخاص والمستخدمين والمجتمع الأوسع المشارك الييئات
 . وتحديد المعايير والتعريفات الجمركية ،والتغطية

o  توفيرغير دور الدولة من الخدمات الأساسية تُ  إيصالمشاركة القطاع الخاص والجيات الأخرى غير التابعة لمدولة في 
 . الدور الجديدللاضطلاع بيذا  اللازمةم الميارات تعمإلى المحمية  الييئاتتحتاج لذا . تسييل الخدماتإلى  اتلخدما

o العام والخاص ينالشراكة بين القطاع (PPPىي )  في شكل عقد رسمي بين ىيئات القطاع العام  اتالخدم لإيصالنيج
 اتييئيا الوضعتالأداء التي ومعايير  اتالخدم إيصالأىداف  وفقالمحمية والجيات غير الحكومية لتوفير الخدمات العامة 

مقدمو العامة و  ييئاتوتحتاج ال. ات في إيصال الخدماتالخدمي قدمم لرصد مستوىمؤشرات الأداء  وجود المحمية مع
من خلال  اتخدمال تحسين عممية إيصالمجموعة جديدة من القدرات لضمان  إلى نو والمستخدم ينغير الحكومي الخدمات

 . لدعم تنمية قدراتيم جديدة ح قناةفتيالعام والخاص مما  يناكة بين القطاعر ترتيبات الش

 

 الخدمات
 يقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لجميع أصحاب المصمحة الوطنيين من خلال الخدمات التالية:

 . المحمي ات عمى المستوىالخدم إيصالالتي تحكم  والموائحتسييل عمميات مراجعة السياسات  (1

جراءووضع سياسات و  لوائحقوانين و الدعم الفني لسن تقديم  (2 تسييل وتشجيع الجيات إلى إصلاحات مؤسسية تيدف  ا 
 . لمشاركة في توفير الخدمات الأساسية المحميةا عمى الخاصة وغير الحكومية

والقطاع الخاص ومجموعات المستخدمين والمجتمعات في  الدولة وتحميل أدوار ومسؤوليات تقييم قدراتلدعم توفير ال (3
الخدمات الأساسية مثل  لإيصالن النماذج المناسبة أويتضمن ذلك تقديم المشورة بش. لفقراءا إلى الخدمات الأساسية إيصال

 . بين القطاعين العام والخاص ةنيج الشراك

 كفاءةتحسين ل المناسبة لياتالآالممارسات والمعايير المبتكرة و  حول أصحاب المصمحة تضم العديد منتسييل مشاورات  (4
 . تياتكمفتحمل و  الوصول إلييا قدرة الفقراء عمىو ات الأساسية لخدما

من قبل القطاعين العام والخاص والتي تساىم في تحقيق الأىداف  اتالخدم إيصالمتنفيذ التجريبي لنماذج لدعم تقديم ال (5
دارة النفايات ال ،والصرف الصحي ،المياه إمداداتفي قطاعات الخدمات مثل  ،الإنمائية للألفية والطاقة المتجددة  ،صمبةوا 

 . والرعاية الصحية والتعميم ،اللامركزية

بين دول الجنوب فيما يخص النماذج  اتتبادل الخبر لتحسين الخدمات العامة و عمى  اتتطوير قدرات المؤسستوفير الدعم ل (6
 . اتالخدم لإيصال المبتكرة

BASIC SERVICE DELIVERY AND PUBLIC–PRIVATE PARTNERSHIPS  
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لصالح  شراكاتاللإعداد وتنفيذ  ينوطنيوال ينمحميال صحاب المصمحةتوفير أدوات التقييم وشبكات الخبراء والتدريب لأ (7
 . خدماتال بعض قطاعاتبين القطاعين العام والخاص في  الفقراء

 

 

  لمحصول عمى المعمومات الأساسية، يرجى قراءة:
Toolkit for Pro-Poor Municipal Public-Private Partnerships 

Step-by-Step Guide for Pro-Poor Public-Private Partnership: For a Basic Urban Service 

Proceedings of the Capacity Net e-Discussion on ‘Capacity to Effectively and Sustainably Deliver Local Basic Services 

to the Poor’ 

Project Fact Sheets 
 

 

  www.capacity.undp.org جميع الوثائق متاحة عمى

http://pppue.undp.2margraf.com/
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6377
../../AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/AppData/Local/Microsoft/AppData/Local/Microsoft/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/OLK128/www.capacity.undp.org/
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 2ق رفمال
 

  تطبيقات تنمية القدرات في ممارسات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
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 ةبيانات السياس
o أصحاب المصمحة مختمف حمية بينالتعاون في تحديد البيئة المواتية وتنفيذ مبادرات التنمية الم تقتضي التنمية المحمية – 

خير المحمية ىي  الييئاتو وطني. عمى المستويين المحمي وال -القطاع الخاص من أو  ينغير الحكومي وأ ينالحكوميسواء 
 . بطرق تكاممية بما يتيح ليم العمل أصحاب المصمحةلتنسيق بين ا من يستطيع

o وتقديم الخدمات ،والتخطيط ،أصحاب المصمحة بين جمعالنيا م –متعددة  اً أدوار  أن تمعب عمييا ات المحميةييئال، 
ية من القدرات رئيسمجموعة  حاجة إلى ىناك بفاعميةمقيام بذلك لو . ينغير الحكومي اتالخدم مقدميوالإشراف عمى 

 . الوظيفية

o الأفراد فقط بل  تُشركلا  ،شاممة عممية أن تكون تنمية القيادة غيبنيو . منجاحل اً مفتاحما تكون  اً ة غالبمميِمالقيادة ال
 . لتفعيل البيئة المواتية اً المنظمات أيضو 

o يكون ماات حتى عنديناز يوخاصة اللامركزية المالية وعمميات إعداد الم ،بشدة بالسياسات الوطنية تتأثر التنمية المحمية 
 . شديدة المركزيةالسمطة الإدارية  كونوت محدوداً  انتقال السمطة

o وتشمل التحديات نقص . الفرص المحمية عمى بناءالو  الخاصةمحمية التحديات المعالجة  تتطمبحمية القدرات الم رعاية
رأس المال الاجتماعي  فتشمل الفرص أما. تكون الحوافز محدودة عندما ينمماالبيانات المصنفة وصعوبة الحفاظ عمى الع

 . فاعميتيا ورصدتنفيذ أولوياتيا  عمى مما قد يساعد الحكومات المحمية ،والالتزام بالمشاركة في التغيير

o  جراء ينالمحمي أصحاب المصمحةتحديد شراك  إطلاق نحواليامة  الأولى الخطوات ىما منتقييمات القدرات  وا  العممية وا 
 . المشاركين جميع

 

 الخدمات
 لال الخدمات التالية:يقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لجميع أصحاب المصمحة الوطنيين من خ

القدرات لمقيام بالتخطيط  ىذه تنميةوتقييم قدراتيم ودعم  ،(الحكوميين وغير الحكوميين) ينالرئيسي اتالخدم مقدميتحديد  (1
 . وحشدىا الموارد ولويات وتنسيقالأوتحديد  ياتناز يمالووضع 

الوحدات الحكومية المحمية عمى إدارة الموارد العامة لتعزيز قدرات  وذلك ،تقييمات القدرات والاستجابات لإعداددعم تقديم ال (2
الميارات  تنمية ىذا الأمرويتضمن . صنع القرارل وديمقراطيةعممية شاممة  الجودة وممارسة عاليةوتوفير خدمات  بفاعمية

عداد الميزانيات و  دارةفي التخطيط وا  جراء الرصدالموارد العامة و  ا   . والتقييم ا 

 حشد( و ات)بين كيانات القطاعين العام والخاص أو بين البمدي أصحاب المصمحة العديد من ندعم إنشاء الشراكات بي (3
 . (القطاعين العام والخاص بين شراكاتالالخدمات و  إيصال اً )انظر أيض. لاستثمارات الموجية لمفقراءا من أجل الموارد

 . اتالخدم مقدمياءلة الحكومات و مسلتسييل الفرص لممواطنين لإبداء وجيات نظرىم حول الخدمات المحمية و  (4

 . ينوطنيالتي تجمع القادة المحميين وال ةالسياس حواراتتسييل  (5

 . اتالخدم إيصالعمى  التي تؤثرالعوامل المحمية غيرىا من ية و رقابالو  السياسية طرالأتقييم  (6

 

INTEGRATED LOCAL DEVELOPMENT 
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 لمحصول عمى المعمومات الأساسية، يرجى قراءة:
UNDP Practice Note on Supporting Capacities for Integrated Local Development 

Toolkit for Localizing the Millennium Development Goals (MDGs) 

 
 

 www.capacity.undp.org عمى متاحة جميع الوثائق

http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6503
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=5669
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=5669
http://www.capacity.undp.org/
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 ةبيانات السياس
o  فيم  إلىبمدان ال جميعتحتاج  لذلك. وتمتد عواقبو لأجيال – ”طويل الأمد“حدث ىو وباء فيروس نقص المناعة البشرية

الاجتماعية  دوافعياو  ااحتياجاتي أن أىداف التنمية وكيف في تقويض فيروس نقص المناعة البشرية والإيدز يتسببكيف 
 . عمى انتشار ىذا الوباءيمكن أن تؤثر الصحة العامة ب المتعمقةوالاقتصادية و 

o  ولتحقيق استجابة . الأمم المتحدة ةمو نظمول عمى حدةد لكل بم اً تحدي تشكل والإيدز البشريةالاستجابة لفيروس نقص المناعة
من  تخفيفالالرعاية و و  لموقاية تطوير وتنفيذ استراتيجيات متعددة القطاعات البمدان يجب عمى ،عمى المدى الطويل فاعمة

لأىداف ل قاً وففي آليات التخطيط اللامركزية وخطط التنمية الوطنية  ىذه الاستراتيجياتدمج  وينبغي. الوباء حدة ىذا
 . الحد من الفقر إستراتيجيةأو أوراق  مثلاً  الإنمائية للألفية

o فاعميةضمان ول. المعنية القيادة من أعمى المستويات الحكومية والتنسيق بين الوزارات ستتطمب تعزيز ىذه الاستجابات 
 تعينيو  ،في صنع القرار أيضاً  ةشاركمال( يةالأقميات الجنس وأالمشتغمين بالجنس كفئات الميمشة )العمى  يتعين ،الأعمال

في الأصل  ئتنشأُ الأنظمة التي  لوحظ أنكما . بشكل مشترك اعمى وكالات الأمم المتحدة أن تخطط وتدير برامجي
ولتنفيذ تطويرىا لتعزيز الأنظمة الصحية  يجريالتي  الحكممع ىياكل تتعارض بشكل متزايد أصبحت لإيدز لللاستجابة 

لذلك اً. أكثر تعقيد قضية برمتياجعمت القد اللامركزية ف. ة والسل والملاريابشريفيروس نقص المناعة الل استجابة مشتركة
والإيدز  البشريةتعزيز الاستجابات لفيروس نقص المناعة  من شأنو لمحكم قوية ترتيبات وضعفيم ىذه التحديات و  فإن
 . التنميةالمعقدة بين الصحة و  تيساعد الحكومات عمى إدارة التفاعلاو 

o عاقة وصول  البشريةانتشار فيروس نقص المناعة  يساعدان عمى ينالجنس بين انتياكات حقوق الإنسان والتمييز والإيدز وا 
 تدابيرالعمى تعزيز  مواجية ىذا الوباء التي نجحت فيالاستجابات لذا تركز . الوقاية والعلاج والدعم خدماتالناس إلى 

والتمييز والعلاقات غير المتساوية بين  الوصمقضايا  ةعالجم وذلك من خلالالإنسانية،  بحقوقيم ناسالتي تضمن تمتع ال
 . بالفيروسالأكثر عرضة للإصابة  نالجنسين والتي تعني أن النساء والفتيات ى

o  النامية  بمدانفي ال ةمحدود عميياصول حال إلا أن إمكانية. أصبحت أكثر توفراً الآنالأدوية المضادة لمفيروسات الرجعية
ذا أرادت البمدان الوصول و . قضايا حقوق الممكية الفكرية والاتفاقيات التجاريةتعقيد بسبب  الجودة  عاليةأدوية إلى ا 

للاستفادة الكاممة من أي إجراءات  ازيادة قدراتي اعميي تعينفي ،والإيدز البشريةفيروس نقص المناعة ل منخفضة التكمفةو 
 . ة التجارة الدوليةفي أنظم توجد مرنة أو وقائية

 

 الخدمات
  يقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لجميع أصحاب المصمحة الوطنيين من خلال الخدمات التالية:

 . ياوالإيدز وتطوير استراتيجيات لتخفيف البشريةتقييم الآثار الاجتماعية والاقتصادية لفيروس نقص المناعة  (1

واستراتيجيات الحد من  ،ةوطنيوالإيدز في خطط التنمية ال البشريةفيروس نقص المناعة موضوع ن إدراج بشأ المشورةتقديم  (2
 . اتبما في ذلك التي تم تطويرىا بعد الكوارث أو النزاع ،وأطر عمل الأمم المتحدة لممساعدة الإنمائية ،الفقر

 . الموارد المزيد من استراتيجيات الاقتصاد الكمي لإدارة تطوير (3
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حقوق الممكية الفكرية لزيادة  المتعمقة بالتجارة من جوانبالنة الممكنة في و المر  أوجو غلالالسياسات والتشريعات واست اعتماد (4
 . إمكانية الوصول إلى العلاج

نشاء روابط  البشريةفيروس نقص المناعة بالمساواة بين الجنسين في الخطط الوطنية الخاصة  قضيةتعزيز دمج  (5 والإيدز وا 
 . والإيدز البشريةفيروس نقص المناعة  مكافحةتعزيز المساواة بين الجنسين و اليادفة إلى الأوسع  الأعمال بين

 

  لمحصول عمى المعمومات الأساسية، يرجى قراءة:
UNDP Corporate Strategy on HIV/AIDS 

Mainstreaming HIV and AIDS in Sectors & Programmes: An Implementation Guide for National Responses 

The TRIPS Agreement and Access to ARVs  
 

 
 www.capacity.undp.orgجميع الوثائق متاحة عمى 

http://www.undp.org/hiv/docs/alldocs/HIV%20Corporate%20Strategy%20(2006).pdf
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6347
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6348
http://www.capacity.undp.org/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=6348
http://www.capacity.undp.org/
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 ةبيانات السياس
o ومع . الإيدز والسل والملاريا/مواجية فيروس نقص المناعة البشريةلقبل  لم يُعيد منالتمويل  نمستوى م تتمقى الآن البمدان

تحقق نتائج تو  بفاعميةىذه الأموال  حتى تُستخدمتنمية القدرات في مزيد من الاستثمار إلى زال ىناك حاجة ت لاذلك، ف
 . مستدامة

o  وارد الصندوق العالمي لمكافحة الإيدز والسل والملاريا )الصندوق يذه الأمراض وتحسين استخدام ملتوسيع نطاق الاستجابة
دارة التمويل والمشتريات و ير اتوافر القدرات اللازمة لتخطيط المشيتطمبان العالمي(  دارة المنح والعقود وا  جراء ع وا  الرصد ا 

مثل منظمات المجتمع  ،العالمي صندوقبرامج ال وننفذي نيذال أصحاب المصمحةتنمية قدرات  والأىم من ذلك ىو. والتقييم
 . المدني والمؤسسات الحكومية والأشخاص المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز

 

 الخدمات
 يقدم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشبكة شركائو الدعم لجميع أصحاب المصمحة الوطنيين من خلال الخدمات التالية:

لتمويل الصندوق  ”المتمقي الرئيسي“ضطلاع بدور الا لمساعدتيا عمىراتيا التنفيذية دعم الجيات الوطنية في تنمية قد (1
 Guidelines on Successful Support to Capacity Development for UNDP Country Officesالعالمي، بما في ذلك 

Serving as GFATM Principal Recipient . 

أصحاب الفرعيين و  نمتمقيالضعيا البمدان وتوفير الدعم لتنمية قدرات تج التي تحويل موارد الصندوق العالمي إلى البرام (2
 . في تنفيذ ىذه البرامج ينالمشارك المصمحة

تنفيذ البرامج  لقر قات التي قد تعختناالفرعيين واحتياجاتيم من أجل تحديد الا المتمقيننقاط القوة لدى لتقييم  إجراء تسييل (3
 . بنجاح

 the Toolkit for Successful Partnership ومنياع الصندوق العالمي، ير امراقبة جودة مشلأدوات وآليات الدعم لتطوير  توفير (4

in Support to Global Fund Principal RecipientsOperational Manual,  ،وOperational Manual  قوالب ونماذج كذلك و
 . ع الصندوق العالميير ااتفاقيات لاستخداميا مع المتمقين الفرعيين لمش

فرعيين، عمى المستوى العالمي والإقميمي والقطري، عمى إدارة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والمتمقين ال ين فيمماعالتدريب  (5
دارة سمسمة الإمدادات  دارة العقود والمشتريات وا   . الرصد والتقييمفضلًا عن المنح والإدارة المالية وا 

الفرعي، برصد وتقييم مصروفات الصندوق العالمي حسب البمد والمتمقي  بما يسمحبرنامج الإنمائي مالنظام المالي ل تعديل (6
 . بما في ذلك المصروفات عمى العقاقير المضادة لمفيروسات الرجعية والناموسيات

 

 

 

 القائمة بين برنامج الأمم المتحدة الإنمائي شراكةلم الإلكترونيموقع الزيارة  ىرجيلمحصول عمى المعمومات الأساسية، 
 :الصندوق العالميو 

EFFECTIVE USE OF GLOBAL FUND RESOURCES 

http://content.undp.org/go/practices/hiv/docs/download/?d_id=1159918
http://content.undp.org/go/practices/hiv/docs/download/?d_id=1159918
http://content.undp.org/go/practices/hiv/docs/download/?d_id=1159918
http://content.undp.org/go/practices/hiv/docs/download/?d_id=422120&g11n.enc=ISO-8859-1&src=hiv
http://content.undp.org/go/practices/hiv/docs/download/?d_id=422120&g11n.enc=ISO-8859-1&src=hiv
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www.undp.org/hiv/focus04.htm 
 

 

 www.capacity.undp.orgعمى  الوثائق متاحةجميع 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معمومات الاتصال
 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 يةائنمالإ اتسياسالمكتب 
 تنمية القدرات فريق

304 East 45
th
 Street, FF-6

th
 Floor 

New York, NY 10017 
 3643-906-212 1+  ياتف:ال

 5896-906-212 1+  فاكس:ال

 http://www.capacity.undp.org موقع:ال

http://www.undp.org/hiv/focus04.htm
http://www.undp.org/hiv/focus04.htm
http://www.capacity.undp.org/

