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Resumen

En el informe sobre evaluacion que abarca €l periodo comprendido entre julio
de 2004 y marzo de 2005, se abordan los progresos y dificultades observados en el
cumplimiento de la funcién institucional de evaluacién. También se sefialan las prin-
cipales conclusiones a que se llegd en las evaluaciones institucionales, se evalla la
contribucion del PNUD a una seleccidn de resultados del desarrollo y se destacan las
principales ensefianzas organizativas. El andlisis se basa en 280 evaluaciones centra-
lizadas y descentralizadas realizadas durante el afio y en un examen de la funcién en
si. En el informe se integra la labor de evaluacion de todos los fondos y programas
asociados del PNUD. Por primera vez, se incluye en el informe una seccién sobre €l
seguimiento de las evaluaciones y, en el sitio www.undp.org/execbrd, puede consul-
tarse un anexo separado en que figuran todas las evaluaciones realizadas durante el
periodo que abarca el informe.

Elementos de una decision

LaJunta Ejecutiva tal vez desee tomar nota del informe y aprobar su validacion
de la contribucion a los resultados concretos del desarrollo nacional y la determina-
cién de las principal es ensefianzas organizativas. En particular, la Junta tal vez desee
reconocer el aumento considerable del nimero de evaluaciones de los resultados
realizadas durante el afo pararesponder a lainquietud manifestada en 2003.
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Ademés, quizas la Junta reconozca los avances logrados en la creaci6n de capa-
cidad del personal del PNUD para realizar evaluaciones basadas en los resultados,
ademas del apoyo brindado por coaliciones mas amplias de evaluacion profesional
nacionales e internacionales. Le complacera a la Junta tomar nota de los progresos
realizados en la armonizacion y simplificacion de la evaluacion en el sistema de las
Naciones Unidas gracias a lalabor del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas.

La Junta podria apoyar la codificacién de una politica de evaluacion para el
PNUD durante el periodo que abarca el informe de 2005 y la formalizacion de un
sistema de seguimiento de la aplicacion de las recomendaciones formuladas en las
evaluaciones. Ademas, podria destacar la importancia de lograr sinergias en la eva-

luacion del PNUD vy sus fondos y programas para mejorar la rendicion de cuentas de
la organizacion.
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La funcidon de evaluacion

1. Laevaluacion sirve para proporcionar una perspectiva independiente, verosimil
y equilibrada de los efectos deseados y no deseados de las intervenciones en la vida
de las personas. En apoyo de €llo, la funcidon de evaluacion en el PNUD tiene cuatro
responsabilidades principales: establecer normas en la practica de la evaluacion y
asegurar su aplicacién; mejorar la capacidad de la organizacion de realizar evalua-
ciones y utilizarlas; ampliar y reforzar el cuerpo de conocimientos en materia de
evaluacion que pueden servir de base para mejorar los resultados; y forjar alianzas
profesionales para aumentar la pertinenciay la capacidad de respuesta del PNUD.

2. Las oficinas de evaluacion institucional del PNUD y sus fondos y programas
administran de manera independiente evaluaciones estratégicas y teméticas institu-
cionales. Ademas de tales evaluaciones centralizadas, estan las evaluaciones des-
centralizadas que realizan los administradores de programas en los planos nacional,
regional y mundial en colaboracion con los gobiernos y otras organizaciones
de las Naciones Unidas. Las evaluaciones descentralizadas, que se rigen por nor-
mas establecidas, son fuente de ensefianzas sobre como mejorar los programas y
proporcionar datos para la rendicién de cuentas institucional en los planos nacional
einstitucional.

Examen de | os resultados

3.  Durante el periodo que abarca el informe de 2004 (julio de 2004 a marzo de
2005), el PNUD vy sus fondos y programas asociados terminaron 18 evaluaciones
centralizadas, entre ellas una evaluacion organizativa del Fondo de Desarrollo de las
Naciones Unidas parala Mujer (UNIFEM), cuatro eval uaciones o examenes por pai-
ses (China, Jamaica, Mongolia y Mozambique); y tres evaluaciones teméticas del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM), lo que constituye una leve dis-
minucién proporcional respecto de 2003. En el PNUD, ello obedecié a una superpo-
sicién parcial del ciclo de evaluaciones por paisesy los periodos que abarcan los in-
formes, por lo que el afio anterior se presentaron ocho informes en lugar de tres, asi
como a un fuerte hincapié en el examen de la funcién de evaluacién. En el Fondo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacién (FNUDC), la leve dis-
minucién del nimero de evaluaciones realizadas se debid a que se destinaron recur-
sos a la evaluacion de las repercusiones en la organizacién y a las actividades de se-
guimiento conexas. En las secciones 11 y |1l se describen las conclusiones a que se
Ileg6 en tales evaluaciones y la forma en que se utilizaron.

4. Durante €l afio se realizaron en total 262 evaluaciones descentralizadas, prin-
cipalmente evaluaciones de proyectos y resultados llevadas a cabo en paises indivi-
duales y también evaluaciones regionales y mundiales. Tales evaluaciones se hicie-
ron en el 60% de los paises en que el PNUD y sus fondos y programas asociados te-
nian actividades. El alcance de su cobertura fue amplio, con un promedio de 3,1
evaluaciones por pais en que se realizé al menos una de ellas (véase la seccion A del
anexo). La mayor proporcion de evaluaciones se registrd en la regiéon de Asiay el
Pacifico, donde el 84% de las oficinas llevaron a cabo a menos una evaluacion; la
proporcion més baja se registré en Africa, donde el 53% de las oficinas realizaron al
menos una eval uacion.

5.  El alcance de las evaluaciones de |os resultados mejor6 en forma sorprendente en
el periodo que abarca el informe de 2004, afio en que se realizaron 37 evaluaciones, es
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decir, un aumento del 70% respecto de 2003 (véase la seccion B del anexo). La ma-
yor parte de ellas se llevd a cabo en Asiay el Pacifico, seguida de Europay la Co-
munidad de Estados Independientes (CEIl). De los 15 paises con ciclos de programa-
cion que culminaban en 2004 y, por lo tanto, estaban obligadas a realizar evaluacio-
nes, la tercera parte (33%) cumplio con el nimero estipulado de evaluaciones; otro
tercio cumplié en parte, a realizar al menos una de las evaluaciones estipuladas,
aungue no todas; y la tercera parte restante no llevo a cabo ninguna evaluacion de
resultados (véase la seccion C del anexo). El valor total de los proyectos y progra-
mas del PNUD cuyos resultados fueron objeto de una evaluacion durante el periodo
gue abarca el informe de 2004 fue de casi 380 millones de ddlares. Este cédlculo se
basa en 17 evaluaciones de los resultados, que representan el presupuesto total de
los proyectos y programas abarcados por cada una de ellas, extrapolado sobre |la ba-
se del numero total de evaluaciones (37).

6. El examen de la funcién de evaluacion del PNUD durante el periodo abarcado
por el informe de 2004 puso de relieve que las practicas en materia de evaluacion,
asi como las normas, la capacidad y las exigencias, varian considerablemente de un
sector a otro de la organizacion. Se determind que el marco orientado hacia los re-
sultados que se introdujo a finales de 2001 s6lo era parcialmente pertinente en la
practica operacional: algunas oficinas organizan sus actividades de planificacion,
seguimiento y evaluacion en torno a resultados dimanantes de estrategias naciona-
les, en tanto que otras siguen realizando actividades de planificacién e intervencio-
nes discretas basadas en proyectos, a veces con mecanismos de examen deficientes
y sin evaluacion alguna. No se habia normalizado la elaboracion del presupuesto de
evaluacién anivel regional ni de los paises en que se g ecutaban programas, y €l se-
guimiento suele representar la mayor proporcion a nivel de proyecto. Pocas oficinas
cuentan con un puesto del cuadro organico para las actividades de seguimiento y
evaluacion. El examen llegd a la conclusiéon de que para conseguir mejoras en la
practica era preciso adoptar una clara politica de evaluacion que estableciera princi-
pios, métodos de aplicacion y procedimientos de garantia de la calidad.

Cdémo mejorar las normas de evaluacion y asegurar su aplicacion

7. Laformulacion de una politica ha sido una actividad fundamental de la fun-
cion de evaluacion del PNUD durante el segundo semestre de 2004, que culminara
en 2005. En consonancia con las normas adoptadas por el Grupo de Evaluacion de
las Naciones Unidas en abril de 2005, la politica tiene por objeto enmarcarse firme-
mente dentro de las prioridades establecidas en la resolucion 59/250 de la Asamblea
General, en que se subraya la preponderancia nacional de las evaluaciones y la re-
forma de las Naciones Unidas.

8. Sesigue aplicando el control de calidad en la elaboracion de los marcos y pla-
nes de evaluacion en el contexto de los Marcos de Asistencia de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo (MANUD) y de los planes de accién de los programas por
paises. Las dependencias de evaluacion del PNUD, los Voluntarios de las Naciones
Unidas (VNU) y el UNIFEM apoyan la prestacion de asistencia antes de la evalua-
cion utilizando listas de consultores y prestando asesoramiento metodol 6gico, y
ofrecen apoyo después de la evaluacion examinando |os proyectos de informe, rin-
diendo informes y difundiendo las ensefianzas. La dependencia de evaluacion del
FNUDC presta un servicio completo de gestion y control de calidad para todas las
evaluaciones independientes de los programas del FNUDC, desde su puesta en mar-
cha y planificacion hasta la presentacion del informe. Todas las dependencias han
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tropezado con las dificultades que representa mantener la cobertura y la calidad de
los servicios ante una demanda en aumento.

9. En el PNUD, la Oficina de Evaluacion ha seguido siendo parte integrante del
grupo de supervision de la Oficina de Auditoria y Examen de Rendimiento y del
Grupo de Apoyo a las Operaciones. Estas oficinas aclaran y refuerzan el marco de
rendicion de cuentas y el sistema de supervision prestando servicios de control de
calidad, evaluacion rgpiday solucion de problemas.

Fomento del aprendizaje y la capacidad

10. Durante el periodo que abarca el informe de 2004, la Oficina de Evaluacion
organizé en las cinco regiones una serie de seminarios en los que reuni6 a represen-
tantes residentes, representantes residentes adjuntos, oficiales de evaluacién, coor-
dinadores y homdlogos de gobiernos para dialogar sobre la funcion de evaluacion,
con miras a intercambiar practicas y contribuir a la formulaciéon de una politica de
evaluacion. En los seminarios se puso de relieve la exigencia de que las Naciones
Unidas y el PNUD integraran sus esfuerzos con los de los sistemas nacionales de
supervision y evaluacion.

11. Durante el periodo que abarca el informe de 2004, el FMAM celebré tres se-
minarios regionales, en América Latinay el Caribe, Asiay €l Pacificoy Europay la
CEl. Estos seminarios se centraron en como mejorar la incorporacion de objetivos
ambientales en los programas del PNUD y como elevar las normas de evaluacion de
los proyectos y promover la utilizacién de los indicadores de efectos entre las ofici-
nas de | os paises que administraban iniciativas del FMAM.

12. Durante el periodo que abarca el informe de 2004, se ampliaron los cursos
institucionales de formacién. Mas de 175 funcionarios, entre ellos representantes re-
sidentes adjuntos, oficiales de programacion y participantes en el programa de capa-
citacion de dirigentes, recibieron formacion con un componente de evaluacion. En
colaboracion con el Centro de Recursos de Aprendizaje del PNUD, se comenzé a
dictar un nuevo curso integrado por médulos, de dos semanas de duracion.

13. El PNUD proporcioné orientacion y formacion en materia de evaluacion a va-
rios paises que iniciaban programas de asistencia para el desarrollo, entre €ellos Tai-
landiay el Viet Nam, e impartié capacitacion en metodologia de la evaluacion en un
seminario para funcionarios publicos de mas de 25 paises de Asia, del que el Go-
bierno del Japon fue anfitrion. Durante el periodo que abarca el informe, aproxima-
damente la cuarta parte de todas las oficinas en los paises participaron en activida-
des programéticas de creacion de la capacidad para seguir el objetivo de reducir la
pobreza, reunir estadisticas y elaborar marcos de evaluacion.

Gestioén de los conocimientos en materia de evaluacion

14. Durante el periodo que abarca el informe, se elaboraron o actualizaron varias
guias técnicas. El UNIFEM elabor6 una guiay modulo de capacitacién para promo-
ver la coherencia y la capacidad entre los funcionarios en la gestion basada en los
resultados desde |a perspectiva del género y los derechos humanos. El PNUD estaba
dando los toques finales a un manual de programacion destinado a abarcar los pro-
gramas y proyectos de disefio, funcionamiento, seguimiento y evaluacion, cuya pu-
blicacion estaba prevista para finales de 2005.
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15. Las red de evaluacion (EvalNet) facilitd el intercambio de conocimientos y
experiencias de los funcionarios del PNUD. EvalNet introdujo un conjunto bimes-
tral de recursos con material nuevo, anuncios de seminarios y enlaces en espariol,
francés e inglés. Lared se siguid ampliando: el nimero de miembros, que aumento
en un 28% respecto de 2003 asciende ahora a casi 700. El Foro de Evaluacion de las
Naciones Unidas proporciond una plataforma de didlogo para el Grupo de Evalua-
cion de las Naciones Unidas en todo el sistema sobre temas que iban desde la eva-
luacion del tréfico ilicito de la propiedad cultural hasta experiencias comparativas
de las oficinas en los paises, ademas de manual es de evaluacién de los gobiernos.

16. El Centro de Recursos de Evaluacion, el servicio en linea para las oficinas en
los paises, las oficinas y las dependencias disponia de mas de 480 informes, resu-
menes y ensefianzas principales en materia de evaluacion. El Centro, que sirve de
fuente de informacion para el disefio de evaluaciones, ha permitido a los funciona-
rios aprovechar su amplio conjunto de atribuciones y sus diversas metodologias de
evaluacion. Sus prioridades para 2005 residen en simplificar el acceso al cumulo de
ensefianzas dimanantes de las evaluaciones e integrarse en el Atlas.

Establecimiento de alianzas profesionales

17. EI PNUD y sus fondos y programas asociados procuraron activamente reforzar
las alianzas profesionales con los organismos nacionales, las redes y los donantes
mediante la evaluacion. En noviembre de 2004, el PNUD celebr6 un seminario in-
ternacional en Nueva York sobre la evaluacion de los resultados del desarrollo a ni-
vel nacional con expertos procedentes de mas de 20 paises, organismos multilatera-
lesy bilaterales e instituciones de investigacion. Varios organismos de las Naciones
Unidas, el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y donantes
bilaterales, como Dinamarca, los Paises Bajos y Suecia, compartieron enfoques
metodol égicos y experiencias practicas. Posteriormente, se invité al PNUD a com-
partir su experiencia con varios de estos asociados, en particular la Junta del BID. El
afo préximo, el PNUD espera perfeccionar sus métodos de evaluacion por paises en
particular en la esfera de direccion del Gobierno.

18. El PNUD sigui6 prestando apoyo a las asociaciones internacional es, regionales
y nacionales de evaluacion. La primera conferencia bienal de la Asociacion Interna-
cional de Evaluacion del Desarrollo, celebrada en abril de 2004, se centrd en la
evaluacion del desarrollo més alla de la ayuda. En la tercera conferencia anual de la
Asociacion Africana de Evaluacion, celebrada en diciembre de 2004 en Sudéfrica, el
PNUD coordind un grupo sobre la evaluacion del protagonismo nacional. El
UNIFEM, copatrocinador de la conferencia, coordind unas reuniones sobre el se-
guimiento y la evaluacion basados en |a perspectiva de género y los derechos huma-
nos. EI UNIFEM siguio colaborando con la Asociacion Africana de Evaluacion en
la creacion de una red de evaluadores de las cuestiones de género en Africa para
crear capacidad en materia de seguimiento y evaluacion basados en |la perspectiva
de género y los derechos humanos en la region y apoyar la evaluacion de los pro-
gramas del UNIFEM.

19. Mediante la red de evaluacion del Comité de Asistencia para el Desarrollo, €l
PNUD se ofreci6 para dirigir el ensayo de un nuevo enfoque de la evaluacion de la
actuacion de las organizaciones multilaterales. También se reforzaron las alianzas
con las oficinas de evaluacion y las divisiones operacionales de los organismos bi-
laterales, de Noruega, los Paises Bajos y el Reino Unido. Igualmente se realizaron
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varias evaluaciones conjuntas, como la del PNUD y el Gobierno de los Paises Bgjos
sobre la relacién existente entre la gobernanza democrética y la reduccion de la po-
breza, la del PNUD y el Canaday Noruega sobre la incorporacion de la perspectiva
de género; la del FNUDC y Noruega sobre el programa de desarrollo local de Mo-
zambique; y ladel UNIFEM y el Reino Unido sobre su programa de paz y seguridad.

Apoyo a la evaluacion en las Naciones Unidas

20. En suresolucién 59/250 (2004) la Asamblea General reconoci6 oficialmente al
Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas, y le alentd a que siguiera avanzando
hacia la colaboracion a nivel de todo el sistema en materia de evaluacion, en parti-
cular en laarmonizacion y simplificacion de metodologias, reglasy normasy ciclos
de evaluacion. El PNUD egjerce la presidenciay las funciones de secretaria del Gru-
po de Evaluacion. Durante el afio que abarca el informe el Grupo de Evaluacion ha
logrado unificar un marco de reglas y normas sobre |os fundamentos, entre otras co-
sas de larendicion de cuentas, la imparcialidad, |a credibilidad y la ética para guiar
todas | as actividades de evaluacion del sistema de las Naciones Unidas. El Grupo de
Evaluacion examin6 también la manera de mejorar la claridad de |os mecanismos de
coordinacién de cada uno de los paises. El Grupo sigui6 avanzando en su labor prin-
cipal sobre la gestion basada en los resultados, el proceso del MANUD vy las evalua-
ciones conjuntas.

21. Los equipos de las Naciones Unidas en Mauritaniay el Senegal celebraron un
seminario regional con representantes de los Gobiernos, el sector privado, la socie-
dad civil y los organismos y organizaciones de las Naciones Unidas para examinar
las necesidades en materia de capacidad de seguimiento y evaluacion en relacion
con la consecucion de los objetivos de desarrollo del Milenio, la Nueva Alianza para
el Desarrollo de Africay los objetivos de la estrategia de lucha contra la pobreza en
Africa central y occidental. Se lleg6 a la conclusion de que era preciso disefiar y
aplicar las estrategias con el apoyo de las redes nacionales existentes y de que debia
estimularse la demanda de éstas entre los encargados de formular politicas mediante
la armonizacién de |os planteamientos del fomento de |a capacidad.

22. Laprimeraronda de nuevas evaluaciones del MANUD esté prevista para 2006,
y €l grupo de trabajo sobre seguimiento y evaluacion del Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo elabor6 un proyecto de directrices para las evaluaciones
del MANUD. Las oficinas de evaluacion del PNUD y otros organismos del Comité
Ejecutivo del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo estan considerando
la posibilidad de realizar evaluaciones de la “evaluabilidad” de las matrices de re-
sultados de los MANUD experimentales para reforzar este proceso. Se han realizado
evaluaciones conjuntas interinstitucionales en los planos nacional y regional; en
particular, los VNU, el PNUD y el ONUSIDA evaluaron el aumento de la participa-
cion de las personas que vivian con el VIH/SIDA en Camboya; y los VNU y €l
UNICEF evaluaron lared de los VNU en favor de los derechos del adolescente y el
nifio en América Central y la Republica Dominicana. EIl PNUD también es miembro
de un equipo interinstitucional que realiza una evaluacion de la asistencia en las zo-
nas afectadas por el tsunami.
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Evaluaciones
Evaluaciones centralizadas

Evaluaciones estratégicas y tematicas

23. En 2004, se realizé una evaluacién organizativa del UNIFEM, centrada en su
respuesta a la reforma de las Naciones Unidas para ofrecer al Comité Consultivo
distintas posibilidades de maximizar la capacidad del organismo para €jecutar su
mandato. En una evaluacion mundial de la participacion de los VNU en lainiciativa
encaminada a aumentar la participacion de las personas que vivian con el
VIH/SIDA, sobre la base de evaluaciones regionales realizadas en Africa, el Caribe
y Camboya, se determind que las entidades publicas y los organismos bien recono-
cidos eran los mas apropiados para acoger alos VNU que participaban en proyectos
de la iniciativa para aumentar la participaciéon de las personas que vivian con el
SIDA y que laformacién y el apoyo a gruposy redes eran |las actividades mas efica-
ces en lalucha contrael VIH/SIDA.

24. LaDependenciade Vigilanciay Evaluacién del FMAM realizé tres estudios de
programas multinacionales sobre biodiversidad, cambio climético y aguas interna-
cionales. Las evaluaciones abarcaron toda la cartera de proyectos del PNUD/FMAM
en estos ambitos de coordinacion, y las conclusiones se comunicaron al consejo del
FMAM en noviembre de 2004. Bajo la direccion de la oficina de evaluacion del
Fondo Multilateral, la Dependencia del Protocolo de Montreal evalué de manera in-
dependiente proyectos de gestion de bancos de halones, que abarcan varios progra-
mas regionales y nacionales de |a region del Golfo, Africay el Caribe, y esta termi-
nando una eval uacién de proyectos relativos al bromuro de metilo.

Evaluacion por paises

25. Desde que el PNUD introdujo en 2002 el sistema de evaluaciones de los re-
sultados de las actividades de desarrollo ha concluido evaluaciones en la materia en
13 paises. Durante el periodo que abarca el informe, concluyeron las evaluaciones
correspondientes a Bangladesh, China, Jamaica y Mozambique; y se estan termi-
nando |as correspondientes a Honduras, la Reptblica Arabe Siriay el Yemen.

26. En los Ultimos 10 afios, Bangladesh, uno de los beneficiarios de los fondos ba
sicos del PNUD, logré una tasa de crecimiento anual medio del PNB del 5%, asi co-
mo un aumento considerable del desarrollo humano y una leve disminucién de la po-
breza por ingresos. Las evaluaciones de los resultados de las actividades de desarro-
Ilo se centraron en el apoyo del PNUD a un gobierno descentralizado que se traduje-
ra en la reduccién de la pobreza y un entorno sostenible. En el distrito de Sirajganj
una iniciativa experimental del PNUD/FNUDC reforzé la capacidad de los Union
Parishads (administraciones |ocales) elegidos localmente para llevar a cabo iniciati-
vas de desarrollo local de manera participativa, contribuyendo asi a la decision del
Gobierno de asignar subvenciones en bloque directamente a todos los Union Pa-
rishads y adoptar un modelo de financiacion basada en |os resultados para la asigna-
cion de subvenciones a todos los organismos publicos locales. Las alianzas que €l
PNUD estableci6 con el Gobierno, las organizaciones no gubernamentales y los me-
dios de difusién le permitieron coordinar la promocion de la politica ambiental. En
las evaluaciones de los resultados de |as actividades de desarrollo se llegé a la con-
clusion de que, en el marco del apoyo del PNUD a Bangladesh sobre cuestiones de



DP/2005/25

10

gobernanza, se deberian seguir emprendiendo iniciativas experimental es, ademas de
seguir abordando con caracter selectivo cuestiones delicadas que eran fundamenta-
les para el buen gobierno, como el Informe sobre la seguridad humana.

27. Enlas evaluaciones de los resultados de las actividades de desarrollo de China
se evalud un programa de envergadura por valor de 350 millones de ddlares. En el
ambito de la gobernanza, el programa permitié abordar debidamente cuestiones es-
pinosas, aunque las evaluaciones de los resultados de las actividades de desarrollo
pusieron en entredicho el verdadero alcance de su efecto. En la esfera de |la reduc-
cion de la pobreza, la promocién de politicas en el marco del informe sobre el desa-
rrollo humano nacional y el informe sobre los objetivos de desarrollo del Milenio
fue muy eficaz. Se llegd a la conclusion de que la participacion del PNUD habia si-
do capital en lalucha contrala epidemia del VIH/SIDA, |la presentacion de hechos 'y
lainiciacion de un debate publico, por o que se recomendd que se intensificara esa
labor. Las iniciativas del PNUD también se centraron en la creacion de capacidad
nacional para aplicar politicas ambientales y cumplir los compromisos asumidos por
la nacion en virtud de acuerdos ambientales mundiales. La evaluacion dio a entender
gue podian obtenerse mejores resultados brindando a las instancias politicas chinas
un mayor acceso a la informacién, ampliando la capacidad de realizar andlisis de
politicas méas complejos y proporcionando alos promotores de las politicas informa-
ci6n sobre las cuestiones de reciente aparicion.

28. En Jamaica, las evaluaciones de los resultados de las actividades de desarrollo
suscitaron interrogantes acerca del papel que el PNUD cumplia en un pequefio pais
insular con un indice de desarrollo humano medio y una oficina con recursos limita-
dos. Con el apoyo del PNUD, el Gobierno de Jamaica adopté el plan nacional de eli-
minacion de la pobrezay el plan de accion nacional en materia de medio ambiente. El
PNUD vy el Departamento de Asuntos Politicos de las Naciones Unidas habian contri-
buido conjuntamente a realzar la legitimidad del proceso electoral de 2002. Sin em-
bargo, los resultados del PNUD relativos a la gobernanza fueron menos positivos,
pese a que la organizacién puso en marcha un importante programa de descentrali-
zacion y desarrollo local.

29. Las conclusiones a que se llegd en las evaluaciones de los resultados de las
actividades de desarrollo en Mozambique sugieren que el PNUD tiene que enfrentar
nuevos problemas. Tras muchos afios de guerra civil, Mozambigue esta creciendo de
manera constante y pacifica, pese a que sus indicadores de desarrollo humano acu-
san desigualdades considerables. En la etapa inmediatamente posterior a conflicto,
se observé en las evaluaciones que el PNUD habia obtenido excelentes resultados en
la aplicacion experimental de un modelo de gobernanza local y descentralizacion
muy difundido. EI PNUD también habia contribuido a una paz sostenible a desa-
rrollar instituciones de gobierno claves, prestar asistencia electoral y ayudar a cons-
tituir instituciones no gubernamentales de importancia capital, como el consejo na-
cional sobre el SIDA. Sin embargo, desde entonces, el PNUD no habia vuelto a es-
tar en condiciones de contribuir en forma sustantiva a la estrategia de reduccion de
la pobreza y al marco nacional de cooperacion para el desarrollo en evolucion. En
las evaluaciones se lleg6 a la conclusion de que el PNUD podia realzar su pertinen-
cia apoyando la capacidad del Gobierno en esferas que precisaban el apoyo presu-
puestario directo, liderando la colaboracion del sistema de las Naciones Unidas e
intensificando las iniciativas para que la sociedad civil pudiera hacer una auténtica
aportacién independiente al proceso de reduccién de la pobreza.
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30. En un examen del programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas en Mon-
golia se evaluo la contribucion y el efecto del programa en todos los ambitos de inter-
vencion durante el periodo comprendido entre 1999 y 2004. Se llegd a la conclusion
de que el papel singular que cumplian los voluntarios en calidad de facilitadores solia
distinguirles de los consultores o asesores técnicos y les permitia promover de manera
eficaz el voluntariado, en particular en los proyectos sobre gestién publicalocal.

Evaluacion a nivel de los proyectos

31. ElI FNUDC se centro6 en las evaluaciones a nivel de los proyectos, consideradas
fundamental es para una organizacion cuya labor giraba en torno a la realizacion de
pruebas y de intervenciones en una etapa temprana en los ambitos de desarrollo lo-
cal y descentralizacion, asi como al fomento de sectores financieros incluyentes. En
cuatro evaluaciones de mitad de periodo realizadas durante el periodo que abarca €l
informe de 2004, se examinaron los programas de desarrollo local Ilevados a cabo
conjuntamente por el FNUDC y el PNUD en Burkina Faso, Malawi, Mozambique y
Uganda. En las evaluaciones se intentd determinar si los programas experimentales
estaban logrando los resultados previstos en la esfera de reduccién de la pobreza
mediante la planificacion descentralizada y participativa y la gestion de la presta-
cion de servicios anivel local, y por lo que se refiere al efecto de las politicas y una
mayor reproduccion de los model os experimentales. También se realizé una evalua-
cion de un proyecto de MicroStart (microfinanciacion) en el Yemen, que contaba
con el apoyo del FNUDC.

Seguimiento de las recomendaciones formuladas en |as evaluaciones

32. Losresultados de las evaluaciones se reflejan de manera patente en la medida
en que las recomendaciones se examinan, se adoptan y se adaptan a los programas
existentes y futuros. En la decision 2004/13 de la Junta Ejecutiva se reconocieron
las recomendaciones de la evaluacion de las repercusiones del FNUDC, en particu-
lar respecto de la viabilidad financiera del Fondo y su relacion con el PNUD. En la
evaluacion del UNIFEM se examind la manera en que el Fondo interactuard mejor
con el sistema de las Naciones Unidas para promover |la potenciacion de la mujer y
la igualdad entre los géneros en el contexto del examen al cabo de 10 afios de la
Plataforma de Accién de Beijing y del examen a cabo de cinco afios de la Cumbre
del Milenio. Las recomendaciones de la evaluacion se examinaron con el UNIFEM,
y €l informe, junto con una respuesta de la administracion, se presentara a la Junta
Ejecutiva en su periodo de sesiones anual.

33. El interés en las evaluaciones de los resultados de | as actividades de desarrollo
del PNUD se refleja en la medida en que se obtienen respuestas de la administra-
cion, se celebran seminarios nacionales y se examinan y adoptan recomendaciones
en nuevos documentos sobre los programas para los paises ratificados por la Junta
Ejecutiva. Durante el periodo que abarca el informe de 2004, las conclusiones y re-
comendaciones de las evaluaciones de |os resultados de |as actividades de desarrollo
correspondientes a Turquia 'y Ucrania se difundieron mediante seminarios naciona-
les. Los nuevos documentos sobre los programas para los paises se sometieron a
examenes internos en |los paises que habian terminado recientemente sus eval uacio-
nes de los resultados de las actividades de desarrollo, es decir, Bangladesh, Bulga-
ria, Chinay Turquia (y ain se esta preparando el documento sobre el programa para
Ucrania). En todos los casos, se observd que los documentos sobre los programas
para los paises se basaban en recomendaciones formuladas en las evaluaciones de
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los resultados de las actividades de desarrollo, aunque con diversos grados de selec-
tividad. Hasta la fecha, la respuesta de la administracion de Turquia, se consideraba
el caso modelo, ya que incluia una tabla que indicaba claramente las recomendacio-
nes, la dependencia del PNUD encargada de velar por su aplicacion, la respuesta de
la administracion y una estrategia bien definida para abordar la respuesta. Este en-
foque se considerara la norma para seguir la pista de las respuestas y actividades
complementarias y presentar informes al respecto.

Evaluaciones descentralizadas

34. Los administradores de programas en los planos mundial y regional durante el
periodo abarcado por el informe de 2004 realizaron o encomendaron 13 evaluacio-
nes. Para el PNUD, €llo incluiala evaluacién de mitad de periodo del segundo mar-
co de cooperacion regional para Europay la CEl, que se presentara a la Junta Eje-
cutiva en su periodo de sesiones anual; y cuatro evaluaciones regionales de proyec-
tos realizados en Estados arabes bajo los auspicios del marco de cooperacion regio-
nal, cada uno de los cuales contribuird a la evaluaciéon centralizada del segundo
marco de cooperacion regional, actualmente en proceso de elaboracion.

35. En el Asia oriental y sudoriental, se evalué un programa interregional del
UNIFEM sobre el seguimiento de la aplicacion de la Convencion sobre la elimina-
cion de todas las formas de discriminacion contra la mujer. La evaluacion llegé ala
conclusién de que el proceso habia ayudado a los representantes de organizaciones
no gubernamentales a comprender el contenido fundamental de la Convencién y de
gue habian surgido practicas éptimas en el seguimiento sistematico de los comités
de la Convencion. EI UNIFEM también evalud tres proyectos subregionales de apo-
yo a las redes. En uno de €llos, la red regional de América central y la Republica
Dominicana, la evaluacion de programa del UNICEF y los VNU destact que, en tan
solo dos afios, se habian aprobado leyes sobre el trabajo de menores, la adopcién de
nifios y la proteccion de los nifios contrala violencia domésticay el abuso sexual.

36. En la evaluacion de los proyectos financiados por el FMAM, forzosamente se
presta particular atencién al logro de beneficios ambientales en el mundo entero asi
como a factores intersectoriales como la sostenibilidad y |a posibilidad de reprodu-
cir los resultados. Tres de las 44 evaluaciones descentralizadas realizadas durante el
periodo que abarca el informe de 2004 se centraron en proyectos regionales: una
evaluacion final del proyecto de la TVE (Television Trust for the Environment) so-
bre los medios de difusién electronicos que abarcaba América Latinay el Caribe; la
evaluacioén de mitad de periodo del proyecto para reforzar la capacidad de g ecucion
de la cooperacion transfronteriza y en materia de reduccion de nutrientes en la
Cuenca del Danubio; y una evaluacion de la gjecucion del programa de accion es-
tratégico para el Mar Rojo y el Golfo de Adén.

Evaluaciones a nivel de resultados y proyectos

37. Durante el periodo que abarca el informe, se llevé a cabo un total de 37 evalua-
ciones de los resultados en todas las regiones geograficas y en todos los sectores de
operaciones del PNUD. Muchas de esas evaluaciones se centraron en las contribucio-
nes para la consecucién de los objetivos de desarrollo del Milenio y lareduccion de la
pobreza (32%), seguidas de las evaluaciones de la gobernanza democratica (27%).
Sin embargo, las evaluaciones de los resultados sobre el VIH/SIDA disminuyeron en
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un 7% en 2003, a un 3% en 2004. También se observaron diferencias entre las re-
giones: las dos terceras partes de todas las evaluaciones de los resultados se realiza-
ron en Europay la CEl y Asiay el Pacifico; Gnicamente una de cada 10 oficinas en
los Estados arabes y Africarealizaron una evaluacion de los resultados.

38. Enlas 212 evaluaciones de proyectos realizadas durante el periodo que abarca
el informe se cubrieron todos |os ambitos de intervencion y regiones geogréficas. La
gran mayoria de €ellas fueron realizadas por el PNUD (161), y 40 més en el marco de
proyectos del FMAM, todas ellas administradas desde las oficinas del PNUD en los
paises. Los voluntarios de las Naciones Unidas realizaron nueve evaluaciones de
proyectos durante el afio, la mayoria de ellas en el ambito de la consecucion de los
objetivos de desarrollo del Milenio y la reduccién de la pobreza, dos relativas a la
respuestaa VIH/SIDA y una ala gobernanza democratica. El UNIFEM llevé a cabo
una sola evaluacion de proyecto, sobre los procesos de consolidacion de la paz y
mediacién en Burundi.

Seguimiento de las recomendaciones formuladas en |as evaluaciones

39. En la actualidad, el PNUD no hace un seguimiento de las recomendaciones
formuladas en las evaluaciones descentralizadas. Aun no se ha institucionalizado en
toda la organizacion una disposicion que faculte al Centro de Recursos de Evalua-
cion pararealizar esta funcion. Se espera que la nueva politica de evaluacion exami-
ne esta cuestion en el contexto de la utilizacion de las evaluaciones para mejorar la
adopcion de decisiones.

Resultados del desarrollo

40. En esta seccion los datos recogidos mediante las eval uaciones se configuran en
torno a los objetivos institucionales. Los temas correspondientes a cada una de las
subsecciones no son necesariamente lineas de servicios del marco de financiacién
multianual sino que se derivan de conglomerados determinados por |os datos obteni-
dos. Se reconoce que €l objetivo y la cobertura de las distintas evaluaciones realiza-
das en un solo afio no constituyen una validacion de la panoplia total de resultados.

Consecucion de los objetivos de desarrollo del Milenio
y reduccion de la pobreza

Reforma de las politicas en pro de los pobres

41. Las evaluaciones realizadas durante 2004 subrayan que la contribucién del
PNUD a los cambios de la politica en pro de los pobres tuvo sus mayores éxitos
cuando asumié una posicion estratégica basada en sus ventgjas comparativas, faci-
lité el debate, reforzd sus funciones de coordinacion, establecié vinculos con sus
iniciativas experimentales y multiplicé su funcion de promocién con la distribucion
de los informes nacionales sobre el desarrollo humano y otros instrumentos. Cuando
no se llevan a cabo estas funciones, la labor del PNUD y sus fondos y programas
asociados, aunque beneficiosa para las comunidades, raramente influye en la reduc-
cion de la pobreza nacional.

42. Asi, la evaluacion de la labor del PNUD en Benin, por g emplo, demostré la
importancia de unir los niveles macro y micro para contribuir decisivamente a la
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reduccion de la pobreza. EI PNUD contribuyé mediante la prestacion de asistencia
al marco institucional ala creacion de capacidad (mejores précticas, organizacion) y
al desarrollo institucional y la viabilidad financiera de las instituciones de microfi-
nanciacion. Las evaluaciones de redes de trabajadores a domicilio que iniciaron un
programa de promocion de las politicas con el apoyo del UNIFEM constituyeron en
Filipinas una contribucion a la politica nacional de lucha contra la pobreza y, en
Tailandia, a la aprobacion del sistema de seguridad sanitaria y a la enmienda del
sistema de seguridad social .

Desarrollo de la capacidad institucional para la evaluacion
de la pobreza humana y de la renta

43. En general, se siguen considerando insuficientes los arreglos institucionales y la
capacidad de medir y supervisar la pobreza a fin de asegurar la aplicacién de una po-
litica de reduccion de la pobreza, pese al extensivo apoyo del PNUD. Sin embargo, se
encontraron buenas practicas en Moldova, donde el apoyo del PNUD a la dependen-
cia de supervision de la politica sobre la pobreza del Ministerio de Economia contri-
buy6 a desarrollo de una capacidad adecuada para elaborar estadisticas y andlisis
actualizados y preparar tres informes anuales sobre la pobreza, aunque el proyecto
tiene todavia que convertirse en parte integrante del proceso de estrategia de reduc-
cion de la pobreza. Andlogamente en Somalia el PNUD, con la colaboracion del Ban-
co Mundial, presta su apoyo a una dependencia que ayuda a los gobiernos provincia-
lesy alas organizaciones de la sociedad civil a evaluar la situacion socioeconémicay
macroeconomica. La evaluacion destacd que el PNUD podria Gtilmente ampliar su
apoyo alareunion de estadisticas fidedignas en paises en situacion de conflicto.

44. Enlalndia, el apoyo prestado por el PNUD a través de iniciativas comunitarias
en favor de los pobres a la creacion de la capacidad necesaria para reunir datos e indi-
cadores que tengan en cuenta las cuestiones de género, y a labores de supervision ha
contribuido a la incorporacion de auditorias de género y andlisis institucionales con
perspectiva de género en los ministerios competentes. Analogamente un proyecto de
justicia econdmica sensible al género en Europa central y oriental apoyado por €l
UNIFEM produjo instrumentos que facilitaron las evaluaciones de las cuestiones de
género por paises 'y equipo de informacion para la defensa de laigualdad entre los gé-
neros, la mujer en el mercado de trabajo y la adhesion a la Union Europea.

Iniciativas locales en materia de pobreza

45. ElI PNUD y sus fondos y programas asociados contintan trabajando en los ni-
veles comunitario y local através de proyectos experimental es de demostracion para
ampliar e influir en la elaboracion de la politica de planificacion. Entre los ejemplos
evaluados cabe citar, en China, un proyecto de lucha contra la desertificacion, y en
la provincia de Soum, en Burkina Faso, la labor realizada por el PNUD y el FNUDC
afin de crear y fortalecer estructuras participativasy comunitarias entre los pueblos.
En esta tltima evaluacion se identificaron logros locales pero se pusieron de relieve
las dificultades resultantes de una arquitectura institucional incompletay la escasez
de recursos y de ingresos de los gobiernos local es.

46. En Bulgaria, la evaluacion determind que el proyecto de creacién de oportuni-
dades de empleo mediante el apoyo de las actividades comerciales, que insistia tanto
en la reduccion de la pobreza como en el desarrollo comercial y rural, influyé en el
arraigo de un espiritu empresarial en las zonas rurales, estimulando la economia local.
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El Gobierno reprodujo lainiciativa a escala nacional y la incluyé en su plan nacio-
nal de accion en favor del empleo. También influyd en el desarrollo de nuevas acti-
vidades lalabor de los VNU en la Republica Unida de Tanzania, que facilito la auto-
rizacion, el registro y la capacitacion de unos 1.300 trabajadores irregulares de la
construccion en la capital del pais.

47. El programa del PNUD en la Republica de Kirguistan sobre la microfinancia-
cion abarca tanto el desarrollo de la microempresa como el apoyo normativo. La
evaluacioén puso de relieve una amplia movilizacién y capacitacion social, que llegd
a mas de 14.000 miembros y a mas de 2.000 grupos de ahorro y microcrédito, con
un excelente equilibrio de género (el 53% eran mujeres). Los resultados del progra-
ma fueron impresionantes en lo relativo al acceso a crédito y la generacion de in-
gresos, aunque la sostenibilidad de ciertos sectores era discutible. Ademas, reprodu-
cir el programa a nivel nacional a través de la transformacion de la economia rural
de Kirguistan sigue siendo un problema.

Fomento de la gober nanza democr atica
Reforma de los marcos de politica y de la adopcién de politicas

48. El PNUD continu6 apoyando la reforma politicay reforzando el Estado de de-
recho y los marcos institucionales para promover un entorno propicio para un diélo-
go de amplia base y la politica de gobernanza democrética. El ambito de las iniciati-
vas varia segun la situacion politica de los paises en que se gecutan programas. En
Nicaragua, la evaluacion revel6 que el PNUD era un interlocutor de confianza que
fomentaba el didlogo politico entre fuerzas opuestas sobre cuestiones basicas. El
PNUD presté su apoyo a mecanismo de coordinacion de la ayuda sobre la gober-
nanza democréticay colabor6 con el parlamento, el sistema judicia y la policia na-
cional en materia de seguridad de los ciudadanos. En la Republica Democrética Po-
pular Lao, el apoyo del PNUD ala Asamblea Nacional, el Ministerio de Justicia, los
tribunales y la fiscalia contribuy6 a intensificar el debate sobre el tema de la gober-
nanza. En Serbiay Montenegro el PNUD apoya la reforma judicial a través de un
nuevo centro de capacitacion judicial.

Capacidad institucional en la gestion del sector publico

49. Lagestion del sector publico y lareforma de la administracion publica es tam-
bién una esfera importante de la labor del PNUD. En el Libano, apoy6 la firma de
acuerdos de comercio internacional (incluida la adhesion del Libano a la Organiza-
cién Mundial del Comercio), laintegracion de las cuentas nacionales, la mejora del
programa fiscal y la gestion de la deuda publicay la reforma administrativa. El pro-
grama moviliz6 una importante cantidad de recursos en la comunidad internacional.
En Zimbabwe el PNUD ha precisado la necesidad de un planteamiento més coordi-
nado e integrado de la reforma de la funcién publica en el que participen los minis-
terios competentes y la sociedad civil. EIl PNUD ayuda a Viet Nam a mejorar la ca-
pacidad de gestion de deuda publica y reformar la administracion publica, ha apoya-
do eficazmente a Egipto para fortalecer la capacidad del Ministerio de Comercio
Exterior en materia de gestion econémica y ha mejorado |as operaciones aduaneras
en el Yemen. En Albania, el PNUD ayudo6 al Instituto de Capacitacién de la Admi-
nistracion Publica a adquirir una base institucional séliday una capacidad de forma-
cion de los funcionarios publicos.
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Descentralizacion, movilizacion social y gobernanza local

50. ElI PNUD promueve la descentralizacion politica'y administrativa a través del
apoyo a la redaccion de nuevas leyes, la movilizacion social en favor de la gober-
nanza local, la creacién de capacidad local y el fomento de un protagonismo de am-
plia base. En la Jamahiriya Arabe Libia el PNUD apoy0 |la politica de descentraliza-
cion nacional y la preparacion de una base de datos que facilitd asignaciones presu-
puestarias de las instituciones centrales a las locales. En Kirguistan, pese a la elabo-
racion de normas y reglamentos de descentralizacion, los factores exdgenos de
aprobacion y aplicacion de leyes minimizaron los beneficios potenciales.

51. Las evaluaciones han reconocido el valor afiadido de los programas experi-
mentales de desarrollo local del FNUDC, muchos de los cuales se ampliaron e in-
fluyeron en la politica nacional. Se consiguieron resultados tangibles en la elabora-
cion y prueba de procedimientos innovadores para enmendar la eficacia de la plani-
ficacion, la presupuestacion y la prestacion de servicios. Cabe citar aqui la introduc-
cion de un fondo de desarrollo local con una asignacién de recursos basada en los
incentivos, que se considerd una medida sumamente innovadora en apoyo de la pla-
nificacion descentralizada (M ozambique, Burkina Faso). En Uganda se esperan re-
sultados significativos en diversos sectores como el acceso alajusticialocal y lain-
corporacion de una perspectiva de género en la planificacion y gestion descentrali-
zadas de la prestacion de servicios, que ha conducido directamente a la ampliacion
del programa a escala nacional. Las dificultades identificadas fueron la sostenibili-
dad de los procesos de planificacion, la generacién de fuentes de ingresos locales, la
inadecuacion de los marcos juridicos, las dificultades de impartir ensefianzas siste-
méticas, que en ocasiones limitaron la estrategia de expansion del programay de
impacto politico.

Mejora de los derechos civiles y politicos

52. En colaboracién con el Departamento de Asuntos Politicos, el PNUD ha pres-
tado su apoyo a la reforma electoral y la celebracion de elecciones transparentes,
como en Jamaica. El PNUD fortalecid las instituciones de derechos humanos en Ni-
caragua y la Federacion de Rusia. En este ultimo pais se aplicd con éxito un pro-
grama de sensibilizacion a los derechos humanos y elaboracion de las politicas per-
tinentes. La evaluacion revel6 que el programa habia prestado apoyo a parlamento
estatal en la esfera de los derechos humanos, promovido el debate en mesas redon-
das multisectoriales y establecido centros femeninos de gestion destinados a facilitar
la participacion de grupos de mujeres en la vida piblica.

53. El programa apoyado por el UNIFEM sobre la promocidn de los derechos hu-
manos de la mujer a través de la eliminacién de la violencia contra la mujer contri-
buy6 a incluir este tema en el programa politico del Asia oriental y sudoriental, en
particular mediante la aprobacion de una ley contra la violencia doméstica en Mon-
golia y Filipinas. Entre las mejores précticas documentadas figura un centro de
atencion global para casos de crisis en Tailandia, que ofrecia apoyo para satisfacer
las necesidades inmediatas, a plazo medio y alargo plazo de los supervivientes de la
violencia doméstica.
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Energiay medio ambiente para un desarrollo sostenible

Estrategia y apoyo a la formulacién de politicas

54. El PNUD se ocupa de cuestiones de desarrollo medioambiental sostenible en
muchos de los paises en que gjecuta programas, casi siempre con €l apoyo del
FMAM. En Bangladesh, el apoyo prestado por el PNUD a la reconversién de los au-
tobuses y triciclos motorizados para funcionar con gas comprimido de produccién na-
cional ha mejorado espectacularmente el medio ambiente. En Indonesia, el programa
apoyo el establecimiento de un consejo nacional de desarrollo sostenible parareforzar
la coordinacién de la politica entre los ministerios y los organismos. En 130 ciudades
se aplica una politica nacional de ciudades limpias y verdes. En Nepal, el PNUD
contribuy6 notablemente a las politicas medioambientales sostenibles, la conserva-
cion de la biodiversidad rural y la energia renovable y apoy6 la formulacion del pro-
grama de desarrollo sostenible de Nepal y la aplicacion del enfoque de Capacidad 21.

55. El apoyo del PNUD/FMAM a las actividades realizadas en aguas internacio-
nales genero considerables logros, incluido el Convenio del Mar Caspio, el Acuerdo
sobre la cuenca del Dnieper y el Tratado sobre el atin en el Pacifico sur. Un estudio
mundial del FMAM considerd que esos acuerdos constituian un importante paso ha-
cia el desarrollo sostenible de cuencas internacional es importantes.

Iniciativas locales en pro del desarrollo sostenible

56. El PNUD continGia apoyando las iniciativas que prestan asistencia para pro-
yectos locales de demostracion y de desarrollo de la capacidad en relacion con
laenergiarural y municipal, incluida la conservacion de la biodiversidad y los obje-
tivos de desarrollo sostenible, como parte de los planes y estrategias de los sectores
local y nacional. En Bhutan, el programa contribuy6é a la consecucion de éxi-
tos importantes en materia de conservacion de la biodiversidad, apoyando el plan de
accion sobre la biodiversidad y haciendo operacional la primera zona protegida en
Bhutan. La evaluacién de la biodiversidad mundial dio forma a las operaciones del
FMAM que contribuyeron a la introduccién de cambios politicos y legislativos en
varios sectores.

Control de emisiones y contaminantes organicos per sistentes

57. Una evaluacion del programa sobre el cambio climatico mundial del FMAM
subray6 la complejidad de medir su impacto en la reduccién de emisiones de carbo-
no. Los resultados se consiguieron principalmente a través de transformaciones del
mercado que promovieron la eficiencia energéticay la energia renovable, catalizando
el impacto a largo plazo més alla de los efectos directos sobre las emisiones. La
evaluacion revel 6 que el proyecto de comercializacién rapida de la energia renovable
en China ejecutado por el PNUD consigui6 excelentes resultados y permitié demos-
trar la viabilidad comercial del biogas industrial. Una evaluacion de la reduccién de
las sustancias que agotan la capa de ozono en 25 paises puso de relieve que, con
ciertas excepciones, |os paises habian reducido su consumo de acuerdo con los obje-
tivos establecidos en el Protocolo de Montreal o en proporciones incluso mayores.
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D.

Prevencion decrisisy recuperacion

Prevencion de conflictos y consolidacion de la paz

58. ElI PNUD ha apoyado una cartera de proyectos sobre la prevencién de con-
flictos y la consolidacién de la paz, por una parte, y las intervenciones rel acionadas
con la prevencion, la preparacion y la gestion de los desastres naturales, por otra.
Aprovechando su experiencia en otras situaciones de conflicto y de postconflicto
(Afganistan, Bosnia 'y Herzegovina y Camboya), el PNUD apoy6 una iniciativa en
Tayikistan que propugnaba el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion de ex-
combatientes y la conversion de equipo militar a usos civiles. La evaluacion revel6
gue mas de 4.000 excombatientes se beneficiaron directamente del mecanismo esta-
blecido para hacer posible su regreso a la vida civil mediante el apoyo y la forma-
cion en empleos civiles, y prestar asistencia al mismo tiempo a la rehabilitacion de
sus comunidades tras los destrozos de la guerra civil. Una iniciativa similar puesta
en préctica en la Republica Democratica del Congo consiguid en general |os objeti-
vos a corto y medio plazo relacionados con el desarme y la reintegracién de excom-
batientes. Sin embargo, los datos sobre los efectos mas amplios de la violencia ar-
mada y la delincuencia fueron més limitados. En el Niger, la intervencion tuvo un
alcance mas modesto pero demostro la posibilidad de recoger armas en una extensa
zona de 120.000 kilémetros cuadrados y contribuy6 ala consolidacion de la paz.

59. El éxito de la participacion de las mujeres de Burundi en el proceso de paz se
puede calibrar por la inclusion de todas sus recomendaciones menos dos en €l
Acuerdo de Paz de Arusha. Dos estrategias resultaron particularmente Utiles: en
primer lugar, el desarrollo por el UNIFEM de una base de conocimientos sobre la
paz y la seguridad en Burundi, situandola en condiciones creibles de proporcionar
asesoramiento y apoyo técnico a otros organismos interesados sobre las dimensiones
de género del proceso de paz; y en segundo lugar, |a creacion de redes de mujeres en
favor de la paz y su vinculacion con las organizaciones regionales e internacional es
pertinentes.

Reduccién de los desastres naturales

60. El PNUD lanzé amplias iniciativas en Bangladesh y Viet Nam para crear capa-
cidad y forjar consenso sobre la reduccion de los desastres causados por las inunda-
ciones y otras catastrofes medioambientales. En Viet Nam el programa prest6 su
apoyo ala preparacion del plan de accion para la mitigacion y gestion de los desas-
tres, que define los desastres en un sentido amplio, integrando los esfuerzos en la
reduccion de la pobreza, y contribuyé a fortalecer la capacidad del Gobierno.
En ambos paises se concluyd que el PNUD habia propugnado con éxito una nueva
forma de gestionar los desastres, que abandonaba la respuesta tradicional y la con-
cesion de ayuda en favor de una cultura de reduccion del riesgo.

Afrontar el VIH/SIDA

61. Enlaesferadel VIH/SIDA, el PNUD prest6 asistencia a los paises que gjecutan
programas mediante una estrategia polivalente con una diversidad de servicios. Una
evaluacion del programa en Ucrania, donde el PNUD estaba aplicando una iniciativa
experimental innovadora sobre el VIH/SIDA y habia promovido estilos de vida sanos
entre la juventud a través de la educacién entre pares, encontré las pruebas del éxito
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del proyecto en los cambios visibles que se habian producido entre los jévenes, |os
profesoresy los padres, particularmente en los cambios de actitud y comportamiento
de los jovenes del grupo objetivo. Organismos de las Naciones Unidas, directores de
escuela, autoridades locales y padres expresaron su pleno apoyo a este proyecto y
pidieron su ampliacién a todas las escuelas como medio de construir una nacién sa-
nay activa.

Ensefianzas or ganizativas

62. Las evaluaciones realizadas en 2004 plantearon cuestiones relativas al posicio-
namiento de la organizacién, incluida su estrategia de alianzas, la medida en que
utilizé un enfoque basado en los resultados para contribuir a la eficacia del desarro-
Ilo y la atencién con la que se enfrentd a los desafios planteados por |os elementos
impulsores.

Pertinencia

63. Las evaluaciones contintan revelando que el posicionamiento estratégico del
PNUD como una organizacion parcial y digna de confianza 'y su capacidad de res-
ponder a los problemas principales del desarrollo y de proporcionar acceso a la in-
formacién y los conocimientos técnicos mundiales son esenciales para la pertinencia
del PNUD. Cuando esto ocurre, esta legitimacion conduce al establecimiento de
alianzas mas fuertes y puede aumentar la movilizacion de recursos. Se observo que la
promocién a través de los informes nacionales sobre el desarrollo humano y otros
instrumentos era importante para los paises que iniciaban una transicion politica. Esa
promocién da a conocer y promueve cuestiones criticas para el desarrollo humano
como la resolucién de conflictos por medios pacificos, el Estado de derecho, los de-
rechos humanos, |a participacion social y la potenciacién de las comunidades me-
diante la descentralizacion. En algunos casos la promocién ha permitido dar a cono-
cer cuestiones culturales sensibles como los derechos de la mujer o el VIH/SIDA.

64. Las evaluaciones realizadas en 2004 han demostrado que cuando el PNUD fue
reconocido como agente imparcial y legitimado, movilizé el apoyo de los gobiernos
y de los donantes internacional es e hizo importantes contribuciones para facilitar €l
didlogo y la creacién de consenso sobre el Estado de derecho y las précticas demo-
craticas, como sucedi6 en la Republica Democratica Popular Lao y en Nicaragua. La
confianza de asociados importantes como la Liga de los Estados Arabes y la Union
Parlamentaria Arabe permitié a programa regional del PNUD sobre gobernanza
plantear cuestiones delicadas en los Estados arabes en relacion con laigualdad entre
hombres y mujeres y los derechos democraticos. Del mismo modo, |la confianza en-
tre asociados hizo posible abordar €l tema delicado del VIH/SIDA en China. Un po-
sicionamiento estratégico y unas alianzas fuertes permitieron al programa regional
para Europay la Comunidad de Estados Independientes apoyar a las oficinas de los
paises que se enfrentaban a situaciones criticas como el conflicto politico de Geor-
gia. Analogamente, siempre se ha subrayado el posicionamiento y la sensibilidad del
FNUDC en materia de prestacién de servicios técnicos a los gobiernos.

65. Otro medio que contribuyé a aumentar la pertinencia del PNUD fue la inicia-
cion de intervenciones innovadoras. El éxito de la desmovilizacién de excomba-
tientes en Tayikistan no habria sido posible sin las intervenciones del PNUD que

19



DP/2005/25

20

establecieron las bases para que el programa comenzara sus operaciones. Este apoyo
proporcion6 después un marco atractivo para la financiacion de otros donantes. Sin
embargo, otras intervenciones pueden requerir un reposicionamiento estratégico del
PNUD para conseguir un impacto mayor o asegurar su posicion en el mercado,
cuestion ya abordada en las evaluaciones del FNUDC. Las evaluaciones apuntan a
numerosas iniciativas de reduccion de la pobreza que se gecutan casi exclusiva-
mente en las etapas finales y a esfuerzos de gestion del sector publico concentrados
en lareforma de ciertos ministerios solamente. Sin embargo, |os programas eficaces
del PNUD lo han sido en un campo de actividad o en un nivel territorial limitado;
pueden producir mayores beneficios si facilitan la reforma a un nivel méas elevado
de importancia nacional.

Eficacia

66. Las evaluaciones revelan un progreso gradual pero desigual del PNUD en la
institucionalizacion y uso de la gestion basada en los resultados. Aun reconociendo
gue €l proyecto es una unidad valida al nivel de la g ecucién, las evaluaciones pusie-
ron con frecuencia de relieve la incapacidad de situar 1os proyectos dentro de mar-
cos organizativos y nacionales mas amplios, con la consiguiente disminucion de los
resultados del desarrollo. Andlogamente, las evaluaciones contindian recomendando
gue a nivel de los paises el PNUD se centre en un nimero reducido de prioridades
nacionales y establezca estrategias claras para la prestacion como base para aumen-
tar la eficacia y eficiencia operacionales asi como para conseguir la sostenibilidad
de los beneficios. Los datos de las evaluaciones, como en el caso de la financiacion
del microcrédito en Benin, la pequefia empresa y la microempresa en Bulgaria o la
lucha contra la desertificaciéon en China, demuestran la importancia de comenzar
con demostraciones experimentales, comprobar los resultados y ampliar la activi-
dad. Esas iniciativas deberian resistir la tentacion de diseminar recursos con el pro-
poésito de aumentar la cobertura del programa, especial mente cuando el programa se
centra en dirigir y modelar innovaciones.

67. El PNUD continta buscando la mejora organizativa a través de la reformula-
cioén e introduccion de nuevos sistemas, en particular el Atlas. Se ha recomendado
gue esta actuacion tenga como contrapeso la estabilidad necesaria para mantener
alianzas fuertes y asegurar la gjecucion de los proyectos. La ejecucion en si continlda
siendo un indicador importante de la eficacia organizativa, pero es preciso definirla
con mayor amplitud en términos de su efecto en funcion de los gastos, a fin de me-
dir y asegurar los resultados de una organizacién basada en el conocimiento. La
evaluacion de los resultados del desarrollo sigue siendo un imperativo: las evalua-
ciones precisan la necesidad de mayores incentivos para transformar las lecciones
en nuevas intervenciones en |os mismos paises, en otros paises de la mismaregion y
en todo el mundo.

68. Lamayoriade los programas del PNUD se referian a la creacion de capacidad
para el establecimiento y el fortalecimiento de instituciones. Sin embargo, las eva-
luaciones indican que no siempre se crea capacidad en todos los niveles, ni siquiera
en los més adecuados. Cuando la falta de recursos dificulta la continuidad de los es-
fuerzos 'y pone en peligro la sostenibilidad a largo plazo, es necesario considerar se-
riamente el riesgo y se requiere una planificacion adecuada para la movilizacion de
los recursos.
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69. Construir el protagonismo nacional significa ganarse el compromiso de los
interesados, aumentar |as oportunidades de su participacion en la adopcion de deci-
siones sobre el desarrollo y mejorar las medidas de transparencia y responsabilidad
para asegurar una participacion significativa. Los datos de las evaluaciones sugieren
gue si bien puede existir un fuerte protagonismo nacional en iniciativas especificas, €l
PNUD s6lo puede maximizar o aprovechar este potencial para fomentar una mayor
participacién solamente cuando se sitla de manera adecuada en la arena politica. En
tales casos la falta de identificacion nacional con las iniciativas del PNUD limita su
sostenibilidad y su impacto alargo plazo.

Orientacion futura en materia de evaluacion

70. Durante 2005 el PNUD definira su politica de evaluacion. La definicién sera
coherente con las normas y reglas de evaluacion del sistema de las Naciones Unidas
que esta poniendo a punto el Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas. Funda-
mentalmente, la cobertura de la evaluacion a nivel de los paises se determinara para
informar al MANUD. El seguimiento de las recomendaciones de la evaluaciéon se
sistematizara en el caso de las evaluaciones gestionadas a nivel central y se prestara
atencién a la manera éptima de mejorar y asegurar la utilizacién de las conclusiones
en niveles descentralizados. Para que se pueda aplicar, |la evaluacién debe ser (til,
por lo que continuaréan los esfuerzos para mejorar la calidad de las orientaciones, la
seleccion y lainformacion de los consultoresy €l examen de su desempefio.

71. En 2005 se completardn y se iniciaran diversas eval uaciones gestionadas a ni-
vel central. Las evaluaciones tematicas y organizativas incluiran el VIH/SIDA en el
Africa meridional y Etiopia, los vinculos entre la pobreza y la gobernanza, la incor-
poracién de la perspectiva de género, los informes nacionales sobre el desarrollo
humano, la asistencia de transicion en los periodos inmediatamente posteriores a las
crisis, una evaluacion del marco regional de cooperacién en los Estados arabes y
una evaluacion interinstitucional de las Naciones Unidas de la asistencia en casos de
tsunami. Se completaran las evaluaciones decisivas de los resultados de las activi-
dades de desarrollo en Honduras, la Republica Arabe Siriay el Yemeny se iniciaran
nuevas evaluaciones de este tipo en Haiti, Malawi, Pakistdn, Rwanda, Serbia y
Montenegro y Uzbekistdn. Se completara también el cuarto informe sobre |la eficacia
del desarrollo.

72. Parael FNUDCy el FMAM, las evaluaciones de proyectos de mitad y final de
periodo siguen siendo pertinentes y necesarias. Ademas, se haran evaluaciones del
impacto previa peticiéon. Como el FNUDC recibe un creciente apoyo de otros do-
nantes para los programas no basicos y dado que gran parte de la programacién del
FNUDC se hace conjuntamente con el PNUD, la Dependencia de Evaluacion del
FNUDC seguiré buscando activamente las oportunidades de efectuar evaluaciones
conjuntas en estrecha colaboracion con los donantes, el PNUD y otros interesados a
nivel local y alineara su funcién de evaluacion en consecuencia. Se ha considerado
prioritaria para 2005 |la necesidad de incluir en mayor grado las operaciones finan-
ciadas por el FMAM en las evaluaciones del PNUD anivel de paisesy de programas.

73. ElI UNIFEM continuara los esfuerzos que realiza para poner en consonancia
sus politicas y précticas de evaluacion con su marco de financiacion multianual apro-
bado para el periodo 2004-2007 y por asegurar la aplicacion general de principios
basados en | os derechos humanos y en el género. Tratard de reforzar sus procesos de

21



DP/2005/25

22

programacion a fin de asegurar que en las fases iniciales de la elaboracién de progra-
mas se aplican las prescripciones relativas a una evaluacion eficaz. Del mismo modo
los VNU, como cuestion de politica, desarrollarén su participacion en evaluaciones
conjuntas como medio de fortalecer las alianzas con otros organismos y contribuir a
reflejar més adecuadamente su contribucion a los logros de los 6rganos y organiza-
ciones de las Naciones Unidas. Para facilitar esto, a nivel institucional los VNU
trataran de participar mas activamente en la labor encargada a través del Programa
de Evaluacion de las Naciones Unidas y, a nivel de los programas, trabajaran para
internalizar las conclusiones y lecciones de la evaluacion. Se preparara una nota de
orientacion sobre el valor afiadido de los voluntarios y del voluntariado en las inter-
venciones de desarrollo.

74. En respuesta a la resolucion 59/250 de la Asamblea General, sobre la mejora
del liderazgo de los gobiernos en los procesos de evaluacion, el PNUD vy sus fondos
y programas continuaran fortaleciendo la capacidad de las instituciones asociadas y
de las redes profesionales de experimentar enfoques innovadores de las evaluacio-
nes realizadas por asociados. Estas acciones en su conjunto mejoraran la pertinencia
y laresponsabilidad de la organizacién y su contribucién ala eficacia del desarrollo.
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Anexo
Estadisticas sobre evaluacion

A. Coberturay objeto dela evaluacion

75. A lo largo del afio, el PNUD vy sus fondos y programas asociados llevaron a
cabo 280 evaluaciones en todo el mundo, que se registraron en el Centro de Recur-
sos de Evaluacién. Como puede verse en el grafico 1, 95 evaluaciones, es decir, el
34% del total, tuvieron por objeto evaluar los progresos en la consecucion de los
objetivos de desarrollo del Milenio y la reduccién de la pobreza. Figuran a conti-
nuacion las evaluaciones de la labor del PNUD y del FMAM sobre la energia y €l
medio ambiente para el desarrollo sostenible (83 evaluaciones, el 30%). Una de ca-
da cinco evaluaciones realizadas afect6 a otra esfera fundamental de la labor del
PNUD, el fomento de la gobernanza democrética.

Gréfico 1
Numero total de evaluaciones realizadas en cada zona obj etivo en 2004

Energiay medio
ambiente
83

Prevencién de crisis
y recuperau on

- VIH/SIDA

Gobernanza
56
Objetivos de desarrollo
del Mllenlo y pobreza

Cuadro 1
Numero total de evaluacionesrealizadas, por objetivoy region

Estados Asiay el Europa América Latina

Objetivo Todas Africa arabes Pacifico yla CEl y el Caribe Mundo
Objetivos de desarrollo del Milenioy
pobreza 95 21 12 33 20 6 3
Gobernanza 56 11 7 14 17 11 0
Energiay medio ambiente 83 14 8 32 14 6
Prevencién de crisis 'y recuperacion 21 7 1 4 0
VIH/SIDA 13 7 0 3 1

Total 273* 61 28 86 58 29 10

* Sin contar siete evaluaciones de objetivos multiples que elevarian el total a 280.
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76. Lamayoria de esas evaluaciones, tanto en términos absolutos como en propor-
cion a nimero de paises de laregién en que opera el PNUD, tuvo lugar en Asiay €l
Pacifico. Como puede verse en el gréfico 2, el 84% de las oficinas de Asiay €l Paci-
fico realizaron evaluaciones durante el afio, en comparacion con entre el 50% y el
60% de las oficinas de cada una de las otras cuatro regiones. La profundidad de las
evaluaciones fue muy variable y oscil6 de una media de 4,2 evaluaciones (por ofici-
nas que realizaron al menos una) en Asiay el Pacifico, a 1,9 evaluaciones por ofici-
nas de AméricaLatinay el Caribe.

Gréfico 2
Por centaj e de paises en los que al menos se hizo una evaluacion

Ameérica Latina
y el Caribe
58%

Africa
53%

Estados arabes
50%

Europay la CEl
59%

Asiay el Pacifico
84%

Cuadro 2
Coberturay frecuencia de todas las evaluaciones descentralizadas* en 2004

América
Estados Asiay el Europa Latinay el
Todas Africa arabes Pacifico y la CEl Caribe
Porcentaje de paises en los que
se hizo al menos una evaluacion 60% 53% 50% 84% 59% 58%
Numero medio de evaluaciones
(por pais que hizo al menos una) 31 2,6 31 4,2 3,9 1,9

* Evaluaciones de proyectos y de resultados solamente, realizadas por el PNUD y sus fondos 'y
programas asociados.
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B. Evaluacionesdiferenciadas por tipoy fondo

77. Delas 280 evaluaciones realizadas en 2004, el 76% se concluyeron a nivel de
los proyectos. La mayoria de ellas correspondié al PNUD, el mas importante de los
distintos programas. Como puede verse en el cuadro 3, el 74% de esas evaluaciones
fue llevado a cabo por el PNUD, seguido del FMAM, con el 17%. La elevada fre-
cuencia de las evaluaciones del FMAM reflgja tanto la amplitud de la cartera del
medio ambiente como la necesidad de evaluar todos |os proyectos a mitad y al final
del periodo.

Gréfico 3
PNUD y asociados: evaluaciones por tipo en 2004

Gestionadas a nivel
central
6%

Descentralizadas
Descentralizadas (mundiales y regionales
(proyectos) 5%
75%
Descentralizadas
(resultados)
13%

Cuadro 3
Evaluacionesrealizadas por organismoy por tipo, 2004

Evaluaciones descentralizadas

Porcentaje  Evaluaciones
por gestionadasa  Mundialesy

Organismo Todas  organismo nivel central regionales Resultados Proyectos
PNUD 207 74 4 5 37 161
UNIFEM 7 2 4 0 1
FNUDC 5 5 0 0 0
FMAM 47 17 3 4 0 40
VNU 12 4 2 1 0
MLF 2 2 0 0
Total 280 100 18 14 37 211
Porcentaje del total 6 5 13 75

Nota: Las evaluaciones gestionadas a nivel central son las eval uaciones encargadas por
dependencias centrales de evaluacion o su equivalente; las eval uaciones descentralizadas son
|as evaluaciones encargadas por dependencias operacional es.
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C. Cumplimiento delas evaluaciones del PNUD

78. De acuerdo con la politica actual, ciertas evaluaciones son preceptivas a nivel
institucional y de paises. A nivel institucional son preceptivas las evaluaciones de
los marcos de cooperacion regional, una de las cuales se completd en el periodo que
abarca el informe de 2004 en tanto que las otras cuatro estan previstas para 2005 y
2006. A nivel de los paises son preceptivas las evaluaciones de resultados, cuyo
ndmero y objetivo se determinaria de acuerdo con la estrategia y los recursos gene-
rales del pais. El cumplimiento es |la medida del nimero de evaluaciones de los re-
sultados completadas comparado con el nimero preacordado cuando se introdujo el
sistema en 2002. Para que las evaluaciones sean instrumentos funcionales, la politi-
ca estipula que las oficinas tendran flexibilidad y control plenos para ajustar el mo-
mento y el objetivo de la evaluacién dentro del ciclo sélo cuando el nimero requeri-
do se ha completado al término del ciclo de programacion.

79. En 15 paises, las oficinas obligadas a realizar a menos una evaluacién de re-
sultados completaron sus ciclos de programacion en 2004. Como puede verse en el
gréfico 4, un tercio de las oficinas completd el nimero requerido, otro tercio termi-
né a menos una evaluacion pero no €l nimero total. Los mejores resultados se ob-
tuvieron en Asiay el Pacifico y en Europay la CEl, region que tuvo el nimero mas
elevado de paises que completaron el ciclo. En Africa s6lo cumplieron las oficinas
de un pais de cada cuatro.

Gréfico 4
Cumplimiento de las evaluaciones por region

100%
75%
50%]

N .

0%

Africa Asiay el Europay América Latina
Pacifico la CEl y el Caribe
W Porcentaje de g Porcentaje de [0 Porcentaje de
cumplimiento  cumplimiento parcial incumplimiento
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Cuadro 4
Cumplimiento de las evaluaciones, 2004

Ndmero
Regién de paises Cumplimiento  Cumplimiento parcial Incumplimiento
Africa 4 1 (25%) 0 (0%) 3 (75%)
Asiay el Pacifico 3 2 (67%) 1 (33%) 0 (0%)
Europay la CEI 6 2 (33%) 3 (50%) 1 (17%)
AmeéricalLatinay el Caribe 2 0 (0%) 1 (50%) 1 (50%)
Total/promedio 15 5(33%) 5 (33%) 5 (33%)

Nota: El “cumplimiento parcial” hace referencia a las oficinas que completaron al menos una
evaluacion de resultados, pero no el nimero requerido. En 2004 ninguno de los Estados
arabes satisfizo esta condicion.

80. EIl grado de cumplimiento de los paises cuyos ciclos de programacion termina-
ron en 2004 se debe situar en el contexto mas amplio del aumento del nimero de
evaluaciones de resultados realizadas en todo el mundo y, como ya se ha dicho, del
aumento de la percepcién y la demanda de evaluaciones en toda la organizacion. En
todo el PNUD se llevaron a cabo 37 evaluaciones de resultados durante 2004, lo que
supone un incremento del 70% sobre la cifra de 2003. La proporcion mayor de estas
evaluaciones se llevé ala préctica en Asiay el Pacifico, pero un nimero proporcio-
nal practicamente equivalente se realizé en Europa y la CEl (32% frente al 31%,
cuadro 5). La mayoria de estas evaluaciones se centraron en la actividad principal del
PNUD, evaluar la contribucion a la consecucién de los objetivos de desarrollo del
Milenio y a la reduccion de la pobreza, y en promover la gobernanza democratica.
Las evaluaciones de resultados en el sector de la energiay el medio ambiente, aun-
que todavia significativas, fueron menos prominentes. Ello refleja la importancia
atribuida a la evaluacién de proyectos en este sector. Es preocupante la evaluacion de
resultados en la esferadel VIH/SIDA, que descendi6 del 7% en 2003 al 3% en 2004.

Gréfico 5
Porcentaj e de paises en los que serealizo al menos una evaluacion
deresultados en 2004

América Latina
y el Caribe
Europay la CEl 15%
31%

Africa

9%
Asiay el Pacifico Estados arabes

32% 11%
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Cuadro 5
Cobertura de las evaluaciones de resultados, 2004
NUmero de paises Porcentaje de paises
que completaron al gue completaron al NUmero de
NUmero de  menos una evaluacion menos una evaluacién  evaluaciones de
Region paises de resultados de resultados resultados
Africa 45 4 9% 4
Estados arabes 18 2 11% 3
Asiay el Pacifico 25 8 32% 10
Europay la CEl 32 10 31% 15
América Latinay el Caribe 26 4 15% 5
Total/promedio 146 28 19% 37

Gréfico 6

Evaluacion deresultados por objetivos en 2004
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